
İçerik

Ders Kodu Dersin Adı Yarıyıl Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS

HUK333 Tüketici Hukuku 5 2 0 0 2 1

Ön Koşul

Derse Kabul Koşulları

Dersin Dili Türkçe

Türü Seçmeli

Dersin Düzeyi Lisans

Dersin Amacı Tüketicinin Korunması Hakkında Kapsamlı Bilgi

İçerik Konu başlıklarında gösterilmiştir.

Kaynaklar Zevkliler/Özel, Tüketicinin Korunması Hukuku, Ankara 2016.

Yahya Deryal, Yakup Korkmaz, Tüketici Hukuku, Ankara 2015.

Yılmaz Aslan, Tüketici Hukuku, Ankara 2016.



Teori Konu Başlıkları

Hafta Konu Başlıkları

1 Tüketicinin Korunması Hakkında Kanunun Kapsamı

2 Ayıplı Mal Satımı Halinde Tüketicinin Hakları

3 Ayıplı Hizmet Sunumu Halinde Tüketicinin Hakları

4 Satıştan Kaçınma ve Haksız Şartlar

5 Taksitli Satış Halinde Tüketicinin Hakları

6 Devre Tatil ve Paket Turda Tüketicinin Hakları

7 Kampanyalı Satış Halinde Tüketicinin Hakları

8 Kapıdan Satış ve Mesafeli Satışta Tüketicinin Hakları

9 Tüketici Kredileri

10 Abonelik Sözleşmeleri

11 Garanti Belgesi ve Satış Sonrası Hizmetler

12 Tüketici Kuruluşları

13 Tüketici Hakem Heyetine Başvuru

14 Tüketici Hakem Heyetine Başvuru
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