icerik

Ders Kodu Dersin Adi Yariyil Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS
Siy 601 Tletisim Kuramlari ve Modelleri 1 2 0 0 2 4
On Kosul

Derse Kabul Kosullari

Dersin Dili
Taru
Dersin Duzeyi

Dersin Amaci

Icerik

Kaynaklar

Teori Konu Basliklari

Turkce
Zorunlu
Yiksek Lisans

Bu derste iletisim kuram ve modelleri genel sosyal teori kapsaminda ele alinip 6grenciye elestirel farkindalik
kazandirmak amaglanmaktadir.

Basat Medya Medya Calismalari ve Basat Medya Teorilerinin Elestirisi, Frankfurt EkolU ve kiltir endustrisi
elegtirisi

Fiske John, Tletisim Calismalarina Giris..

Perry Anderson, Hapishane Defterlerinde Hegemonya ve Sosyalist Strateji.
Tom Bottomore, Frankfurt Okulu.

Adorno ve Horheimer, Aydinlanmanin Diyalektigi

Martin Jay, Diyalektik Imgelem

Thery Eagleton, Ideoloji.

Alain Swingewood, Kitle Kdlturd Efsanesi.

Micheal Hardt ve Antonio Negri, Imparatorluk.

Walter Benjamin Brecht ve Estetik .



Hafta Konu Basliklar:

1 Basat Medya Medya Calismalari

2 Basat Medya Teorilerinin Elestirisi

3 Antonio Gramsci'nin Yapitlari Baglaminda Hegemonya ve Riza

4 Frankfurt Ekoline Girig

5 Frankfurt EkolU Kiltir Endustrisi

6 Estetik Kuram ve Kitle Kulturua Elestirisi

7 Medyanin Ekonomi Politigi (Medya Emperyalizmi, Propaganda Modeli)
8 Vize

9 Adorna‘dan Bourdieu'ye ideoloji

10 Kitle toplumu ve kultirine yonelik elestirel calismalar

" Walter Benjamin estetik kuram ve kultirel direnig imkanlari

12 Enformasyon ve Gézetim Toplumu

13 Antonio Negri ve Michel Hardt'da kiresellesmenin politik, kulttrel ve ekonomik elestirisi
14 Genel Dederlendirme
icerik

Ders Kodu Dersin Adi Yariyil Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS



81 du SiLaLsiik Jetisimde Yeni Yaklagimlar Yanyil

On Kosul

Derse Kabul Kosullari

Dersin Dili Turkce

Taru Zorunlu
Dersin Duzeyi Ylksek Lisans
Dersin Amaci

Icerik

Kaynaklar

Teori Konu Basliklari
Hafta Konu Basliklari
1 -

2 -

?’eori

Qlygulama

Eab

?(redisi

AKTs



Hafta Konu Basliklari

11 -
12 -
13 -

14 -

icerik
Ders Kodu Dersin Adi Yanyil Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS

siy 621 Kurumsal Tletisim ve Itibar Yénetimi 1 2 0 0 2 4

On Kosul



Derse Kabul Kosullari

Dersin Dili
Taru
Dersin Duzeyi

Dersin Amaci

Icerik

Kaynaklar

Turkce
Zorunlu
Ylksek Lisans

Bu derste, kurumsal iletisimin devamliligi ve basarisi icin 6nemi vurgulanarak, kurumsal iletisim kanallari,
araclari ve yontemleri aktarilacaktir. Kurumsal iletisimin itibar yonetiminde oynadidi rol ele alinacaktir.

1.Hafta:
Kurum, kurumsal iletisim kavram ve amaclari

2.Hafta:
Orgut Kuramlar

3.Hafta:
Kurumlarda Iletisim Bicim ve Araglari, Kanallar

4. Hafta: Kurumsal Sosyal sorumluluk
5.Hafta:
Kurum Kimligi ve Imaji

6.Hafta:
Kurum Kulttra

7 .Hafta:
Vize

8.Hafta:
Kurumsal Itibar

9.Hafta:
Kurumsal itibarin Degerlendirilmesi

10.Hafta:
Kurumsal Krizler

11.Hafta:
Liderlik ve Tletisim

12.Hafta:
Kurumlarda iletisim engel ve bozukluklari

13.Hafta:
Ornek ve Uygulamalar

14.Hafta: Ornek ve Uygulamalar

Haluk Giirgen. Orgutlerde Tletisim Kalitesi. Der Yayinlari, 1997.

Zeyyad Sabuncuoglu. Orgiitlerde iletisim. Arikan Yayilari, 2009.

Ayla Okay. Kurum Kimligi. Mediacat Yayinlari, 1999

Cees B.M. van Riel and Charles Fombrun. Essentials of Corporate Communication: Implementing Practices for
Effective Reputation Management. Routledge, 2007.

Peter Steidl and Garry Emery, Corporate Image and Identity Strategies Designing the Corporate Future.
Business & Professional Publishing, 1999.

John M.T. Balmer and Stephan A.Greyser, Revealing the Corporation: Pespectives on Identity, Image,
Reputation, Corporate Branding. Routledge.

John Doorley and Helio Fred Garcia. Reputation Management, Routledge, 2007

Naomi Langford and Woodand Brian Salter, Critical Corporate Communications: a Best Practice Blueprint.



John Wiley & Sons, 2003
James Horton, Integrating Corporate Communication, Quorum Books, 1995
Pekka Aula, Strategic Reputation Management: Towards Company of Good. Routledge, 2008.

Teori Konu Basliklari

Hafta Konu Basliklari

1 Kurum, kurumsal iletisim kavram ve amaclari
2 Orgut Kuramlari

3 Kurumlarda iletisim Bicim ve Araclari, Kanallar
4 Kurumsal Sosyal sorumluluk

5 Kurum Kimligi ve Imaji

6 Kurum Kalturd

7 Vize

8 Kurumsal Itibar

9 Kurumsal itibarin Degerlendirilmesi

10 Kurumsal Krizler

11 Liderlik ve Tletisim

12 Kurumlarda iletisim engel ve bozukluklari

13 Ornek ve Uygulamalar

14 Ornek ve Uygulamalar



icerik

Ders Kodu Dersin Adi Yanyil Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS
SIy 631 Gérsel Kultir 1 2 0 0 2 4
On Kosul

Derse Kabul Kosullari

Dersin Dili
Taru
Dersin Duzeyi

Dersin Amaci

Icerik

Kaynaklar

Turkce
Zorunlu
Yiksek Lisans

Bu dersin amaci, imgelerin Uretimini, dolagimini ve alimini gérsel evreni anlasilir kilan géstergebilim
kuramlari isiginda incelenecektir.

Gorsel kaltirun ozellikleri
Gorsel kaltirin gelisimi
imge kavrami
Gostergebilim

Gorsel gostergebilim

Joseph Courtés, Semiotique. Dictionnaire raisonné de la théorie du langage. Hachette. 1994.
Martine Joly, Introduction a I'analyse de I'image. Broché.

Mariette Julien, L'lmage Publicitaire des Parfums: Communication Olfactive, Paris, Harmattan, 1997.
Hal Niedzviecki, Dikizleme GUnlGgu, Ayrinti Yayinlari.

Diana Crane, Moda ve Gundemleri, Ayrinti Yayinlari.

Jean Baudrillard, Tam Ekran, YKY.

Kevin Robins, imaj, Ayrinti Yayinlari.

Peter Burke, Tarihin Gorgu Taniklari, Kitap Yayinevi.

Rudolf Arnheim, Gorsel Dusinme, Metis.

George Ritzer, BuyUsU Bozulmug Dunyayi Buyllemek, Ayrinti Yayinlari.

George Ritzer, Toplumun McDonaldlastiriimasi, Ayrinti Yayinlari

Halime Yiicel, Ingeden Yoruma, Nobel Yayincilik, 2021



Teori Konu Basliklari

Hafta Konu Basliklari

1 Gorsel kalttrun ozellikleri

2 Gorsel kalttrun gelisimi

3 imge kavrami

4 imge kavrami

5 Gostergebilim

6 Gorsel gostergebilim

7 Sunum

8 Sunum

9 Reklam imgesi ¢éziimlemesi
10 Reklam imgesi ¢ézimlemesi
" Televizyon imgesi ¢ozimlemesi
12 Sinema imgesi ¢ozUmlemesi
13 Sunum

14 Sunum

icerik



Ders Kodu Dersin Adi Yanyil Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS

sivy 616 Seminer 1 0 0 0 0 4

On Kosul

Derse Kabul Kosullari

Dersin Dili Turkce

Taru Zorunlu

Dersin Duzeyi Yuksek Lisans

Dersin Amaci Bu derste stratejik iletisim yonetimi ile baglantili konularda cesitli bilimsel dergilerde yayinlanmis makaleler,

arastirmalar, projeler incelenecektir. Ayrica konuk 6gretim elemanlarinin katilimlariyla iletisim alanindaki
giincel sorunlar tartisilacaktir. Ogrencilerin sektériin icinden profesyonellerden alacaklari derslerle stratejik
iletisim yonetimiyle iliskili farkli alanlar hakkinda bilgi sahibi olmasi amaglanmaktadir.

Icerik 1.Hafta: Sunum teknikleri
2.Hafta: Tez yazimina giris, veri toplama
3.Hafta: Tez yazimi; problematik ve hipotez olusturma
4. Hafta: Tez yazimi; kaynak gosterme
5.Hafta: Bilimsel yazi ve sunusg
6.Hafta: Sektérden konuklar
7.Hafta: Sektérden konuklar
8.Hafta: Sektdrden konuklar
9.Hafta: Sektérden konuklar
10.Hafta: Sektérden konuklar
11.Hafta: Ogrenci sunumlari
12.Hafta: Ogrenci sunumlari
13.Hafta: Ogrenci sunumlari

14.Hafta: Ogrenci sunumlari

Kaynaklar Halil Seyidoglu. Bilimsel Arastirma ve Yazma Teknikleri. 8. Baski, Istanbul: 2000

Teori Konu Basliklari

Hafta Konu Basliklari



Hafta  RORUBAGHRIL

2 Tez yazimina giris, veri toplama

3 Tez yazimi; problematik ve hipotez olusturma
4 Tez yazimi; kaynak gosterme

5 Bilimsel yazi ve sunus

6 Sektoérden konuklar

7 Sektorden konuklar

8 Sektérden konuklar

9 Sektorden konuklar

10 Sektérden konuklar

1 Ogrenci sunumlari

12 Ogrenci sunumlari

13 Ogrenci sunumlari

14 Ogrenci sunumlari
icerik

Ders Kodu Dersin Adi Yanyil Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS

sy 651 Pazarlama Tletigimi 1 2 0 0 2 4



On Kosul

Derse Kabul Kosullari

Dersin Dili Turkce

Taru Zorunlu

Dersin Duzeyi Yuksek Lisans

Dersin Amaci Pazarlama iletisimi ve blttnlesik pazarlama iletisimi kavramlari

tanimlanacak ve pazarlama iletisimi karma elemanlarinin entegre
edilmesinin kurumlar icin 6nemi Gzerinde durulacak; buttnlesik
pazarlama iletisimi sUrecinin iletisim temelli anahtar kavramlari
aciklanacak; kitle iletisim araglari ve e-medyanin batunlesik
pazarlama iletisimindeki yeri ve dnemi belirtilecek; uluslar arasi
baglamda pazarlama iletisiminin uygulama pratikleri standardizasyon
ve adaptasyon kavramlari temel alinarak agiklanacak; batunlesik
pazarlama iletisimi yonetimi icin temel uygulama konulari olan
planlama; bltceleme, hedef-strateji ve taktik belirleme detaylisekilde
tanimlanacak ve agiklanacak; buttinlesik pazarlama iletisimi karmasi
elemanlarindan Reklam, H. dliskiler, Satis Promosyon, Kisisel Satig
tanimlanacak ve her bir karma elemaninin pazarlama iletisimindeki
yeri ve énemi 6rneklerle aciklanacak.

Icerik 1. Hafta: Pazarlama iletisimi temel kavramlari.
2. Hafta: Butunlesik pazarlama iletisiminin temel unsurlari
ve kurumlar icin gerekliligi.
3. Hafta: Pazarlama lletisimi siirecine etki eden temel
iletisim kavramlari.
4. Hafta: Kitle iletisim araglari ve e-medyanin pazarlama
iletisimindeki yeri ve dnemi.
5. Hafta: Uluslararasi baglamda pazarlama iletisimi.
6. Hafta: ButlUnlesik pazarlama iletisimi yénetimi
planlamasi.
7. Hafta: Ara Sinav (vize).
8. Hafta: Butlnlesik pazarlama iletisimi yonetimi bltceleme.
9. Hafta: Hedef/strateji ve taktik olusturma I.
10. Hafta: Hedef/strateji ve taktik olusturma II.
11. Hafta: Reklamin butlnlesik pazarlama iletigimi
icerisindeki yeri ve 6nemi.
12. Hafta: H.dligkilerin biitiinlesik pazarlama iletigimi
13. Hafta: Kisisel satisin buttinlesik pazarlama iletigimi
icerisindeki yeri ve 6nemi.
14. Hafta: Satis promosyonun butinlesik pazarlama iletigimi
icerisindeki yeri ve 6nemi.

Kaynaklar Pickton, D., Broderick, A. (2005). Integrated Marketing
Communications, London: Prentice Hall.
Kotler, P., Armstrong, G. (2017). Principles of Marketing, New
Jersey: Prentice Hall.
Dahlen,M., (2010). Marketing Communications: Wiley
Tigili giincel Makaleler

Teori Konu Basliklari

Hafta Konu Basliklari
1 1. Hafta: Pazarlama iletisimi temel kavramlari.
2 2. Hafta: Butunlesik pazarlama iletisiminin temel unsurlari ve kurumlar igin gerekliligi.

3 3. Hafta: Pazarlama lletisimi siirecine etki eden temel iletisim kavramlari.



flafta  fofafBadlikmHetisim araclari ve e-medyanin pazarlama iletisimindeki yeri ve 6nemi.

5 5. Hafta: Uluslararasi baglamda pazarlama iletisimi.

6 6. Hafta: Butlinlesik pazarlama iletisimi yonetimi planlamasi

7 7. Hafta: Ara Sinav (vize).

8 8. Hafta: Butunlesik pazarlama iletisimi yonetimi butceleme.

9 9. Hafta: Hedef/strateji ve taktik olugturma I.

10 10. Hafta: Hedef/strateji ve taktik olusturma II.

11 11. Hafta: Reklamin butlnlesik pazarlama iletisimi icerisindeki yeri ve dnemi.

12 12. Hafta: H.dligkilerin biitinlesik pazarlama iletigimi icerisindeki yeri ve 6nemi.

13 13. Hafta: Kigisel satisin butunlesik pazarlama iletisimi icerisindeki yeri ve 6nemi.

14 14. Hafta: Satis promosyonun butlnlesik pazarlama iletisimi igerisindeki yeri ve 6nemi.
icerik

Ders Kodu Dersin Adi Yanyil Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS
siy 681 Sosyal Etki Mekanizmalari ve Medya 1 2 0 0 2 4
On Kosul

Derse Kabul Kosullari



Dersin Dili
Tara
Dersin Duzeyi

Dersin Amaci

Icerik

Kaynaklar

Teori Konu Basliklari

Hafta Konu Basliklar:

Turkce
Se¢meli
Yiksek Lisans

Bu ders kapsaminda medyanin ve 6zellikle sosyal medyanin iletisim strecinde etki yaratmak icin kullandig
sosyal etki formlari tartigilacaktir. Tutum ve davraniglarin olusturulmasinda temel bir isleve sahip olan sosyal
etki kavrami sosyal psikoloji alaninda gelistirilen laboratuvar calismalari cercevesinde irdelenecektir. Ders
temelde sosyal medyanin bireylerin tutum ve davranislari ve toplum genelinde olusturdugu etkinin kritik bir
perspektifle sorgulanmasini amaclamaktadir.

. Giris: Medya Toplum iligkisi cercevesinde olusan genel sorular, kritik perspektif

. G. Le Bon “ Kitleler Psikolojisi”

. G. Tarde “ Taklit Kanunlar”

. Normlar nasil olusur?

. Neden Uyum gosteririz? S. Asch Deneyi

. Otoriteye itaat ve sosyal rollerin etkisi - S.Milgram ve P. Zimbardo deneyleri

. Yale Universitesi “ Temel iletisim ve Tutum Degisimi " Laboratuvar deney sonuglari

0o N o A WN =

. Vize

9. Sosyal medyanin kullandigi sosyal etki formlari |

10. Sosyal medyanin kullandigi sosyal etki formlari II

11. Proje calismalari ve 6grenci sunumlari

12. Proje calismalari ve 6grenci sunumlari

13.Proje calismalari ve 6grenci sunumlari

14. Genel Degerlendirme, sosyal medyanin gelecedine iliskin perspektif olusturma

Fuchs, Christian. Social media: A critical introduction. Sage, 2017.

Hovland, Carl Iver, Irving Lester Janis, and Harold H. Kelley. "Communication and persuasion." 1953.
Kagitcibasi, Cigdem. "Yeni insan ve insanlar." Istanbul: Evrim Yayinevi 326 1999.

Le Bon, Gustave, and Hasan flhan. Kitleler psikolojisi. Alter Yayincilik, 2009.

Tarde, Gabriel. Gabriel Tarde on Communication and social influence. Vol. 334. Chicago: University of Chicago
Press, 1969.

Tedeschi, James T., ed. The social influence processes. Routledge, 2017.

1 Giris: Medya Toplum iliskisi ¢cercevesinde olusan genel sorular, kritik perspektif

2 G. Le Bon “ Kitleler Psikolojisi” G. Tarde “ Taklit Kanunlari” 4. 5. 7. 8. Vize 9. Sosyal medyanin kullandigi sosyal etki formlari I 10.

Sosyal medyanin kullandigi sosyal etki formlari Il 11. Proje calismalari ve 6§renci sunumlari 13.Proje calismalari ve 6grenci

sunumlari 14. Genel De@erlendirme, sosyal medyanin gelecegine iliskin perspektif olusturma

3 Toplumsal normlarin olusumu

4 S. Asch Deneyi - Otoriteye itaat ve sosyal rollerin etkisi - S.Milgram ve P. Zimbardo deneyleri



Blafta %Wﬁlia%ﬂ%?awedya: Propaganda, Politika ve Toplum

6 Yale Universitesi “ Temel dletisim ve Tutum Degisimi ” Laboratuvar deney sonuclari

7 Vize

8 Sosyal aglar etrafinda sekillenen yeni ikna stratejileri |

9 Sosyal aglar etrafinda sekillenen yeni ikna stratejileri Il

10 Proje calismalari ve 6grenci sunumlari

11 Proje calismalari ve 6grenci sunumlari

12 Proje calismalari ve 6grenci sunumlari

13 Proje calismalari ve 6grenci sunumlari

14 Genel Dederlendirme
icerik

Ders Kodu Dersin Adi Yariyil Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS
Siy 661 Marka Yoénetim Stratejileri Analizi 1 2 0 0 2 4
On Kosul

Derse Kabul Kosullari

Dersin Dili Turkge

Tard Sec¢meli



Dersin Duzeyi

Dersin Amaci

fcerik

Kaynaklar

Yiksek Lisans

Marka, markalama ve marka 6zvarhgi kavramlari tanimlariyla
verilecek ve 6zvarhgi yiksek markalarin stratejileri érneklerle
aktarilacak; marka yonetimi icin anahtar kavramlar olan marka
sadakati, bilinirligi, algilanan kalite ve ¢cagrisimlar detayh sekilde
aciklanacak ve birbirleriyle olan etkilesimleri ve bagintilari verilecek;
markanin dogru yol almasi i¢in uygulanmasi gereken stratejik analiz
ve analizin komponentleri tanimlanacak; marka kimliginin vaz
gecilmez unsurlari olan trdn, kurum, kisilik ve sembol kavramlari ve
bunlarin marka ile olan bagintilari 6rneklerle aciklanacak; marka
esnetme/genisletme stratejilerinin uygulanabilecedi durumlar vaka'lar
aracihgiyla aciklanacak.

. Hafta: Marka, markalama ve marka 6z varhgi kavramlari.
. Hafta: Marka 6zvarhdini olusturan anahtar kavramlar.

. Hafta: Marka sadakati, bilinirligi.

. Hafta: Kalite ve algilanan kalitenin markaya yansimalari.

1
2
3
4
5. Hafta: Marka ¢agrisimlari.
6. Hafta: Cagrisimlar baglaminda isim, sembol ve slogan.
7. Hafta: Ara Sinav (vize).

8. Hafta: Stratejik marka analizi: musteri, rekabet, i¢sel
analiz.

9. Hafta: Stratejik marka analizi icin vaka'lar

10. Hafta: Marka kimligini olusturan anahtar kavramlar ve
tanimlar

11. Hafta: Uriin ve Kurum olarak marka

12. Hafta: Kisi ve Sembol olarak marka

13. Hafta: Marka genisletme kararlari

14. Hafta: Marka genisletme stratejileri

Kapferer, NJ., The New Strategic Brand Management

Keller, K.L., Strategic Brand Management

David, A.A. (1996). Building Strong Brands, New York: The Free
Press.

David, A.A. (1991). Managing Brand Equity, New York: The Free
Press.

Haig, M. (2006). Brand Royalty, London: Kogan Page Limited.

figili Diger Glincel Makale ve Kitaplar

Teori Konu Basliklari

Hafta

1

2

Konu Basliklari

1.

2.

Hafta:

Hafta:

. Hafta:

. Hafta:

. Hafta:

. Hafta:

. Hafta:

. Hafta:

Marka, markalama ve marka 6z varligi kavramlari.
Marka 6zvarlidini olusturan anahtar kavramlar.
Marka sadakati, bilinirligi.

Kalite ve algilanan kalitenin markaya yansimalari.
Marka ¢agrigimlari.

GCadrisimlar baglaminda isim, sembol ve slogan.
Ara Sinav (vize).

Stratejik marka analizi: musteri, rekabet, i¢sel analiz.



?Iafta
10

11
12
13

14

icerik
Ders Kodu

Siv 628

On Kosul

Ro'ﬂﬁfﬁ’ééfﬂéﬂik marka analizi icin vakalar

10. Hafta

11. Hafta

12. Hafta

13. Hafta

14. Hafta

: Marka kimligini olusturan anahtar kavramlar ve tanimlar
: Urtin ve Kurum olarak marka

: Kisi ve Sembol olarak marka

: Marka genisletme kararlari

: Marka genisletme stratejileri

Dersin Adi Yanyil Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS

Siyasal lletisim ve Kamu Diplomasisi 1 2 0 0 2 4

Derse Kabul Kosullari

Dersin Dili

Tard

Dersin Duzeyi

Dersin Amaci

Turkge
Sec¢meli
Yiksek Lisans

Bu dersin amaci 6grencilerin siyasal iletisim ve kamu diplomasisi kavramlari hakkinda elestirel distinmelerini
saglamak, bu kavramlarla ilgili dogru strateji ve taktikleri secmeyi bilmelerini saglamaktir. Kamu diplomasisi



ozelinde ise bu ders kapsaminda ¢grencilerin uluslararasi kamuoyu yénetimi kapsaminda ulusal itibari
yerlestirmeyi ve strdirmeyi bilmelerini saglamaktir.

Icerik Bu ders kapsaminda sirasiyla asagidaki konular islenir.

1. Hafta

Kamuoyu kavrami ve halkla iliskilerin kamuoyu olusturmadaki rolu
Halkla iligkilerde rizanin Uretilmesi ve kamusal alanda mesruiyet
Kamusal alanda siyasal iletisim

Siyasal iletisim kavrami

Siyasal iletisim sureci ve unsurlari

2.Hafta
Siyasal iletisimde aktorler
Siyasal iletisimde medyanin dnemi ve post truth kavrami

3.Hafta

Siyasal halkla iligkilerde yéntem ve teknikler
Siyasal iletisimde retorik

Siyasal propaganda teknikleri

4.Hafta

Siyasal reklam

Siyasal halkla iliskilerde baski gruplari ve lobicilik

Siyasal halkla iligkiler kampanyalari (Arastirma- Planlama- Uygulama- Degerlendirme)
Kampanya ornekleri

5.Hafta

Diplomasi kavrami

Kuresellesme ile dedisen glic kavrami, kiiresellesme sonrasinda diplomatik aktorler
Sert glic- yumusak gug ve akilli glic kavramlari

Kamu diplomasisi tanimlari

Kamu diplomasisi tarihgesi

6.Hafta
Kamu diplomasisinde hedef kitle ve kaynak
Kamu diplomasisi aktorleri

7.Hafta (Kesin Degil)
Vize sinavi

8.hafta
Uluslararasi halkla iliskiler ve imaj yonetimi
Kamu diplomasisi/stratejik iletisim yonetimi/algilama yonetimi/propaganda: arasindaki iliskilerin analizi

9.hafta

Kamu diplomasisi modelleri

Kamu diplomasisi strateji ve taktikleri: Kiltirel Diplomasi - Yurttag Diplomasisi- Inan¢ Diplomasisi-
Uluslararasi Yayimcilik

10.hafta
Kamu diplomasisi strateji ve taktikleri: Uluslararasi Etkinlikler- Unlii Kullanimi- Ulusal Markalar)
Kamu diplomasisi 2.0, Dijital Diplomasi

11.hafta

Kamu diplomasisi faaliyetlerinden érnekler

Diinyada Kamu Diplomasisi (ABD, Fransa, Ingiltere,)

Tirkiye’nin Kamu Diplomasisi Ogeleri (Kamu Diplomasisi Koordinatérltgi-Disisleri Bakanhgi- Turizm



Kaynaklar

Bakanligi- TIKA)

12. hafta
Ogrenci sunumlari

13.hafta
Ogrenci sunumlari

14.hafta
Ogrenci sunumlari
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Gadi Wolfsfeld. Making Sense of Media and Politics: Five Principles in Political Communication. Routledge,
2011.

Dan F. Hahn. Political Communication: Rhetoric, Governement and Citizens. Strata. 2003.

Micheal John Burton and Daniel M. Shea. Campaign Craft: The Strategies, Tactics and Art of Political
Campaign Management. Fourth Edition. Praeger, 2010.

Eric Louw. The Media and Political Process. London, Sage Publications, 2005.
Oya Tokgéz. Siyasal letisimi Anlamak. 1. Basim Ankara: imge Kitabevi, 2008.
Aziz, Aysel. Siyasal dletisim. Ankara, Nobel Yayin Dagitim, 2003.

Teori Konu Basliklari

Hafta Konu Basliklari

1 Kamuoyu kavrami ve halkla iliskilerin kamuoyu olusturmadaki rolt, Halkla iligkilerde rizanin Gretilmesi ve kamusal alanda
mesruiyet, Kamusal alanda siyasal iletisim, Siyasal iletisim kavrami, Siyasal iletisim sureci ve unsurlari

2 Siyasal iletisimde aktorler, Siyasal iletisimde medyanin énemi ve post-truth kavrami.
3 Siyasal halkla iliskilerde ydntem ve teknikler, Siyasal iletisimde retorik, Siyasal propaganda teknikleri
4 Siyasal reklam, Siyasal halkla iliskilerde baski gruplari ve lobicilik, Siyasal halkla iliskiler kampanyalari (Arastirma- Planlama-

Uygulama- Degerlendirme) Kampanya ornekleri
5 Siyasal iletisim Gzerine okumalar ve tartisma

6 Diplomasi kavrami, Kiresellesme ile dedisen gl kavrami, kiiresellesme sonrasinda diplomatik aktorler, Sert glic- yumusak gii¢
ve akilli gti¢ kavramlari, Kamu diplomasisi tanimlari, Kamu diplomasisi tarihcesi

7 Kamu diplomasisinde hedef kitle ve kaynak, Kamu diplomasisi aktérleri, Uluslararasi halkla iligkiler ve imaj yonetimi, Kamu
diplomasisi/stratejik iletisim yonetimi/algilama yonetimi/propaganda: arasindaki iliskilerin analizi

8 Vize Sinavi

9 Kamu diplomasisi modelleri Kamu diplomasisi strateji ve taktikleri: Kiiltiirel Diplomasi - Yurttas Diplomasisi- Inang Diplomasisi-
Uluslararasi Yayimcilik

10 Kamu diplomasisi strateji ve taktikleri: Uluslararasi Etkinlikler- Unli Kullanimi- Ulusal Markalar) Kamu diplomasisi 2.0, Dijital
Diplomasi
1" Kamu diplomasisi faaliyetlerinden érnekler Diinyada Kamu Diplomasisi (ABD, Fransa, Ingiltere,) Tiirkiye'nin Kamu Diplomasisi

Ogeleri (Kamu Diplomasisi Koordinatérliigi-Disigleri Bakanhgi- Turizm Bakanhgi- TIKA)
12 Ogrenci Sunumlari
13 Ogrenci Sunumlari

14 Ogrenci Sunumlari



icerik

Ders Kodu Dersin Adi Yariyil Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS
Siy 691 Dijital Medya Stratejileri 1 2 0 0 2 4
On Kosul

Derse Kabul Kosullari

Dersin Dili Turkce

Turu Sec¢meli

Dersin Duzeyi YUksek Lisans

Dersin Amaci Bu ders, dijital teknolojinin, cevrimici dagitim kanallarinin ve sosyal aglarin ortaya gikisi ve gelisimiyle birlikte,

medya ve iletisim sektorlerinde yasanan dedisimi, agirlikli olarak ekonomik neden ve sonuglari tizerinden ele
almakta ve glincel literatlirtin yani sira érnek olay incelemeleri ve 6grencilerin gelistirecekleri projeler
yardimiyla tartismayl amaclamaktadir.

Icerik Bkz. Konu Bagliklar

Kaynaklar Kitaplar
Chris Anderson (2008). Uzun Kuyruk, Optimist Yayinlari.
Erik Brynjolfsson, Andrew McAfee (2014). The Second Machine Age, Turk Hava Yollari Yayinlari.
Haluk Geray (2019). Medyanin Yeni Ekonomisinde Kurumsal iletisim, Utopya Yayinevi.
Jeff Jarvis (2010). Google Olsa Ne Yapardi, Mediacat Yayinlari.
Clay Shirky (2010). Herkes Orgiit, Optimist Yayinlari



Teori Konu Basliklari

Hafta

1

2

10

11

12

13

14

Konu Basliklari

Tanigsma ve dersin tanitimi

Teknoloji ve toplum iliskisi, internetin toplumsal ve ekonomik baglami
Dijital teknoloji, Moore yasasi, dijital 'bedava'

Uretim araclarinin demokratiklesmesi, amatérin yikselisi, kitlesel amatérlesme
Dagitim araclarinin demokratiklesmesi, esik bekciliginin degisen islevi
Uzun kuyruk ve stperstar ekonomisi kuramlari

Uzun kuyruk'un cesitli medya sektorlerindeki etkileri

Vize sinavi

Platformlarin yukselisi, platformlar ve yayincilar iligkisi

Dijital reklamcilik piyasasi

Dijital medyada yeni ve dedisen is modelleri

Acik kaynak topluluklar ve acik kaynak ekonomisi

Ogrenci projelerinin sunumu

Ogrenci projelerinin sunumu



icerik

Ders Kodu Dersin Adi Yariyil Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS
Siy 671 Stratejik lletisim Yénetiminde Web 2 2 0 0 2 4
On Kosul

Derse Kabul Kosullari

Dersin Turkce

Dili

Taru Zorunlu

Dersin YUksek Lisans

Dizeyi

Dersin Bu ders kapsaminda 6grencilerin, stratejik iletisim yonetimi baglaminda buyuk bir cesitlilik gosteren etkilesimli medya
Amaci ortamlarina yonelik hem bicim hem de icerik diizeyinde analitik dederlendirme becerilerinin gelistirmesi hedeflenmektedir.

Ders kapsaminda oncelikle internet ve web fenomenleri tarihsellestirme ve gelecege yonelik éngoriler Gzerinden detayli
olarak irdelenecektir. Hem kullanici hem de etkilesimli ortam diizeyinde buytk bir ¢esitliligi beraberinde getiren s6z konusu
evrim, mevcut uygulamalar tGzerinden yapilacak kavramsallastirma egliginde ele alinacaktir. Bunu takiben “kullanici-bilgisayar
etkilesimi”nin tarihcesi esliginde “grafik araylzu” kavrami ve “kullanilabilirlik” kavrami, alandaki 6nemli ve glincel
arastirmalarin bulgulari ve vaka analizleri Gzerinden irdelenecektir. Bu baglamda kullanicilar ve etkilesimli medya ortamlari
arasinda kurulacak olan kullanici deneyimini desteklemek ve gelistirmek icin cesitli arayuz tasarim kriterleri ve strecleri, web
sitesi, portal, mobil araylz, etkilesimli televizyon, vb. gibi farkl etkilesimli medya ortamlari Gzerinden sunulacaktir. Dénem
sonunda 6grencilerden, sectikleri populer etkilesimli medya ortamlarini oylumlu olarak analiz etmeleri ve gerekiyorsa
revizyon Onerileri sunmalari talep edilecektir.

fcerik 1.Hafta:
Girig. Temel Kavramlar, Teknolojiler ve Uygulamalar.

2.Hafta:
Internet ve Web Fenomenlerinin Evrimi

3.Hafta:

Kullanici Merkezli Tasarim: Arayuz Tasarimi ve Kullanilabilirlik

“Grafik Kullanici AraylzU”nin tarihsel gelisimi

Kullanilabilirlik Yaklagimi: Amac, Kullanilan Parametreler ve Olcme Teknikleri

4. Hafta:

Evrensel Kullanilabilirlik “Herkes icin Web”

-Kullanicr Cesitliligi: Farkli kaltarlerden kullanicilar, cocuk, yash, 6zurla, vb. kullanicilar

- Teknoloji Cesitliligi

-Evrensel Kullanilabilirlik icin Stratejiler: Destek Teknolojileri, Cok-Katmanl Araylz Tasarimi, Evrensel Tasarim
- Farkh Kullanici Gruplari icin Araylz Tasarim Kriterleri

5.Hafta:
“KultUrellestirme” ve Kluresel Web Siteleri
-Farkli kilttrlerden gelen kullanicilarin ihtiyaclarina yonelik web tasarimi: Sorunlar, ¢6zim onerileri



Kaynaklar

6.Hafta:

Etkilesim Ortam Gelistirme Sureci
Sdrecin tasarlanmasi ve yonetimi
Ekiplerin yapisi, dagilimi, is bolimu

7.Hafta:

Bilgi Mimarisi

Bilginin etkilesimli ortamlar icin dizenlenmesi ve sunumu
Site yapisi

Arama Motoru Optimizasyonu

8.Hafta:

Etkilesimli Ortamlarda Sayfa Yapisi ve Tasarimi
- Sayfa Bilegenleri: Header, Footer, Content Area
- Sayfa Olctileri ve Dolagim

- Ana sayfa Bilesenleri ve Tasarimi

9.Hafta:

Etkilesimli Ortamlarda Tipografi
Web’'de Metin

Okunabilirlik

Yazi Karakterleri

Vurgu

Tipografi ve grafik

Editoryal Yaklagim

10.Hafta:
Form Tasarimi

11.Hafta:

Etkilesimli Ortamlarda Gorsel Malzemenin Kullanimi
Web gorsellerinin ozellikleri

Grafik dosya formatlari

Renk Teorisi ve Etkilesimli Ortamlarda Renk Kullanimi

12.Hafta:

Etkilesimli Ortamlarda Coklu-Ortam Iceriginin Kullanimi

Gorsel ve Isitsel Malzemeler: Ses, video, animasyon, vs.

Goklu-ortam iceriginin hazirlanmasi ve sunulmasi: Formatlar, oynaticilar, vs...

13.Hafta:
Ogrenci Sunumlari

14.Hafta:
Ogrenci Sunumlari
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Vaka Analizleri
Vaka Analizleri
Vaka Analizleri
Vaka Analizleri
Vaka Analizleri
Vaka Analizleri
Vaka Analizleri
Vaka Analizleri

Ogrenci Sunumlari



icerik

Ders Kodu Dersin Adi Yariyil Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS
Siy 612 Halkla Tliskiler ve Medya Tligkileri 2 2 0 0 2 4
On Kosul

Derse Kabul Kosullari

Dersin Dili Turkce

Tara Zorunlu

Dersin Duzeyi Yuksek Lisans

Dersin Amaci Bu derste 6grencilere halkla iligkiler faaliyetlerinin yUratilmesi strecinde gereksinim duyacaklari yazarlhk

bilgisinin kazandirilmasi amaglanmaktadir. Halkla iliskiler yazarliginin 6nemi ve amaglari, halkla iliskilerde
kullanilan yazil ve gérsel materyaller, medya iliskileri, kurumsal yayinlar ve kurumsal web siteleri bu ders
kapsaminda ele alinacak konulardir.

Icerik 1.Hafta: Kavramsal cerceve.
2.Hafta: Haber yazma teknikleri.
3.Hafta: Basin bultenleri.
4. Hafta: Basin makaleleri, mektup, réportaj.
5.Hafta: Kurumsal yayinlar: brosur, dergi, gazete, kitapgik vb...
6.Hafta: Davetiye, el ilanlari.
7.Hafta: Ara Sinav.
8.Hafta: Kurumsal Tanitim Yazarligi.
9.Hafta: Web yazarligi.
10.Hafta: Gorsel isitsel basina yoénelik duyurular.
11.Hafta: Uygulamalar.
12.Hafta: Uygulamalar.



13.Hafta: Uygulamalar.
14.Hafta: Uygulamalar.

Kaynaklar Atilla GIRGIN, Haber Yazmak, Der yayinlari, istanbul,2002.
Ayla OKAY ve Aydemir OKAY, Halkla fliskiler ve Medya, MediaCat Kitaplari, istanbul, 2002.
Ece COKLU, Halkla Tliskilerde Medya Yénetimi, Set-Systems, 2004.

Dennis WILCOX, Public Relations Writing and Media Techniques, Addison Wesley Publishing Company; 3 Sub
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Teori Konu Basliklari

Hafta Konu Basliklari
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Dersin Dili
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Dersin Duzeyi

Dersin Amaci

Icerik

Kaynaklar

Turkce
Zorunlu
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Bu derste elde edilecek bilgiler, kriz ve yonetimi alanlarinda stratejik iletisimin kullaniimasina temel
olusturacaktir. Ongérme, yénetme, kontrol etme ve dederlendirme ile ilgili bilgi ve yetilerin arttiriimasini
hedefleyen ders, elestirel ve analitik bakis agisini da gelistirmeyi amaclamaktadir.

Kriz yonetimi

Kriz iletisimi kuramlari
Kriz iletisimi stratejileri
Kriz yonetiminde 6l¢cimleme ve dederlendirme
Vak'a analizleri

Risk algilamasi

Risk iletisimi

Risk iletisimi kuramlari
'Korku kultard'

'Risk Toplumu'
'Refleksif modernite'
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(2) Ulrich BECK, “Living in the World Risk Society”, Hubhouse Memorial Public Lecture at LSE, 15 February
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Modernization, Ulrich Beck, Anthony Giddens, Scott Lash (eds.), Cambridge: Polity Press, 1994, ss.1-56.

Dan GARDNER. Risk: The Science and Politics of Fear, London: Virgin Books, 2009.

Niklas LUHMANN, “Modern Society Shocked by Its Risks”, Occasional Paper 17. Social Sciences Research
Centre (Hong Kong Universitesi Sosyoloji Bélimi ighirligi ile), 1996.

Simon CATTLE, “Ulrich Beck, Risk Society’ and the Media”, European Journal of Communication, 13 (1): 5-32.
inci CINARLI, Kriz Tletisimi: Ornek Vaka Analizleri ile, Istanbul: Beta Yayinlari, 2016.

Frank FUREDI, How Fear Works, London: Bloomsbury Publishing, 2018.

Anthony GIDDENS, “Risk”, BBC/Reith Lectures, Hong Kong, 1999.

Katie PAINE DELAHAYE. “How to Mesure Your Results in Crisis”, (2003),

http://www.instituteforpr.com/pdf/HowtoMeasureYourResultsinaCrisis, KatieDelahayePaine2002.pdfIPR,
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Dersin Amaci Bu derste stratejik iletisim yonetimi ile baglantili konularda cesitli bilimsel dergilerde yayinlanmis makaleler,

arastirmalar, projeler incelenecektir. Ayrica konuk 6gretim elemanlarinin katilimlariyla iletisim alanindaki
giincel sorunlar tartisilacaktir. Ogrencilerin sektérin icinden profesyonellerden alacaklari derslerle stratejik
iletisim yonetimiyle iliskili farkli alanlar hakkinda bilgi sahibi olmasi amaclanmaktadir.

fcerik 1.Hafta: Sunum teknikleri
2.Hafta: Tez yazimina giris, veri toplama
3.Hafta: Tez yazimi; problematik ve hipotez olusturma
4.Hafta: Tez yazimi; kaynak gésterme
5.Hafta: Bilimsel yazi ve sunus
6.Hafta: Sektdrden konuklar
7.Hafta: Sektorden konuklar
8.Hafta: Sektérden konuklar

9.Hafta: Sektérden konuklar



Kaynaklar

10.Hafta: Sektorden konuklar
11.Hafta: Ogrenci sunumlari
12.Hafta: Ogrenci sunumlari
13.Hafta: Ogrenci sunumlari

14.Hafta: Ogrenci sunumlari

Halil Seyidoglu. Bilimsel Arastirma ve Yazma Teknikleri. 8. Baski, Istanbul: 2000

Teori Konu Basliklari
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2
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1.

2.

8.

9.

ders

ders

. ders

. ders

. ders

. ders

. ders

ders

ders

: Giris

: Arastirmaya giris

: Bir arastirma sorusu tanimlama

: Bir ¢alisma

: Tanimlayici arastirma ile ilgili kavramlar
: Anket

1 Gozlem

: Deneysel arastirma ile ilgili kavramlar

: Veri analizi ile ilgili kavramlar

10.ders : Analiz

11. ders : Arastirma makaleleri ve tartismalar

12. ders: Sunum

13. ders : Vize

14. ders : Sunum (Arastirmalar ve Raporlar)
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Ders Kodu Dersin Adi Yariyil Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS
siv 613 Klresellesme ve Sanal Toplum 2 2 0 0 2 4
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Dersin Dili
Tara
Dersin Duzeyi

Dersin Amaci
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Turkge
Zorunlu
Yiksek Lisans

Sosyal Aglarin etrafinda yeniden sekillenen toplumsal kodlar ve beraberinde olugan yeni iletisim bicimleri
incelenecektir. Bu cercevede tartisilacak temel sorular: “Ag"” kavraminin 6ne cikardigi paradigmalar nelerdir?
Orgutler ve Kurumlar bu yeni sosyal diizen etrafinda nasil yeniden organize olmakta ya da déniismektedirler?
Etkilesimli iletisim ortamlarinin olusturdugu sanal gercekliginin insasini nasil tanimlamak ya da
anlamlandirmak gerekir?

1.Hafta:
Girig:
Genel Kavramlar Teknik/Teknoloji - Teknik/Bilim ayrimi

2.Hafta:

Teknolojik Gelisim siireci - internetin gelisim asamalarinin distindardiikleri

Musso, P. (2016). Network ideology: from saint-simonianism to the internet. In Pierre Musso and the Network
Society (pp. 19-66). Springer, Cham.

Schroeder, R. (2018). Social theory after the internet: media, technology and globalization , UCL Press.
Schroeder, R., & Brugger, N. (2017). Introduction: The web as history. UCL Press.
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Enformasyon temelli yeni toplum dizeni

Bell, D. (1976, May). The coming of the post-industrial society. In The Educational Forum (Vol. 40, No. 4, pp.
574-579). Taylor & Francis Group.

Webster, F. (2014). Theories of the information society. Routledge.

4. Hafta:
Ellul, J., Wilkinson, J., & Merton, R. K. (1964). The technological society (Vol. 303). New York: Vintage books.
Gungormez, B., & HEIDEGGER, M. TEKNOLO]JI VE TOTALITARIZM YA DA TEKNOLOJIK TOTALITARIZM. Sosyoloji



Kaynaklar

Dergisi, (1ozel), 89-97.

5.Hafta:
Ag kavraminin gelisimi | - A§ kavraminin felsefi acihmlari
Van Dijk, J. (2016). Ag toplumu. Epsilon Yayincilik Ltd. Sti

6.Hafta:

Manuel Castell: ag toplumunun ekonomi politigi |

Castells, M. (2005). ENFORMASYON CAGI: EKONOMI, TOPLUM VE KULTUR BIRINCI CILT AG TOPLUMUNUN
YUKSELISI1.

7.Hafta:
Manuel Castell: ag toplumunun ekonomi politigi Il
Castells, M. (2004). The network society A cross-cultural perspective. Edward Elgar.
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Sanal Gergekligin Yaratiligi

Kellner, D. (1999). Baudrillard: a new McLuhan?. Parol: quaderni d'arte e di epistemologia, Parol on line-new
media.

Bauderillard, J., & Adanir, O. (1998). Simulakrlar ve simulasyon. Dokuz Eylul Yayinlari.

9.Hafta: Vize

10.Hafta:

Sosyal Aglarin gelisimi - tarihsel streg

Ellison, N. B., & Boyd, D. M. (2013). Sociality through social network sites. In The Oxford handbook of internet
studies.

Boyd, D. M., & Ellison, N. B. (2007). Social network sites: Definition, history, and scholarship. Journal of
computer-mediated Communication, 13(1), 210-230.

Fuchs, C. (2017). Social media: A critical introduction. Sage.

11.Hafta: Giddens, A. (1998). Modernligin Sonuclari. Ayrinti Yay. istanbul.
Tomlinson, J. (1994). A phenomenology of globalization? Giddens on global modernity. European Journal of
Communication, 9(2), 149-172.

12.Hafta: Pandemi sonrasi dijital dontusum surecinin degerlendirilmesi

13.Hafta:
Proje calismalari

14.Hafta:
Proje calismalari

Musso, P. (2016). Network ideology: from saint-simonianism to the internet. In Pierre Musso and the Network
Society (pp. 19-66). Springer, Cham.

Schroeder, R. (2018). Social theory after the internet: media, technology and globalization , UCL Press.
Schroeder, R., & Brugger, N. (2017). Introduction: The web as history. UCL Press.
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icerik

Ders Kodu Dersin Adi Yanyil Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS
Siv 632 Saglik lletisimi 2 2 0 0 2 4
On Kosul

Derse Kabul Kosullari

Dersin Dili Turkge

Tard Sec¢meli

Dersin Duzeyi YUksek Lisans

Dersin Amaci Bu ders iletisim stratejilerinin saghgin gelistirilmesi yontinde, kamu ¢ikari esas alinarak incelenmesini ve alan

ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandirilmasini amaclamaktadir.

Icerik Saghgin tibbi ve sosyal modeli
Saghdin tibbilestirilmesi
Sagdlik iletisiminde kisilerarasi ve kitle iletisimi boyutlari
Saglk iletisiminde kullanilan yontemler
Saglik iletisimi kuramlari ve modelleri
Saglik okuryazarhgi
Bilim ve saglik haberciligi
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