
İçerik

Ders Kodu Dersin Adı Yarıyıl Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS

SİY 601 İletişim Kuramları ve Modelleri 1 2 0 0 2 4

Ön Koşul

Derse Kabul Koşulları

Dersin Dili Türkçe

Türü Zorunlu

Dersin Düzeyi Yüksek Lisans

Dersin Amacı Bu derste iletişim kuram ve modelleri genel sosyal teori kapsamında ele alınıp öğrenciye eleştirel farkındalık

kazandırmak amaçlanmaktadır.

İçerik Başat Medya Medya Çalışmaları ve Başat Medya Teorilerinin Eleştirisi, Frankfurt Ekolü ve kültür endüstrisi

eleştirisi

Kaynaklar Fiske John, İletişim Çalışmalarına Giriş..
Perry Anderson, Hapishane Defterlerinde Hegemonya ve Sosyalist Strateji.

Tom Bottomore, Frankfurt Okulu.

Adorno ve Horheimer, Aydınlanmanın Diyalektiği

Martin Jay, Diyalektik İmgelem

Thery Eagleton, İdeoloji.

Alain Swingewood, Kitle Kültürü Efsanesi.

Micheal Hardt ve Antonio Negri, İmparatorluk.

Walter Benjamin Brecht ve Estetik .

Teori Konu Başlıkları



Hafta Konu Başlıkları

1 Başat Medya Medya Çalışmaları

2 Başat Medya Teorilerinin Eleştirisi

3 Antonio Gramsci'nin Yapıtları Bağlamında Hegemonya ve Rıza

4 Frankfurt Ekolüne Giriş

5 Frankfurt Ekolü Kültür Endüstrisi

6 Estetik Kuram ve Kitle Kültürü Eleştirisi

7 Medyanın Ekonomi Politiği (Medya Emperyalizmi, Propaganda Modeli)

8 Vize

9 Adorna'dan Bourdieu'ye İdeoloji

10 Kitle toplumu ve kültürüne yönelik eleştirel çalışmalar

11 Walter Benjamin estetik kuram ve kültürel direniş imkanları

12 Enformasyon ve Gözetim Toplumu

13 Antonio Negri ve Michel Hardt'da küreselleşmenin politik, kültürel ve ekonomik eleştirisi

14 Genel Değerlendirme

İçerik

Ders Kodu Dersin Adı Yarıyıl Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS



SİY 619 Stratejik İletişimde Yeni Yaklaşımlar 1 2 0 0 2 4Ders Kodu Dersin Adı Yarıyıl Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS

Ön Koşul

Derse Kabul Koşulları

Dersin Dili Türkçe

Türü Zorunlu

Dersin Düzeyi Yüksek Lisans

Dersin Amacı

İçerik

Kaynaklar

Teori Konu Başlıkları

Hafta Konu Başlıkları

1 -

2 -



3 -

4 -

5 -

6 -

7 -

8 -

9 -

10 -

11 -

12 -

13 -

14 -

Hafta Konu Başlıkları

İçerik

Ders Kodu Dersin Adı Yarıyıl Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS

SİY 621 Kurumsal İletişim ve İtibar Yönetimi 1 2 0 0 2 4

Ön Koşul



Derse Kabul Koşulları

Dersin Dili Türkçe

Türü Zorunlu

Dersin Düzeyi Yüksek Lisans

Dersin Amacı Bu derste, kurumsal iletişimin devamlılığı ve başarısı için önemi vurgulanarak, kurumsal iletişim kanalları,

araçları ve yöntemleri aktarılacaktır. Kurumsal iletişimin itibar yönetiminde oynadığı rol ele alınacaktır.

İçerik 1.Hafta: 

Kurum, kurumsal iletişim kavram ve amaçları

2.Hafta: 

Örgüt Kuramları

3.Hafta: 

Kurumlarda İletişim Biçim ve Araçları, Kanallar

4.Hafta: Kurumsal Sosyal sorumluluk

5.Hafta: 

Kurum Kimliği ve İmajı

6.Hafta: 

Kurum Kültürü

7.Hafta: 

Vize

8.Hafta: 

Kurumsal İtibar

9.Hafta:

Kurumsal İtibarın Değerlendirilmesi

10.Hafta: 

Kurumsal Krizler

11.Hafta: 

Liderlik ve İletişim

12.Hafta: 

Kurumlarda iletişim engel ve bozuklukları

13.Hafta: 

Örnek ve Uygulamalar

14.Hafta: Örnek ve Uygulamalar

Kaynaklar Haluk Gürgen. Örgütlerde İletişim Kalitesi. Der Yayınları, 1997.

Zeyyad Sabuncuoğlu. Örgütlerde İletişim. Arıkan Yayınları, 2009.

Ayla Okay. Kurum Kimliği. Mediacat Yayınları, 1999

Cees B.M. van Riel and Charles Fombrun. Essentials of Corporate Communication: Implementing Practices for

Effective Reputation Management. Routledge, 2007.

Peter Steidl and Garry Emery, Corporate Image and Identity Strategies Designing the Corporate Future.

Business & Professional Publishing, 1999.

John M.T. Balmer and Stephan A.Greyser, Revealing the Corporation: Pespectives on Identity, Image,

Reputation, Corporate Branding. Routledge.

John Doorley and Helio Fred Garcia. Reputation Management, Routledge, 2007

Naomi Langford and Woodand Brian Salter, Critical Corporate Communications: a Best Practice Blueprint.



John Wiley & Sons, 2003

James Horton, Integrating Corporate Communication, Quorum Books, 1995

Pekka Aula, Strategic Reputation Management: Towards Company of Good. Routledge, 2008.

Teori Konu Başlıkları

Hafta Konu Başlıkları

1 Kurum, kurumsal iletişim kavram ve amaçları

2 Örgüt Kuramları

3 Kurumlarda İletişim Biçim ve Araçları, Kanallar

4 Kurumsal Sosyal sorumluluk

5 Kurum Kimliği ve İmajı

6 Kurum Kültürü

7 Vize

8 Kurumsal İtibar

9 Kurumsal İtibarın Değerlendirilmesi

10 Kurumsal Krizler

11 Liderlik ve İletişim

12 Kurumlarda iletişim engel ve bozuklukları

13 Örnek ve Uygulamalar

14 Örnek ve Uygulamalar



İçerik

Ders Kodu Dersin Adı Yarıyıl Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS

SİY 631 Görsel Kültür 1 2 0 0 2 4

Ön Koşul

Derse Kabul Koşulları

Dersin Dili Türkçe

Türü Zorunlu

Dersin Düzeyi Yüksek Lisans

Dersin Amacı Bu dersin amacı, imgelerin üretimini, dolaşımını ve alımını görsel evreni anlaşılır kılan göstergebilim

kuramları ışığında incelenecektir.

İçerik Görsel kültürün özellikleri

Görsel kültürün gelişimi

İmge kavramı

Göstergebilim

Görsel göstergebilim

Kaynaklar Joseph Courtés, Semiotique. Dictionnaire raisonné de la théorie du langage. Hachette. 1994.

Martine Joly, Introduction à l’analyse de l’image. Broché.

Mariette Julien, L’Image Publicitaire des Parfums: Communication Olfactive, Paris, Harmattan, 1997.

Hal Niedzviecki, Dikizleme Günlüğü, Ayrıntı Yayınları. 

Diana Crane, Moda ve Gündemleri, Ayrıntı Yayınları.

Jean Baudrillard, Tam Ekran, YKY.

Kevin Robins, İmaj, Ayrıntı Yayınları.

Peter Burke, Tarihin Görgü Tanıkları, Kitap Yayınevi.

Rudolf Arnheim, Görsel Düşünme, Metis.

George Ritzer, Büyüsü Bozulmuş Dünyayı Büyülemek, Ayrıntı Yayınları.

George Ritzer, Toplumun McDonaldlaştırılması, Ayrıntı Yayınları

Halime Yücel, İmgeden Yoruma, Nobel Yayıncılık, 2021



Teori Konu Başlıkları

Hafta Konu Başlıkları

1 Görsel kültürün özellikleri

2 Görsel kültürün gelişimi

3 İmge kavramı

4 İmge kavramı

5 Göstergebilim

6 Görsel göstergebilim

7 Sunum

8 Sunum

9 Reklam imgesi çözümlemesi

10 Reklam imgesi çözümlemesi

11 Televizyon imgesi çözümlemesi

12 Sinema imgesi çözümlemesi

13 Sunum

14 Sunum

İçerik



Ders Kodu Dersin Adı Yarıyıl Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS

SİY 616 Seminer 1 0 0 0 0 4

Ön Koşul

Derse Kabul Koşulları

Dersin Dili Türkçe

Türü Zorunlu

Dersin Düzeyi Yüksek Lisans

Dersin Amacı Bu derste stratejik iletişim yönetimi ile bağlantılı konularda çeşitli bilimsel dergilerde yayınlanmış makaleler,

araştırmalar, projeler incelenecektir. Ayrıca konuk öğretim elemanlarının katılımlarıyla iletişim alanındaki

güncel sorunlar tartışılacaktır. Öğrencilerin sektörün içinden profesyonellerden alacakları derslerle stratejik

iletişim yönetimiyle ilişkili farklı alanlar hakkında bilgi sahibi olması amaçlanmaktadır.

İçerik 1.Hafta: Sunum teknikleri

2.Hafta: Tez yazımına giriş, veri toplama

3.Hafta: Tez yazımı; problematik ve hipotez oluşturma

4.Hafta: Tez yazımı; kaynak gösterme

5.Hafta: Bilimsel yazı ve sunuş

6.Hafta: Sektörden konuklar

7.Hafta: Sektörden konuklar

8.Hafta: Sektörden konuklar

9.Hafta: Sektörden konuklar

10.Hafta: Sektörden konuklar

11.Hafta: Öğrenci sunumları

12.Hafta: Öğrenci sunumları

13.Hafta: Öğrenci sunumları

14.Hafta: Öğrenci sunumları

Kaynaklar Halil Seyidoğlu. Bilimsel Araştırma ve Yazma Teknikleri. 8. Baskı, İstanbul: 2000

Teori Konu Başlıkları

Hafta Konu Başlıkları



1 Sunum teknikleri

2 Tez yazımına giriş, veri toplama

3 Tez yazımı; problematik ve hipotez oluşturma

4 Tez yazımı; kaynak gösterme

5 Bilimsel yazı ve sunuş

6 Sektörden konuklar

7 Sektörden konuklar

8 Sektörden konuklar

9 Sektörden konuklar

10 Sektörden konuklar

11 Öğrenci sunumları

12 Öğrenci sunumları

13 Öğrenci sunumları

14 Öğrenci sunumları

Hafta Konu Başlıkları

İçerik

Ders Kodu Dersin Adı Yarıyıl Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS

SİY 651 Pazarlama İletişimi 1 2 0 0 2 4



Ön Koşul

Derse Kabul Koşulları

Dersin Dili Türkçe

Türü Zorunlu

Dersin Düzeyi Yüksek Lisans

Dersin Amacı Pazarlama iletişimi ve bütünleşik pazarlama iletişimi kavramları

tanımlanacak ve pazarlama iletişimi karma elemanlarının entegre 

edilmesinin kurumlar için önemi üzerinde durulacak; bütünleşik 

pazarlama iletişimi sürecinin iletişim temelli anahtar kavramları

açıklanacak; kitle iletişim araçları ve e-medyanın bütünleşik 

pazarlama iletişimindeki yeri ve önemi belirtilecek; uluslar arası

bağlamda pazarlama iletişiminin uygulama pratikleri standardizasyon 

ve adaptasyon kavramları temel alınarak açıklanacak; bütünleşik 

pazarlama iletişimi yönetimi için temel uygulama konuları olan 

planlama; bütçeleme, hedef-strateji ve taktik belirleme detaylışekilde 

tanımlanacak ve açıklanacak; bütünleşik pazarlama iletişimi karması

elemanlarından Reklam, H. İlişkiler, Satış Promosyon, Kişisel Satış
tanımlanacak ve her bir karma elemanının pazarlama iletişimindeki 

yeri ve önemi örneklerle açıklanacak.

İçerik 1. Hafta: Pazarlama iletişimi temel kavramları. 

2. Hafta: Bütünleşik pazarlama iletişiminin temel unsurları

ve kurumlar için gerekliliği. 

3. Hafta: Pazarlama İletişimi sürecine etki eden temel 

iletişim kavramları. 

4. Hafta: Kitle iletişim araçları ve e-medyanın pazarlama 

iletişimindeki yeri ve önemi. 

5. Hafta: Uluslararası bağlamda pazarlama iletişimi. 

6. Hafta: Bütünleşik pazarlama iletişimi yönetimi 

planlaması. 

7. Hafta: Ara Sınav (vize). 

8. Hafta: Bütünleşik pazarlama iletişimi yönetimi bütçeleme. 

9. Hafta: Hedef/strateji ve taktik oluşturma I. 

10. Hafta: Hedef/strateji ve taktik oluşturma II. 

11. Hafta: Reklamın bütünleşik pazarlama iletişimi 

içerisindeki yeri ve önemi. 

12. Hafta: H.İlişkilerin bütünleşik pazarlama iletişimi 

13. Hafta: Kişisel satışın bütünleşik pazarlama iletişimi 

içerisindeki yeri ve önemi. 

14. Hafta: Satış promosyonun bütünleşik pazarlama iletişimi 

içerisindeki yeri ve önemi.

Kaynaklar Pickton, D., Broderick, A. (2005). Integrated Marketing 

Communications, London: Prentice Hall. 

Kotler, P., Armstrong, G. (2017). Principles of Marketing, New 

Jersey: Prentice Hall.

Dahlen,M., (2010). Marketing Communications: Wiley

İlgili güncel Makaleler

Teori Konu Başlıkları

Hafta Konu Başlıkları

1 1. Hafta: Pazarlama iletişimi temel kavramları.

2 2. Hafta: Bütünleşik pazarlama iletişiminin temel unsurları ve kurumlar için gerekliliği.

3 3. Hafta: Pazarlama İletişimi sürecine etki eden temel iletişim kavramları.



4 4. Hafta: Kitle iletişim araçları ve e-medyanın pazarlama iletişimindeki yeri ve önemi.

5 5. Hafta: Uluslararası bağlamda pazarlama iletişimi.

6 6. Hafta: Bütünleşik pazarlama iletişimi yönetimi planlaması

7 7. Hafta: Ara Sınav (vize).

8 8. Hafta: Bütünleşik pazarlama iletişimi yönetimi bütçeleme.

9 9. Hafta: Hedef/strateji ve taktik oluşturma I.

10 10. Hafta: Hedef/strateji ve taktik oluşturma II.

11 11. Hafta: Reklamın bütünleşik pazarlama iletişimi içerisindeki yeri ve önemi.

12 12. Hafta: H.İlişkilerin bütünleşik pazarlama iletişimi içerisindeki yeri ve önemi.

13 13. Hafta: Kişisel satışın bütünleşik pazarlama iletişimi içerisindeki yeri ve önemi.

14 14. Hafta: Satış promosyonun bütünleşik pazarlama iletişimi içerisindeki yeri ve önemi.

Hafta Konu Başlıkları

İçerik

Ders Kodu Dersin Adı Yarıyıl Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS

SİY 681 Sosyal Etki Mekanizmaları ve Medya 1 2 0 0 2 4

Ön Koşul

Derse Kabul Koşulları



Dersin Dili Türkçe

Türü Seçmeli

Dersin Düzeyi Yüksek Lisans

Dersin Amacı Bu ders kapsamında medyanın ve özellikle sosyal medyanın iletişim sürecinde etki yaratmak için kullandığı

sosyal etki formları tartışılacaktır. Tutum ve davranışların oluşturulmasında temel bir işleve sahip olan sosyal

etki kavramı sosyal psikoloji alanında geliştirilen laboratuvar çalışmaları çerçevesinde irdelenecektir. Ders

temelde sosyal medyanın bireylerin tutum ve davranışları ve toplum genelinde oluşturduğu etkinin kritik bir

perspektifle sorgulanmasını amaçlamaktadır.

İçerik 1. Giriş: Medya Toplum ilişkisi çerçevesinde oluşan genel sorular, kritik perspektif

2. G. Le Bon “ Kitleler Psikolojisi” 

3. G. Tarde “ Taklit Kanunları”

4. Normlar nasıl oluşur?

5. Neden Uyum gösteririz? S. Asch Deneyi

6. Otoriteye itaat ve sosyal rollerin etkisi - S.Milgram ve P. Zimbardo deneyleri

7. Yale Üniversitesi “ Temel İletişim ve Tutum Değişimi ” Laboratuvar deney sonuçları

8. Vize

9. Sosyal medyanın kullandığı sosyal etki formları I

10. Sosyal medyanın kullandığı sosyal etki formları II

11. Proje çalışmaları ve öğrenci sunumları

12. Proje çalışmaları ve öğrenci sunumları

13.Proje çalışmaları ve öğrenci sunumları

14. Genel Değerlendirme, sosyal medyanın geleceğine ilişkin perspektif oluşturma

Kaynaklar Fuchs, Christian. Social media: A critical introduction. Sage, 2017.

Hovland, Carl Iver, Irving Lester Janis, and Harold H. Kelley. "Communication and persuasion." 1953.

Kağıtçıbaşı, Çiğdem. "Yeni insan ve insanlar." İstanbul: Evrim Yayınevi 326 1999.

Le Bon, Gustave, and Hasan İlhan. Kitleler psikolojisi. Alter Yayıncılık, 2009.

Tarde, Gabriel. Gabriel Tarde on Communication and social influence. Vol. 334. Chicago: University of Chicago

Press, 1969.

Tedeschi, James T., ed. The social influence processes. Routledge, 2017.

Teori Konu Başlıkları

Hafta Konu Başlıkları

1 Giriş: Medya Toplum ilişkisi çerçevesinde oluşan genel sorular, kritik perspektif

2 G. Le Bon “ Kitleler Psikolojisi” G. Tarde “ Taklit Kanunları” 4. 5. 7. 8. Vize 9. Sosyal medyanın kullandığı sosyal etki formları I 10.

Sosyal medyanın kullandığı sosyal etki formları II 11. Proje çalışmaları ve öğrenci sunumları 13.Proje çalışmaları ve öğrenci

sunumları 14. Genel Değerlendirme, sosyal medyanın geleceğine ilişkin perspektif oluşturma

3 Toplumsal normların oluşumu

4 S. Asch Deneyi - Otoriteye itaat ve sosyal rollerin etkisi - S.Milgram ve P. Zimbardo deneyleri



5 Sosyal Etki ve Medya: Propaganda, Politika ve Toplum

6 Yale Üniversitesi “ Temel İletişim ve Tutum Değişimi ” Laboratuvar deney sonuçları

7 Vize

8 Sosyal ağlar etrafında şekillenen yeni ikna stratejileri I

9 Sosyal ağlar etrafında şekillenen yeni ikna stratejileri II

10 Proje çalışmaları ve öğrenci sunumları

11 Proje çalışmaları ve öğrenci sunumları

12 Proje çalışmaları ve öğrenci sunumları

13 Proje çalışmaları ve öğrenci sunumları

14 Genel Değerlendirme

Hafta Konu Başlıkları

İçerik

Ders Kodu Dersin Adı Yarıyıl Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS

SİY 661 Marka Yönetim Stratejileri Analizi 1 2 0 0 2 4

Ön Koşul

Derse Kabul Koşulları

Dersin Dili Türkçe

Türü Seçmeli



Dersin Düzeyi Yüksek Lisans

Dersin Amacı Marka, markalama ve marka özvarlığı kavramları tanımlarıyla 

verilecek ve özvarlığı yüksek markaların stratejileri örneklerle 

aktarılacak; marka yönetimi için anahtar kavramlar olan marka 

sadakati, bilinirliği, algılanan kalite ve çağrışımlar detaylı şekilde 

açıklanacak ve birbirleriyle olan etkileşimleri ve bağıntıları verilecek; 

markanın doğru yol alması için uygulanması gereken stratejik analiz 

ve analizin komponentleri tanımlanacak; marka kimliğinin vaz 

geçilmez unsurları olan ürün, kurum, kişilik ve sembol kavramları ve 

bunların marka ile olan bağıntıları örneklerle açıklanacak; marka 

esnetme/genişletme stratejilerinin uygulanabileceği durumlar vaka’lar 

aracılığıyla açıklanacak.

İçerik 1. Hafta: Marka, markalama ve marka öz varlığı kavramları. 

2. Hafta: Marka özvarlığını oluşturan anahtar kavramlar. 

3. Hafta: Marka sadakati, bilinirliği. 

4. Hafta: Kalite ve algılanan kalitenin markaya yansımaları. 

5. Hafta: Marka çağrışımları. 

6. Hafta: Çağrışımlar bağlamında isim, sembol ve slogan. 

7. Hafta: Ara Sınav (vize). 

8. Hafta: Stratejik marka analizi: müşteri, rekabet, içsel 

analiz. 

9. Hafta: Stratejik marka analizi için vaka’lar 

10. Hafta: Marka kimliğini oluşturan anahtar kavramlar ve 

tanımlar 

11. Hafta: Ürün ve Kurum olarak marka 

12. Hafta: Kişi ve Sembol olarak marka 

13. Hafta: Marka genişletme kararları

14. Hafta: Marka genişletme stratejileri

Kaynaklar Kapferer, N.J., The New Strategic Brand Management

Keller, K.L., Strategic Brand Management

David, A.A. (1996). Building Strong Brands, New York: The Free 

Press. 

David, A.A. (1991). Managing Brand Equity, New York: The Free 

Press. 

Haig, M. (2006). Brand Royalty, London: Kogan Page Limited. 

İlgili Diğer Güncel Makale ve Kitaplar

Teori Konu Başlıkları

Hafta Konu Başlıkları

1 1. Hafta: Marka, markalama ve marka öz varlığı kavramları.

2 2. Hafta: Marka özvarlığını oluşturan anahtar kavramlar.

3 3. Hafta: Marka sadakati, bilinirliği.

4 4. Hafta: Kalite ve algılanan kalitenin markaya yansımaları.

5 5. Hafta: Marka çağrışımları.

6 6. Hafta: Çağrışımlar bağlamında isim, sembol ve slogan.

7 7. Hafta: Ara Sınav (vize).

8 8. Hafta: Stratejik marka analizi: müşteri, rekabet, içsel analiz.



9 9. Hafta: Stratejik marka analizi için vakalar

10 10. Hafta: Marka kimliğini oluşturan anahtar kavramlar ve tanımlar

11 11. Hafta: Ürün ve Kurum olarak marka

12 12. Hafta: Kişi ve Sembol olarak marka

13 13. Hafta: Marka genişletme kararları

14 14. Hafta: Marka genişletme stratejileri

Hafta Konu Başlıkları

İçerik

Ders Kodu Dersin Adı Yarıyıl Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS

SİY 628 Siyasal İletişim ve Kamu Diplomasisi 1 2 0 0 2 4

Ön Koşul

Derse Kabul Koşulları

Dersin Dili Türkçe

Türü Seçmeli

Dersin Düzeyi Yüksek Lisans

Dersin Amacı Bu dersin amacı öğrencilerin siyasal iletişim ve kamu diplomasisi kavramları hakkında eleştirel düşünmelerini

sağlamak, bu kavramlarla ilgili doğru strateji ve taktikleri seçmeyi bilmelerini sağlamaktır. Kamu diplomasisi



özelinde ise bu ders kapsamında öğrencilerin uluslararası kamuoyu yönetimi kapsamında ulusal itibarı

yerleştirmeyi ve sürdürmeyi bilmelerini sağlamaktır.

İçerik Bu ders kapsamında sırasıyla aşağıdaki konular işlenir.

1. Hafta

Kamuoyu kavramı ve halkla ilişkilerin kamuoyu oluşturmadaki rolü

Halkla ilişkilerde rızanın üretilmesi ve kamusal alanda meşruiyet

Kamusal alanda siyasal iletişim 

Siyasal iletişim kavramı 

Siyasal iletişim süreci ve unsurları 

2.Hafta

Siyasal iletişimde aktörler 

Siyasal iletişimde medyanın önemi ve post truth kavramı

3.Hafta

Siyasal halkla ilişkilerde yöntem ve teknikler

Siyasal iletişimde retorik 

Siyasal propaganda teknikleri

4.Hafta

Siyasal reklam 

Siyasal halkla ilişkilerde baskı grupları ve lobicilik

Siyasal halkla ilişkiler kampanyaları (Araştırma- Planlama- Uygulama- Değerlendirme)

Kampanya örnekleri

5.Hafta

Diplomasi kavramı

Küreselleşme ile değişen güç kavramı, küreselleşme sonrasında diplomatik aktörler

Sert güç- yumuşak güç ve akıllı güç kavramları

Kamu diplomasisi tanımları 

Kamu diplomasisi tarihçesi 

6.Hafta

Kamu diplomasisinde hedef kitle ve kaynak 

Kamu diplomasisi aktörleri

7.Hafta (Kesin Değil) 

Vize sınavı 

8.hafta

Uluslararası halkla ilişkiler ve imaj yönetimi

Kamu diplomasisi/stratejik iletişim yönetimi/algılama yönetimi/propaganda: arasındaki ilişkilerin analizi

9.hafta

Kamu diplomasisi modelleri 

Kamu diplomasisi strateji ve taktikleri: Kültürel Diplomasi - Yurttaş Diplomasisi- İnanç Diplomasisi-

Uluslararası Yayımcılık

10.hafta

Kamu diplomasisi strateji ve taktikleri: Uluslararası Etkinlikler- Ünlü Kullanımı- Ulusal Markalar) 

Kamu diplomasisi 2.0, Dijital Diplomasi

11.hafta

Kamu diplomasisi faaliyetlerinden örnekler

Dünyada Kamu Diplomasisi (ABD, Fransa, İngiltere,)

Türkiye’nin Kamu Diplomasisi Öğeleri (Kamu Diplomasisi Koordinatörlüğü-Dışişleri Bakanlığı- Turizm



Bakanlığı- TİKA) 

12. hafta

Öğrenci sunumları 

13.hafta

Öğrenci sunumları

14.hafta

Öğrenci sunumları
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Aziz, Aysel. Siyasal İletişim. Ankara, Nobel Yayın Dağıtım, 2003.

Teori Konu Başlıkları

Hafta Konu Başlıkları

1 Kamuoyu kavramı ve halkla ilişkilerin kamuoyu oluşturmadaki rolü, Halkla ilişkilerde rızanın üretilmesi ve kamusal alanda

meşruiyet, Kamusal alanda siyasal iletişim, Siyasal iletişim kavramı, Siyasal iletişim süreci ve unsurları

2 Siyasal iletişimde aktörler, Siyasal iletişimde medyanın önemi ve post-truth kavramı.

3 Siyasal halkla ilişkilerde yöntem ve teknikler, Siyasal iletişimde retorik, Siyasal propaganda teknikleri

4 Siyasal reklam, Siyasal halkla ilişkilerde baskı grupları ve lobicilik, Siyasal halkla ilişkiler kampanyaları (Araştırma- Planlama-

Uygulama- Değerlendirme) Kampanya örnekleri

5 Siyasal iletişim üzerine okumalar ve tartışma

6 Diplomasi kavramı, Küreselleşme ile değişen güç kavramı, küreselleşme sonrasında diplomatik aktörler, Sert güç- yumuşak güç

ve akıllı güç kavramları, Kamu diplomasisi tanımları, Kamu diplomasisi tarihçesi

7 Kamu diplomasisinde hedef kitle ve kaynak, Kamu diplomasisi aktörleri, Uluslararası halkla ilişkiler ve imaj yönetimi, Kamu

diplomasisi/stratejik iletişim yönetimi/algılama yönetimi/propaganda: arasındaki ilişkilerin analizi

8 Vize Sınavı

9 Kamu diplomasisi modelleri Kamu diplomasisi strateji ve taktikleri: Kültürel Diplomasi - Yurttaş Diplomasisi- İnanç Diplomasisi-

Uluslararası Yayımcılık

10 Kamu diplomasisi strateji ve taktikleri: Uluslararası Etkinlikler- Ünlü Kullanımı- Ulusal Markalar) Kamu diplomasisi 2.0, Dijital

Diplomasi

11 Kamu diplomasisi faaliyetlerinden örnekler Dünyada Kamu Diplomasisi (ABD, Fransa, İngiltere,) Türkiye’nin Kamu Diplomasisi

Öğeleri (Kamu Diplomasisi Koordinatörlüğü-Dışişleri Bakanlığı- Turizm Bakanlığı- TİKA)

12 Öğrenci Sunumları

13 Öğrenci Sunumları

14 Öğrenci Sunumları



İçerik

Ders Kodu Dersin Adı Yarıyıl Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS

SİY 691 Dijital Medya Stratejileri 1 2 0 0 2 4

Ön Koşul

Derse Kabul Koşulları

Dersin Dili Türkçe

Türü Seçmeli

Dersin Düzeyi Yüksek Lisans

Dersin Amacı Bu ders, dijital teknolojinin, çevrimiçi dağıtım kanallarının ve sosyal ağların ortaya çıkışı ve gelişimiyle birlikte,

medya ve iletişim sektörlerinde yaşanan değişimi, ağırlıklı olarak ekonomik neden ve sonuçları üzerinden ele

almakta ve güncel literatürün yanı sıra örnek olay incelemeleri ve öğrencilerin geliştirecekleri projeler

yardımıyla tartışmayı amaçlamaktadır.

İçerik Bkz. Konu Başlıkları

Kaynaklar Kitaplar

Chris Anderson (2008). Uzun Kuyruk, Optimist Yayınları. 

Erik Brynjolfsson, Andrew McAfee (2014). The Second Machine Age, Türk Hava Yolları Yayınları.

Haluk Geray (2019). Medyanın Yeni Ekonomisinde Kurumsal İletişim, Ütopya Yayınevi.

Jeff Jarvis (2010). Google Olsa Ne Yapardı, Mediacat Yayınları. 

Clay Shirky (2010). Herkes Örgüt, Optimist Yayınları



Teori Konu Başlıkları

Hafta Konu Başlıkları

1 Tanışma ve dersin tanıtımı

2 Teknoloji ve toplum ilişkisi, internetin toplumsal ve ekonomik bağlamı

3 Dijital teknoloji, Moore yasası, dijital 'bedava'

4 Üretim araçlarının demokratikleşmesi, amatörün yükselişi, kitlesel amatörleşme

5 Dağıtım araçlarının demokratikleşmesi, eşik bekçiliğinin değişen işlevi

6 Uzun kuyruk ve süperstar ekonomisi kuramları

7 Uzun kuyruk’un çeşitli medya sektörlerindeki etkileri

8 Vize sınavı

9 Platformların yükselişi, platformlar ve yayıncılar ilişkisi

10 Dijital reklamcılık piyasası

11 Dijital medyada yeni ve değişen iş modelleri

12 Açık kaynak topluluklar ve açık kaynak ekonomisi

13 Öğrenci projelerinin sunumu

14 Öğrenci projelerinin sunumu



İçerik

Ders Kodu Dersin Adı Yarıyıl Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS

SİY 671 Stratejik İletişim Yönetiminde Web 2 2 0 0 2 4

Ön Koşul

Derse Kabul Koşulları

Dersin

Dili

Türkçe

Türü Zorunlu

Dersin

Düzeyi

Yüksek Lisans

Dersin

Amacı

Bu ders kapsamında öğrencilerin, stratejik iletişim yönetimi bağlamında büyük bir çeşitlilik gösteren etkileşimli medya

ortamlarına yönelik hem biçim hem de içerik düzeyinde analitik değerlendirme becerilerinin geliştirmesi hedeflenmektedir.

Ders kapsamında öncelikle internet ve web fenomenleri tarihselleştirme ve geleceğe yönelik öngörüler üzerinden detaylı

olarak irdelenecektir. Hem kullanıcı hem de etkileşimli ortam düzeyinde büyük bir çeşitliliği beraberinde getiren söz konusu

evrim, mevcut uygulamalar üzerinden yapılacak kavramsallaştırma eşliğinde ele alınacaktır. Bunu takiben “kullanıcı-bilgisayar

etkileşimi”nin tarihçesi eşliğinde “grafik arayüzü” kavramı ve “kullanılabilirlik” kavramı, alandaki önemli ve güncel

araştırmaların bulguları ve vaka analizleri üzerinden irdelenecektir. Bu bağlamda kullanıcılar ve etkileşimli medya ortamları

arasında kurulacak olan kullanıcı deneyimini desteklemek ve geliştirmek için çeşitli arayüz tasarım kriterleri ve süreçleri, web

sitesi, portal, mobil arayüz, etkileşimli televizyon, vb. gibi farklı etkileşimli medya ortamları üzerinden sunulacaktır. Dönem

sonunda öğrencilerden, seçtikleri popüler etkileşimli medya ortamlarını oylumlu olarak analiz etmeleri ve gerekiyorsa

revizyon önerileri sunmaları talep edilecektir.

İçerik 1.Hafta: 

Giriş. Temel Kavramlar, Teknolojiler ve Uygulamalar. 

2.Hafta: 

İnternet ve Web Fenomenlerinin Evrimi

3.Hafta: 

Kullanıcı Merkezli Tasarım: Arayüz Tasarımı ve Kullanılabilirlik

“Grafik Kullanıcı Arayüzü”nün tarihsel gelişimi

Kullanılabilirlik Yaklaşımı: Amaç, Kullanılan Parametreler ve Ölçme Teknikleri

4.Hafta: 

Evrensel Kullanılabilirlik “Herkes için Web”

-Kullanıcı Çeşitliliği: Farklı kültürlerden kullanıcılar, çocuk, yaşlı, özürlü, vb. kullanıcılar

- Teknoloji Çeşitliliği

-Evrensel Kullanılabilirlik için Stratejiler: Destek Teknolojileri, Çok-Katmanlı Arayüz Tasarımı, Evrensel Tasarım

- Farklı Kullanıcı Grupları için Arayüz Tasarım Kriterleri

5.Hafta: 

“Kültürelleştirme” ve Küresel Web Siteleri

-Farklı kültürlerden gelen kullanıcıların ihtiyaçlarına yönelik web tasarımı: Sorunlar, çözüm önerileri



6.Hafta: 

Etkileşim Ortam Geliştirme Süreci

Sürecin tasarlanması ve yönetimi

Ekiplerin yapısı, dağılımı, iş bölümü

7.Hafta: 

Bilgi Mimarisi

Bilginin etkileşimli ortamlar için düzenlenmesi ve sunumu

Site yapısı

Arama Motoru Optimizasyonu

8.Hafta: 

Etkileşimli Ortamlarda Sayfa Yapısı ve Tasarımı

- Sayfa Bileşenleri: Header, Footer, Content Area

- Sayfa Ölçüleri ve Dolaşım
- Ana sayfa Bileşenleri ve Tasarımı

9.Hafta: 

Etkileşimli Ortamlarda Tipografi

Web’de Metin

Okunabilirlik 

Yazı Karakterleri

Vurgu

Tipografi ve grafik

Editoryal Yaklaşım

10.Hafta: 

Form Tasarımı

11.Hafta: 

Etkileşimli Ortamlarda Görsel Malzemenin Kullanımı

Web görsellerinin özellikleri

Grafik dosya formatları

Renk Teorisi ve Etkileşimli Ortamlarda Renk Kullanımı

12.Hafta: 

Etkileşimli Ortamlarda Çoklu-Ortam İçeriğinin Kullanımı

Görsel ve İşitsel Malzemeler: Ses, video, animasyon, vs.

Çoklu-ortam içeriğinin hazırlanması ve sunulması: Formatlar, oynatıcılar, vs...

13.Hafta: 

Öğrenci Sunumları

14.Hafta: 

Öğrenci Sunumları
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2.Hafta: Tez yazımına giriş, veri toplama

3.Hafta: Tez yazımı; problematik ve hipotez oluşturma

4.Hafta: Tez yazımı; kaynak gösterme

5.Hafta: Bilimsel yazı ve sunuş

6.Hafta: Sektörden konuklar

7.Hafta: Sektörden konuklar

8.Hafta: Sektörden konuklar

9.Hafta: Sektörden konuklar



10.Hafta: Sektörden konuklar

11.Hafta: Öğrenci sunumları

12.Hafta: Öğrenci sunumları

13.Hafta: Öğrenci sunumları

14.Hafta: Öğrenci sunumları

Kaynaklar Halil Seyidoğlu. Bilimsel Araştırma ve Yazma Teknikleri. 8. Baskı, İstanbul: 2000

Teori Konu Başlıkları

Hafta Konu Başlıkları

1 1. ders : Giriş

2 2. ders : Araştırmaya giriş

3 3. ders : Bir araştırma sorusu tanımlama

4 4. ders : Bir çalışma

5 5. ders : Tanımlayıcı araştırma ile ilgili kavramlar

6 6. ders : Anket

7 7. ders : Gözlem

8 8. ders : Deneysel araştırma ile ilgili kavramlar

9 9. ders : Veri analizi ile ilgili kavramlar

10 10.ders : Analiz

11 11. ders : Araştırma makaleleri ve tartışmalar

12 12. ders : Sunum

13 13. ders : Vize

14 14. ders : Sunum (Araştırmalar ve Raporlar)



İçerik

Ders Kodu Dersin Adı Yarıyıl Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS

SİY 613 Küreselleşme ve Sanal Toplum 2 2 0 0 2 4

Ön Koşul

Derse Kabul Koşulları

Dersin Dili Türkçe

Türü Zorunlu

Dersin Düzeyi Yüksek Lisans

Dersin Amacı Sosyal Ağların etrafında yeniden şekillenen toplumsal kodlar ve beraberinde oluşan yeni iletişim biçimleri

incelenecektir. Bu çerçevede tartışılacak temel sorular: “Ağ” kavramının öne çıkardığı paradigmalar nelerdir?

Örgütler ve Kurumlar bu yeni sosyal düzen etrafında nasıl yeniden organize olmakta ya da dönüşmektedirler?

Etkileşimli iletişim ortamlarının oluşturduğu sanal gerçekliğinin inşasını nasıl tanımlamak ya da

anlamlandırmak gerekir?

İçerik 1.Hafta: 

Giriş: 
Genel Kavramlar Teknik/Teknoloji – Teknik/Bilim ayrımı

2.Hafta: 

Teknolojik Gelişim süreci - İnternetin gelişim aşamalarının düşündürdükleri

Musso, P. (2016). Network ideology: from saint-simonianism to the internet. In Pierre Musso and the Network

Society (pp. 19-66). Springer, Cham.

Schroeder, R. (2018). Social theory after the internet: media, technology and globalization , UCL Press.

Schroeder, R., & Brügger, N. (2017). Introduction: The web as history. UCL Press.

3.Hafta: 

Enformasyon temelli yeni toplum düzeni

Bell, D. (1976, May). The coming of the post-industrial society. In The Educational Forum (Vol. 40, No. 4, pp.

574-579). Taylor & Francis Group.

Webster, F. (2014). Theories of the information society. Routledge. 

4.Hafta: 

Ellul, J., Wilkinson, J., & Merton, R. K. (1964). The technological society (Vol. 303). New York: Vintage books.

Güngörmez, B., & HEİDEGGER, M. TEKNOLOJI VE TOTALITARIZM YA DA TEKNOLOJIK TOTALITARIZM. Sosyoloji



Dergisi, (1ozel), 89-97.

5.Hafta: 

Ağ kavramının gelişimi I – Ağ kavramının felsefi açılımları

Van Dijk, J. (2016). Ağ toplumu. Epsilon Yayincilik Ltd. Sti

6.Hafta: 

Manuel Castell: ağ toplumunun ekonomi politiği I

Castells, M. (2005). ENFORMASYON ÇAĞI: EKONOMİ, TOPLUM VE KÜLTÜR BİRİNCİ CİLT AĞ TOPLUMUNUN

YÜKSELİŞİ1.

7.Hafta: 

Manuel Castell: ağ toplumunun ekonomi politiği II

Castells, M. (2004). The network society A cross-cultural perspective. Edward Elgar.

8.Hafta: 

Sanal Gerçekliğin Yaratılışı
Kellner, D. (1999). Baudrillard: a new McLuhan?. Parol: quaderni d’arte e di epistemologia, Parol on line–new

media.

Baudrillard, J., & Adanır, O. (1998). Simülakrlar ve simülasyon. Dokuz Eylül Yayınları.

9.Hafta: Vize

10.Hafta: 

Sosyal Ağların gelişimi - tarihsel süreç 

Ellison, N. B., & Boyd, D. M. (2013). Sociality through social network sites. In The Oxford handbook of internet

studies.

Boyd, D. M., & Ellison, N. B. (2007). Social network sites: Definition, history, and scholarship. Journal of

computer-mediated Communication, 13(1), 210-230.

Fuchs, C. (2017). Social media: A critical introduction. Sage.

11.Hafta: Giddens, A. (1998). Modernliğin Sonuçları. Ayrıntı Yay. istanbul.

Tomlinson, J. (1994). A phenomenology of globalization? Giddens on global modernity. European Journal of

Communication, 9(2), 149-172.

12.Hafta: Pandemi sonrası dijital dönüşüm sürecinin değerlendirilmesi

13.Hafta: 

Proje çalışmaları 

14.Hafta: 

Proje çalışmaları

Kaynaklar Musso, P. (2016). Network ideology: from saint-simonianism to the internet. In Pierre Musso and the Network

Society (pp. 19-66). Springer, Cham.

Schroeder, R. (2018). Social theory after the internet: media, technology and globalization , UCL Press.

Schroeder, R., & Brügger, N. (2017). Introduction: The web as history. UCL Press.

Crowley D,& Heyer P, (1999). Communications in History: Technology, Culture, Society, Longmans, White

Plains NY.

Bell, D. (1976, May). The coming of the post-industrial society. In The Educational Forum (Vol. 40, No. 4, pp.

574-579). Taylor & Francis Group.

Webster, F. (2014). Theories of the information society. Routledge. 

Ellul, J., Wilkinson, J., & Merton, R. K. (1964). The technological society (Vol. 303). New York: Vintage books.

Güngörmez, B., & HEİDEGGER, M. TEKNOLOJI VE TOTALITARIZM YA DA TEKNOLOJIK TOTALITARIZM. Sosyoloji

Dergisi, (1ozel), 89-97.

Van Dijk, J. (2016). Ağ toplumu. Epsilon Yayincilik Ltd. Sti

Manuel Castell: ağ toplumunun ekonomi politiği I

Castells, M. (2005). ENFORMASYON ÇAĞI: EKONOMİ, TOPLUM VE KÜLTÜR BİRİNCİ CİLT AĞ TOPLUMUNUN

YÜKSELİŞİ1.



Castells, M. (2004). The network society A cross-cultural perspective. Edward Elgar.

Kellner, D. (1999). Baudrillard: a new McLuhan?. Parol: quaderni d’arte e di epistemologia, Parol on line–new

media.

Baudrillard, J., & Adanır, O. (1998). Simülakrlar ve simülasyon. Dokuz Eylül Yayınları.

Ellison, N. B., & Boyd, D. M. (2013). Sociality through social network sites. In The Oxford handbook of internet

studies.

Boyd, D. M., & Ellison, N. B. (2007). Social network sites: Definition, history, and scholarship. Journal of

computer-mediated Communication, 13(1), 210-230.

Fuchs, C. (2017). Social media: A critical introduction. Sage.

Giddens, A. (1998). Modernliğin Sonuçları. Ayrıntı Yay. istanbul.

Tomlinson, J. (1994). A phenomenology of globalization? Giddens on global modernity. European Journal of

Communication, 9(2), 149-172.

Güngörmez, B., & HEİDEGGER, M. TEKNOLOJI VE TOTALITARIZM YA DA TEKNOLOJIK TOTALITARIZM. Sosyoloji

Dergisi, (1ozel), 89-97.

The Journal of Computer-Mediated Communication, http://jcmc.indiana.edu/

Cybersociology Magazine, http://www.cybersociology.com/

Stanford, http://cyberlaw.stanford.edu/

The Internet Society (ISOC), http://www.isoc.org/isoc/

Pew Internet & American Life Project, http://www.pewinternet.org/

Teori Konu Başlıkları

Hafta Konu Başlıkları

1 Genel Kavramlar Teknik/Teknoloji – Teknik/Bilim ayrımı

2 Teknolojik Gelişim süreci - İnternetin gelişim aşamalarının düşündürdükleri

3 İletişim çalışmalarında “teknoloji” kavramının ele alınışı – tarihsel süreç

4 Jacques Ellul: Teknoloji kavramına eleştirel yaklaşım

5 Ağ kavramının gelişimi I – Ağ kavramının felsefi açılımları

6 Manuel Castell: ağ toplumunun ekonomi politiği I

7 Manuel Castell: ağ toplumunun ekonomi politiği II

8 Jean Baudrillard: Sanal Gerçekliğin Yaratılışı

9 Ara sınav

10 Sosyal Ağların gelişimi - tarihsel süreç

11 Stratejik iletişim aracı olarak Sosyal Ağ Kullanımı – Facebook ve Twitter uygulamaları I

12 Stratejik iletişim aracı olarak Sosyal Ağ Kullanımı – Facebook ve Twitter uygulamaları II

13 Proje çalışmaları

14 Proje çalışmaları



İçerik

Ders Kodu Dersin Adı Yarıyıl Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS

SİY 632 Sağlık İletişimi 2 2 0 0 2 4

Ön Koşul

Derse Kabul Koşulları

Dersin Dili Türkçe

Türü Seçmeli

Dersin Düzeyi Yüksek Lisans

Dersin Amacı Bu ders iletişim stratejilerinin sağlığın geliştirilmesi yönünde, kamu çıkarı esas alınarak incelenmesini ve alan

ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandırılmasını amaçlamaktadır.

İçerik Sağlığın tıbbi ve sosyal modeli

Sağlığın tıbbileştirilmesi

Sağlık iletişiminde kişilerarası ve kitle iletişimi boyutları

Sağlık iletişiminde kullanılan yöntemler

Sağlık iletişimi kuramları ve modelleri

Sağlık okuryazarlığı

Bilim ve sağlık haberciliği

Kaynaklar Ders notları.

Ivan ILLICH, Sağlığın Gaspı, Çev: Süha Sertabipoğlu, İstanbul: Ayrıntı Yayınları, 1995.

İnci ÇINARLI, Sağlık İletişimi ve Medya, İstanbul: Nobel Yayınları, 2008.

Lawrence WALLACK vd., Media Advocacy and Public Health: Power for Prevention. California: Sage



Publications, 1993.

Charles ATKIN ve Lawrence WALLACK (ed.). Mass Communication and Public Health: Complexities and

Conflicts. Newbury Park: Sage Publications, 1990. 

Ruhi Selçuk TABAK. Sağlık İletişimi, İstanbul: Literatür Yayınları, 1999.

Michel FOUCAULT, Naissance de la Clinique, 3eme ed., Paris: Presse Universitaire de France, 1993. 

İnci ÇINARLI, “Bilim ve Sağlık Haberciliği: Kamu Yararına Doğru, Ulaşılabilir ve Kullanılabilir Enformasyon

İletimi ve Sorumluluklar”, Tüm Yönleriyle Medya ve İletişim, Metin Işık ve Ayhan Erdem (ed.), Konya: Eğitim

Kitabevi Yayınları, 2008.

İnci ÇINARLI ve Elgiz YILMAZ, “Sağlık Bilincinin Oluşturulmasında ‘Medya Okuryazarlığı’nın Önemi”, Medya

Okuryazarlığı, İstanbul: Kalemus Yayınları, 2007.

Kevin B.Wright, Lisa Sparks and Dan O’Hair, Health Communication in the 21st Century, Blackwell Publishing,

2008.

İnci ÇINARLI ve Elgiz YILMAZ, “The Media Manufacturing the Sense of Health, Illness and Disease: Health

Coverage in Turkish Newspapers", Illness, Bodies and Contexts. Isabelle Lange, Zoe Norridge (eds.), Oxford:

Interdisciplinary Press, 2010.

Mustafa SÜTLAŞ, Medya için Sağlık, Sağlık için Medya, Bas-Haş: İstanbul, 2007.

Daniele CARICABURU ve Marie MENORET, Sociologie de la Santé, Paris: Colin, 2004.

Keith J. Petrie ve John A.Weinman, Perceptions of Health and Illness, Amsterdam: Harwood Academic

Publishers, 1997.

Peter Conrad, The Sociology of Health& Illness, 7th ed., New York: Worth Publishers, 2005.

Ayrıca bkz. T.C. Sağlık Mevzuatı: http://www.istabip.org.tr

http: //www.sanayi.gov.tr : (Reklam Kurulu kararları)

Teori Konu Başlıkları

Hafta Konu Başlıkları

1 -

2 -

3 -

4 -

5 -

6 -

7 -

8 -

9 -

10 -

11 Sağlık mevzuatı, sağlıkta tanıtım ihlâlleri-etik ilkeler.

12 -

13 -

14 -
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