icerik

Ders Kodu Dersin Adi Yanyil Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS
G444 Perakende Yonetimi 6 3 0 0 3 5

On Kosul G342

Derse Kabul Kosullari G342

Dersin Dili Tirkce

Turu Se¢meli

Dersin Duzeyi Lisans

Dersin Amaci Bu ders perakende yonetiminin temel kavramlarini, ilke ve stratejilerini 6gretmeyi amaclamaktadir.
Icerik 1. Hafta: Perakendecilikte temel kavramlar

2. Hafta: Perakende turleri

3. Hafta: Perakende turleri

4. Hafta: Perakende tliketim yonetimi

5. Hafta: Perakendecilikte pazar stratejileri
6. Hafta: Lokasyon stratejileri

7. Hafta: Yer se¢imi stratejileri

8. Hafta: Arasinav

9. Hafta: Bilgi sistemleri ve tedarik zinciri ydnetimi. Perakendecilikte 6rglit yapisi ve insan kaynaklari
yonetimi

10. Hafta: Msteri iliskileri ydnetimi. Uriin yénetimi
11. Hafta: Fiyatlandirma stratejileri

12. Hafta: Perakende iletisim karmasi politikalari
13. Hafta: Madaza yonetimi

14. Hafta: Madaza dizayni prensipleri. MUsteri hizmetleri

Kaynaklar Levy, Micheal ve Weitz, Barton A. (2004), Retailing Management, McGraw Hill Inc. New York. (Ders Kitabi)



Teori Konu Basliklari

Hafta  Konu Basliklari

1 Perakendecilikte temel kavramlar

2 Perakende turleri

3 Perakende turleri

4 Perakende tuketim yonetimi

5 Perakendecilikte pazar stratejileri

6 Lokasyon stratejileri

7 Yer secimi stratejileri

8 Ara sinav

9 Bilgi sistemleri ve tedarik zinciri ydnetimi. Perakendecilikte 6rglt yapisi ve insan kaynaklari yonetimi
10 Mdsteri iliskileri yénetimi. Uriin yénetimi
11 Fiyatlandirma stratejileri

12 Perakende iletisim karmasi politikalari
13 Madgaza yonetimi

14 Madaza dizayni prensipleri. Musteri hizmetleri
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