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Dersin Düzeyi Yüksek Lisans

Dersin Amacı Bu derste stratejik iletişimin en fazla uygulandığı alan olan halkla ilişkiler disiplinine ait kuram, model ve

kavramlarla ilgili temel bilgilerin tanımlanması, ayrıca alana ait etik sorunların tartışılması

amaçlanmaktadır. Halkla ilişkilerin yalnızca yönetimsel ve araçsal bir perspektifle değil, bir sosyal aktivite

ve bir sosyal fenomen olarak da ele alındığı bu derste, öğrenciler analitik ve eleştirel bir bakış açısı

kazandırılması hedeflenmektedir.

İçerik Halkla ilişkiler kuramları ve modelleri

Stratejik iletişim ve bir sosyal fenomen olarak halkla ilişkiler

Kamu manipülasyonu ve propagandanın yeni biçimleri

Etik karar alma

Kurumsal sosyal sorumluluk ve sürdürülebilirlik
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Teori Konu Başlıkları

Hafta Konu Başlıkları

1 Halkla İlişkiler disiplininin tanımlanması ve 21.yy.da halkla ilişkiler: “Stratejik İletişim Yönetimi”

2 Halkla ilişkilerin tarihsel gelişim süreci

3 Halkla ilişkiler modelleri (Grunig &Hunt)

4 Halkla ilişkiler kuramları ve eleştirel yöntem

5 Kamu manipülasyonu, mezenformasyon-dezenformasyon, spin…(örn. Irak Savaşı)

6 Küreselleşme ve uluslararası iletişim ajansları / Algılama yönetimi, itibar yönetimi, kamu diplomasisi

7 Halkla ilişkiler ve etik (etik felsefesine giriş: Aristo, Hobbes, Bentham, Mill, Kant…

8 Vize sınavı

9 Etik karar alma ve etik karar alma mekanizmaları (örn. Laura Nash, Sissela Bok, Potter Box..)

10 Kurumsal Sosyal Sorumluluk Kavramı (KSS): sürdürülebilir kalkınma, SA 8000, ‘fair-trade’ vb. kavramlar

11 Stratejik iletişim yönetimi ve kampanya tasarımı-I

12 Stratejik iletişim yönetimi ve kampanya tasarımı-II

13 News management (haber yönetimi)

14 Sosyal Teori ve Halkla İlişkiler (Weber, Bourdieu, Foucault, Giddens...)
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