icerik

Ders Kodu Dersin Adi Yanyil Teori Uygulama Lab
G445 Satig Yonetimi 5 3 0 0
On Kosul G342
Derse Kabul Kosullari G342
Dersin Dili Tirkce
Turu Se¢meli
Dersin Duzeyi Lisans
Dersin Amaci Ders satig yonetimine iliskin temel konulari 6gretmeyi amaclamaktadir.
Icerik 1. Hafta: Tutundurma Politikas!

2. Hafta: Satig glicinUn yeri ve dnemi

3. Hafta: Kisisel satista temel kavramlar

4. Hafta: Satisgl turleri

5. Hafta: Satiscilarin secimi

6. Hafta: Satiscilarin egitimi

7. Hafta: Musteri ziyareti ve satig sunumu

8. Hafta: Ara sinav

9. Hafta: Satig glicinUun Orgutlenmesi

10. Hafta: Satig boélgelerinin belirlenmesi

11. Hafta: Satig kotalarinin belirlenmesi

12. Hafta: Satig giderleri ve butgesi

13. Hafta: Satig etkinliklerinin denetimi

14. Hafta: Satig yonetiminin ahlaki boyutu

Kaynaklar ? Sales Management, Thomas N. Ingram, Raymod W. Laforge

? Ornek Olaylarla Satis Yénetimi, Mehmet Karafakilioglu

Teori Konu Basliklari

Hafta  Konu Baghklari

1 Tutundurma Politikasi

2 Satig guclnln yeri ve énemi

3 Kisisel satista temel kavramlar
4 Satisgl turleri

Kredisi

3

AKTS
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Hafta

10

11

12

13

14

Konu Basliklari

Satiscilarin segimi

Satiscilarin egitimi

Mdusgteri ziyareti ve satig sunumu
Ara sinav

Satig guclnun orgutlenmesi
Satig bolgelerinin belirlenmesi
Satig kotalarinin belirlenmesi
Satig giderleri ve butgesi

Satig etkinliklerinin denetimi

Satig yonetiminin ahlaki boyutu
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