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Dersin Bu derste elde edilecek bilgiler, kriz ve yénetimi alanlarinda stratejik iletisimin kullaniimasina temel olusturacaktir. Ongérme,
Amaci yonetme, kontrol etme ve degerlendirme ile ilgili bilgi ve yetilerin arttirilmasini hedefleyen ders, elestirel ve analitik bakis agisini

da gelistirmeyi amacglamaktadir.
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Teori Konu Bagliklari

Hafta Konu Basliklari

1 ‘Kriz' kavraminin tanimlanmasi / Kriz yénetimi ve iletisimi sirecinin kuramsal kavramlastirmasi / Kriz tipolojileri ve krizin evreleri /
Proaktif ve reaktif kriz iletisimi.
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Hafta Konu Basliklari

2 Kriz iletisimi kuramlari / Kriz tepki stratejileri ve taktikleri.
3 Vaka analizleri.

4 Krizlerde medya ile iligkiler.

5 Yeni medya ve kriz iletigimi.

6 Bir krizin sonuglarinin élcimlenmesi (dederlendirme).

7 Risk iletisimi

8 Sorun yoénetimi-risk yénetimi-kriz yonetimi.

9 ‘Korku kaltard’ |

10 ‘Korku kaltard' Il

1M1 Modernite ve 'Risk Toplumu'

12 ‘Risk Toplumu’, kiiresellesme ve neo-liberalizm,

13 Risk Toplumu ve medya / Govermentality (yonetimsellik), biyo-iktidar.
14 Refleksif modernite
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