
İçerik

Ders Kodu Dersin Adı Yarıyıl Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS

RPP207-G-2 Kişilerarası İletişim 3 2 0 0 2 3

Ön Koşul

Derse Kabul Koşulları

Dersin Dili Fransızca

Türü Grup Zorunlu

Dersin Düzeyi Lisans

Dersin Amacı Bu dersin amacı, kişilerarası iletişimde geçerli bazı teorileri ve temel araştırma konularını tartışmaktır.

Bunun yanısıra kişilerarası iletişimin bazı konuları ayrıntılı olarak ele alınmaktadır; dinleme,kendini ifade

etme, benlik, algı, sözlü-sözsüz iletişim, güç, etik gibi...Ders, öğrenciye kişilerarası iletişimde etkili olma

yolunda önemli bilgiler kazandırmayı amaçlarken; kişiler arası ilişkilerdeki en son görüş ve araştırmalar,

günlük yaşamda değişik geçmişleri olan kişilerin ilişkilerinde ortaya çıkan iletişim sorunları incelenecek,

sözlü- sözsüz sunumların ve kişisel, kültürel, mesleki, psikolojik, dilsel,dinsel, cinsiyet ayrılıkların iletişimi

nasıl etkilediği disiplinler arası yaklaşımla tartışılacaktır.

İçerik 1.Hafta: Kişilerarası iletişimin tanımı ve kapsamı

2.Hafta: Kişilerarası iletişim sürecinde etkili olan sosyal evreler (aile, okul, arkadaş, iş çevresi, hobi

grupları...vs.)

3.Hafta: Kişilerarası iletişim sürecinde kullanılan iletişim araçları

4.Hafta: Temel kişilerarası iletişim teorileri I (Sosyal nüfuz,sosyal karar, bilişsel uyum, bilişsel uyumsuzluk,

belirsizlik azaltma)

5.Hafta: Temel kişilerarası iletişim teorileri II (dört aşamalı ilişki süreci )

6.Hafta: Kişilerarasıiletişim sürecinde çatışma yönetimi

7.Hafta: Vize sınavı

8.Hafta: Dinleme, etkin dinleme ve dinlememe türleri. Kişilerarası iletişim sürecinde sessizlik kavramının

önemi ve türleri: “dolu sessizlik” ve “boş sessizlik”

9.Hafta: Sözlü iletişimin tanımı sözlü iletişimde “ben” dili ve “sen” dili ayrımı

10.Hafta: Sözsüz iletişim I (jestler, mimikler, beden dili,dokunma, göz ve bakışlar, giyim, duruş, ses tonu)

11.Hafta: Ödev sunumu

12.Hafta: Sözsüz iletişim II (mekânda mesafe tutma ve proxemics kavramı)

13.Hafta: Mesleki, toplumsal rol ve statülerin kişilerarası iletişim sürecine etkisi

14.Hafta: Cinsiyet ayrılıklarının kişilerarası iletişim sürecine etkisi

Kaynaklar DESCAMPS, Marc-Alain (1993). Le langage du corps : et la communication corporelle, Presses

Universitaires de France, Paris.

GOFFMAN, Erving (1974). Les rites d’interaction, Les Editions de Minuit, Paris.

HALL, Edward T. (1971). La dimension caachée, traduit del'américain par Amélie Petita, Editions du Seuil,

Paris.

HARTLEY, Peter (1993). Interpersonal Communication, Routledge,London.

MUCCHIELLI, Alex (1995). Psychologie de la communication, Presses Universitaires de France, Paris.

WATZLAWICK, Paul (1972). Une logique de la communication, Editions du Seuil , Paris.

WINKIN, Yves (1981). La nouvelle communication: textes recueillis et présentés de Bateson, Birdwhistell,

Goffman, Hall, Jackson, Scheflen, Sigmon et Watzlawick, Editions du Seuil, Paris.

Teori Konu Başlıkları

Hafta Konu Başlıkları

1 Ki şileraras ı iletişimin tanımı ve kapsamı
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2 Kişilerarası iletişim sürecinde etkili olan sosyal evreler (aile, okul, arkada ş , i ş çevresi, hobi gruplar ı ...vs.)

3 Kişilerarası iletişim sürecinde kullanılan iletişim araçları

4 Temel kişilerarası iletişim teorileri I (Sosyal nüfuz, sosyal karar, bilişsel uyum, bilişsel uyumsuzluk, belirsizlik azaltma)

5 Temel kişilerarası iletişim teorileri II (dört aşamalı ilişki süreci )

6 Ki şileraras ı iletişim sürecinde çatışma yönetimi

7 Vize sınavı

8 Dinleme, etkin dinl eme ve dinlememe türleri Ki ş ileraras ı ileti ş im sürecinde sessizlik kavram ı n ı n önemi ve türleri: “dolu

sessizlik” ve “boş sessizlik”

9 Sözlü iletişimin tanım ı , sözlü ileti ş imde “ben” dili ve “sen” dili ayr ı m ı

10 Sözsüz iletişim I (jestler, mimikler, beden dili, dokunma, göz ve bak ı ş lar, giyim, duru ş , ses tonu)

11 Ödev sunumu

12 Sözsüz iletişim II (mekânda mesafe tutma ve proxemics kavram ı )

13 Mesleki, toplumsal rol ve statülerin ki ş ileraras ı iletişim sürecine etkisi

14 Cinsiyet ayrılıklarının kişileraras ı iletişim sürecine etkisi

Hafta Konu Başlıkları
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