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AKTS

Bu ders perakende yonetiminin temel kavramlarini, ilke ve uygulamalarini ve perakendecilikte yeni

egilimleri ve gelismeleri 6gretmeye yoneliktir.

CH.1 Perakendeciligin Tanimi Kapsami ve Fonksiyonlari
CH.2 Magaza Temelli Perakendecilik
CH.3 Magazasiz Perakendecilik

CH.4 Perakendecilikte Tuketici Davranisi
“Future of retailing”

CH.5 Perakendecilikte Pazar Stratejileri
“Retail is not broken stores are”

CH.7 Lokasyon
“KFC's radical approach to China”

CH.8 Perakende Yer Secimi
“Do you really want to be ebay”

Vize
CH.9 Perakendecilikte Orgut Yapisi ve Insan Kaynaklari Yénetimi

CH.10 Bilgi Sistemleri ve Tedarik Zinciri Yonetimi
“Don't be undersold”

CH.11 Msteri Tliskileri Yénetimi

CH.12 Urlin Yonetimi
“Retail does not cross borders”

CH.15 Fiyatlandirma
“Why good jobs are good for retailers”

CH.16 Perakende letisim Karmasi
“We had to own the mistakes”

CH.17 Magaza Yonetimi
“Burberry”

CH.18 Magaza Dizayni



Kaynaklar * Levy, Micheal ve Weitz, Barton A., Retailing Management, McGraw Hill Inc., NewYork.(Ders kitabi)
* Haftalik okumalar: Harvard Business Review

Teori Konu Basliklari
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