
İçerik

Ders Kodu Dersin Adı Yarıyıl Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS

RPP208 Pazarlama Halkla İlişkileri 4 2 0 0 2 3

Ön Koşul

Derse Kabul Koşulları

Dersin Dili Türkçe

Türü Grup Zorunlu

Dersin Düzeyi Lisans

Dersin Amacı Bu dersin amacı; öğrencinin, pazarlama yönelimli halkla ilişkilerin,kurumun ürün ve hizmetlerinin

tanınırlılığını ve satışlarını artırmaya yönelik strateji ve programların planlama, uygulama ve

değerlendirme çalışmalarını kapsayan bir alan olduğu hakkında bilgilendirilmesini; halkla ilişkilerin katma

değerini örneklerle anlatılmasını; pazarlama halkla ilişkilerinin en çok işe yaradığı alanlarla ilgili ulusal ve

uluslararası örnekleri paylaşarak, öğrencinin konuyla ilgili araştırmalara teşvik edilmesinin sağlanmasıdır.

İçerik 1.Hafta: Pazarlama Halkla İlişkilerinin kavramsal tanımı, Bütünleşik Pazarlama İletişimi İçinde Halkla

İlişkilerin yeri

2.Hafta: Pazarlamada tüketici tercihi açısından güven faktörünün önemi ve halkla ilişkilerin bu güvenin

yaratılmasına katkısı

3.Hafta: Pazarlama Halkla İlişkilerinin örnek strateji ve taktiklerle değer katma süreci I (yeni ürün

lansmanları, pazardaki mevcut ürünleri yeniden konumlandırma ve canlandırma, kamuoyu önderi

pazarlaması) 

4.Hafta: Pazarlama Halkla İlişkilerinin örnek strateji ve taktiklerle değer katma süreci II (müşterileri

ürünlere yakınlaştırma, belli bir ürün kategorisine ilgi çekme, yeni pazarlar yaratma, ikincil pazarlara

ulaşma, zayıf pazarları güçlendirme )

5.Hafta: Pazarlama Halkla İlişkilerinin örnek strateji ve taktiklerle değer katma süreci III (reklamın etkisini

güçlendirme, reklamı yapılamayacak kategorideki ürünleri tanıtma)

6.Hafta: Stratejik Pazarlama Halklaİlişkiler Planıhazırlama

7.Hafta : Vize sınavı

8.Hafta : Geleneksel ve sosyal medyada Pazarlama Halklaİlişkilerinin yerel ve uluslararasıörnek

uygulamaları

9.Hafta : Ölçme ve değerlendirme yöntemleri ve önemi

10.Hafta: Uzman konuk daveti

11.Hafta: Advertorial ve özel olaylar

12.Hafta: MPR’da yeni uygulamalar: ürün yerleştirme,deneysel pazarlama, bilinçaltı pazarlama

13.Hafta: Gerilla pazarlama, ağızdan ağıza pazarlama (WOM), nedene dayalıpazarlama (cause

relatedmarketing) uygulamaları

14.Hafta: Ödev sunumları
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Teori Konu Başlıkları

Hafta Konu Başlıkları

1 Pazarlama Halkla İ li ş kilerinin kavramsal tan ı m ı , Bütünle ş ik Pazarlama İ leti ş imi İ çinde Halkla İ li ş kilerinin yeri

2 Pazarlamada tüketici tercihi aç ı s ı ndan güven faktörünün önemi ve halkla ili ş kilerin bu güvenin yarat ı lmas ı na katk ı s ı

3 Pazarlama Halkla İ li ş kilerinin örnek strateji ve taktiklerle de ğ er katma süreci I (yeni ürün lansmanlar ı , pazardaki mevcut

ürünleri yeniden konumland ı rma ve canland ı rma, kamuoyu önderi pazarlamas ı )

4 Pazarlama Halkla İ li ş kilerinin örnek strateji ve taktiklerle de ğ er katma süreci II (mü ş terileri ürünlere yak ı nla ş t ı rma,

belli bir ürün kategorisine ilgi çekme, yeni pazarlar yaratma, ikincil pazarlara ula ş ma, zay ı f pazarlar ı güçlendirme )

5 Pazarlama Halkla İ li ş kilerinin örnek strateji ve taktiklerle de ğ er katma süreci III (reklam ı n etkisini güçlendirme, reklam ı

yap ı lamayacak kategorideki ürünleri tan ı tma)

6 Stratejik Pazarlama Halkla İlişkiler Planı hazırlama

7 Vize sınavı

8 Geleneksel ve sosyal medyada Pazarlama Halkla İlişkilerinin yerel ve uluslararası örnek uygulamaları

9 Ölçme ve de ğ erlendirme yöntemleri ve önemi

10 Uzman konuk daveti

11 Advertorial ve özel olaylar

12 MPR’da yeni uygulamalar: ürün yerle ş tirme, deneysel pazarlama, bilinçalt ı pazarlama

13 Gerilla pazarlama, a ğ ı zdan a ğ ı za pazarlama (WOM), nedene dayal ı pazarlama (cause related marketing) uygulamalar ı

14 Ödev sunumları
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