icerik

Ders Kodu Dersin Adi Yanyil Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS
IND358 Verimlilik Yonetimi 5 3 0 0 3 4
On Kogul
Derse Kabul Kosullari
Dersin Dili Fransizca
Turu Se¢meli
Dersin Duzeyi Lisans
Dersin Amaci Verimlilik Yonetimi dersi, hizmet ve Uretim sistemlerinde verimlilik konusu ile ilgili yénetim araclari,
tarzlari ve yaklagimlarinin 6gretilmesini amacglamaktadir.
Icerik 1. Hafta: Verimlilik Kavrami ve Tliskili Kavramlar
2. Hafta: Verimlilik Olculeri. Verimlilik Neden Olctilmelidir?
3. Hafta: Verimlilik ve Performans
4. Hafta: Verimlilik Yonetimi ve Verimliligi Etkileyen Faktorler
5. Hafta: Birim Maliyet Verimliligi
6. Hafta: Birim Maliyet Verimliligi arttirici 6neriler
7. Hafta: Birim Maliyet Verimliligi érnekleri
8. Hafta: Ara Sinav
9. Hafta: Verimlilik Plan ve Programinin Yapilmasi
10. Hafta: Hizmet Sistemlerinde Verimlilik Yonetimi
11. Hafta: Uretim Sistemlerinde Verimlilik Yonetimi
12. Hafta: Hizmet ve Uretim Sistemlerinde Verimlilik Yénetimi Yaklasim Farkliliklari
13. Hafta: Emek Verimliligi ve Onemi
14. Hafta: Olumlu ve Olumsuz Verimlilik Dongusu
Kaynaklar 1. Ders Notlari

2. Vrat, P., Sardana, G.D., Sahay, B.S., “Productivity Management: A Systems Approach”, Alpha Science

International, 1998.

3. Heap, J., “Productivity Management: A Fresh Approach”, Thomson Learning, 1992.



Teori Konu Basliklari

Hafta  Konu Basliklari

1 Verimlilik Kavrami ve Tliskili Kavramlar

2 Verimlilik Olculeri. Verimlilik Neden Olctilmelidir?
3 Verimlilik ve Performans

4 Verimlilik Yonetimi ve Verimliligi Etkileyen Faktorler
5 Birim Maliyet Verimliligi

6 Birim Maliyet Verimliligi arttirici oneriler

7 Birim Maliyet Verimliligi 6rnekleri

8 Ara Sinav

9 Verimlilik Plan ve Programinin Yapilmasi

10 Hizmet Sistemlerinde Verimlilik Yonetimi

11 Uretim Sistemlerinde Verimlilik Yénetimi

12 Hizmet ve Uretim Sistemlerinde Verimlilik Yonetimi Yaklagim Farkhliklari
13 Emek Verimliligi ve Onemi

14 Olumlu ve Olumsuz Verimlilik DongUsu
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