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On Kosul

Derse Kabul Kosullari

Dersin Dili Fransizca

Tirli Seemeli

Dersin Diizeyi Lisans

Verinmlilik Y6netimi dersi, hizimet ve tiretim sistemlerinde verimlilik konusu ile ilgili yonetim araglari, tarzlari ve
yaklasmlarmin 6gretilmesini amaglamaktadir.

1/ Verimlilik Kavran ve iliskili Kavramlar

2/ Verimlilik Olgilleri. Verimlilk Neden Olciimelidir?
3/ Verinlilik ve Performans

4/ Verimlilik Yonetimi ve Verimliligi Etkileyen Faktorler
5/ Birim Maliyet Verimliligi

6/ Birim Maliyet Verimliligi arttirict 6neriler

Dersin Amaci

Igerik 8/ Verimililik Plan ve Programmmn Yapilmasi

9/ Yartyll Ara Smavi

10/ Hizmet Sistemlerinde Verimlilik Y6netimi

11/ Uretim Sistemlerinde Verimlik Y&netimi

12/ Hizmet ve Uretim Sistemlerinde Verimlilik Yonetimi Yaklasim Farkhiklar:
13/ Emek Verimliligi ve Onemi

14/ Olumlu ve Olumsuz Verimlilik Dongisii

1/ Ders Notlart

Kaynaklar 2/ P. Vrat, Productivity Management: A Systerms Approach.
3/ John Heap, Productivity Management: A Fresh Approach.

Teori Konu Bashiklan
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Konu Bashklan
Verimlilik Kavram ve iliskili Kavramlar
Verimlilik Ol¢illeri. Verimlilk Neden Olciimelidir?
Verinlilik ve Performans
Verinlilik Yonetimi ve Verimlili§i Etkileyen Faktorler
Birim Maliyet Verimliligi
Birim Maliyet Verimliligi arttirict 6neriler
Birim Maliyet Verimliligi 6rnekleri
Ara Smav
Verinlilik Plan ve Programmin Yapiimasi
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10 Hizret Sistemlerinde Verimlilik Yonetimi

11 Uretim Sistemlerinde Verimlilik Yonetimi

12 Hizmet ve Uretim Sistemlerinde Verimlilik Yénetimi Yaklasm Farkliliklart
13 Emek Verinliligi ve Onemi

14 Olumlu ve Olunmsuz Verimlilik Dongisti
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