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AKTS

Verimlilik Yonetimi dersi, hizmet ve Uretim sistemlerinde verimlilik konusu ile ilgili yénetim araclari,

tarzlari ve yaklagimlarinin 6gretilmesini amacglamaktadir.

1/ Verimlilik Kavrami ve Tliskili Kavramlar

2/ Verimlilik Olcleri. Verimlilik Neden Olctilmelidir?
3/ Verimlilik ve Performans

4/ Verimlilik Yonetimi ve Verimliligi Etkileyen Faktorler
5/ Birim Maliyet Verimliligi

6/ Birim Maliyet Verimliligi arttirici 6neriler

7/ Birim Maliyet Verimliligi érnekleri

8/ Verimlilik Plan ve Programinin Yapilmasi

9/ Yariyil Ara Sinavi

10/ Hizmet Sistemlerinde Verimlilik Yonetimi

11/ Uretim Sistemlerinde Verimlilik Yénetimi

12/ Hizmet ve Uretim Sistemlerinde Verimlilik Yonetimi Yaklagim Farkliliklar

13/ Emek Verimliligi ve Onemi
14/ Olumlu ve Olumsuz Verimlilik Dongusu

1/ Ders Notlari
2/ P. Vrat, Productivity Management: A Systems Approach.

3/John Heap, Productivity Management: A Fresh Approach.

1 Verimlilik Kavrami ve Tliskili Kavramlar

2 Verimlilik Olculeri. Verimlilik Neden Olctlmelidir?
3 Verimlilik ve Performans

4 Verimlilik Yonetimi ve Verimliligi Etkileyen Faktorler
5 Birim Maliyet Verimliligi

6 Birim Maliyet Verimliligi arttirici 6neriler

7 Birim Maliyet Verimliligi 6rnekleri

8 Ara Sinav

9 Verimlilik Plan ve Programinin Yapilmasi

10 Hizmet Sistemlerinde Verimlilik Yonetimi

11 Uretim Sistemlerinde Verimlilik Yénetimi

12 Hizmet ve Uretim Sistemlerinde Verimlilik Yonetimi Yaklagim Farkhliklari
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13 Emek Verimliligi ve Onemi

14 Olumlu ve Olumsuz Verimlilik DongUsu
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