icerik

Ders Kodu Dersin Adi Yariyil Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS
Siy 601 Tletisim Kuramlari ve Modelleri 1 2 0 0 2 5
On Kosul

Derse Kabul Kogullari

Dersin Dili

Tara

Dersin Duzeyi

Dersin Amaci

Icerik

Kaynaklar

Teori Konu Basliklari

Hafta

Konu Basliklari

Tlrkge
Zorunlu
Yiksek Lisans

Bu derste iletisim kuram ve modelleri genel sosyal teori kapsaminda ele alinip 6grenciye elestirel farkindalik
kazandirmak amaclanmaktadir.

Basat Medya Medya Calismalari ve Basat Medya Teorilerinin Elestirisi, Frankfurt EkolU ve kiltlr endUstrisi
elestirisi

Fiske John, fletisim Calismalarina Giris..

Perry Anderson, Hapishane Defterlerinde Hegemonya ve Sosyalist Strateji.
Tom Bottomore, Frankfurt Okulu.

Adorno ve Horheimer, Aydinlanmanin Diyalektigi

Martin Jay, Diyalektik imgelem

Thery Eagleton, ideoloji.

Alain Swingewood, Kitle Kiltlru Efsanesi.

Micheal Hardt ve Antonio Negri, imparatorluk.

Walter Benjamin Brecht ve Estetik .



Lafta Raw B(Eeﬁm%edya Caligmalari

2 Basat Medya Teorilerinin Elegtirisi

3 Antonio Gramsci'nin Yapitlari Baglaminda Hegemonya ve Riza

4 Frankfurt Ekoltine Giris

5 Frankfurt EkolU Kaltlr Endustrisi

6 Estetik Kuram ve Kitle KultlrU Elestirisi

7 Medyanin Ekonomi Politigi (Medya Emperyalizmi, Propaganda Modeli)

8 Vize

9 Adorna'dan Bourdieu'ye Ideoloji

10 Kitle toplumu ve kiltirine yonelik elestirel calismalar

11 Walter Benjamin estetik kuram ve kulturel direnigimkanlari

12 Enformasyon ve Gozetim Toplumu

13 Antonio Negri ve Michel Hardt'da kiresellesmenin politik, kiltirel ve ekonomik elestirisi

14 Genel Dederlendirme

icerik

Ders Kodu Dersin Adi Yariyil Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS
siy 611 Halkla Tliskiler Kuramlari ve Etik 1 2 0 0 2 5

On Kosul



Derse Kabul Kogullari

Dersin Dili
Turu
Dersin Duzeyi

Dersin Amaci

Icerik

Kaynaklar

Teori Konu Basliklari

Hafta Konu Basliklari

Tlrkge
Zorunlu
Yiksek Lisans

Bu derste stratejik iletisimin en fazla uygulandidi alan olan halkla iliskiler disiplinine ait kuram, model ve
kavramlarla ilgili temel bilgilerin yani sira alana ait etik sorunlarin tanimlanmasi amacglanmaktadir. Halkla
iliskilerin yalnizca yonetimsel ve aragsal bir perspektifle dedil, bir sosyal aktivite ve bir sosyal fenomen olarak da
ele alindigi bu derste, analitik ve elestirel bir bakis agisi kazandiriimasi hedeflenmektedir.

Halkla iligskiler kuramlari ve modelleri

Stratejik iletisim ve bir sosyal fenomen olarak halkla iliskiler
Kamu manipulasyonu ve propagandanin yeni bicimleri

Etik karar alma

Kurumsal sosyal sorumluluk ve strdurulebilirlik

Ders notlari.

?

CHOMSKY, Noam. Medya Denetimi: Immediast Bildirgesi. 2. Baski, istanbul: Tiim Zamanlar Yayincilik, 1995.
?

CUTLIP S.M., CENTER A.H. ve BROOM G.M., Effective Public Relations, 8th. Edition, New Jersey: Prentice-Hall
International, 2000.

CINARLI Inci, Stratejik lletisim Yénetimi, Istanbul: Beta Yayinlari, 2009.

ERDOGAN, irfan, lletisimi Anlamak, Ankara: Erk Yayinlari, 2002.

?

RDOGAN, irfan, Teori ve Pratikte Halkla lliskiler, Ankara: Erk Yayinlari, 2006.

?

EWEN, Stuart. PR! A Social History of Spin. New York: Basic Books, 1996.

?

GRUNIG, James E. ve HUNT, Todd. Managing Public Relations, New York: Holt, Reinehart ve Wilson Inc., 1984.

?

IHLEN @yvind, VAN RULER Betteke ve FREDRIKSSON Magnus, Public Relations and Social Theory: Key Figures and
Concepts, New York: Routledge, 2009.

?

JOWETT, Garth S. ve O'DONNELL Victoria, Propaganda and Persuasion, 4th. Ed., California: Sage Publications,
2006.

?

L'ETANG, Jacquie ve PIECZKA, Magda (der.), Halkla dligkilerde Elestirel Yaklagimlar. Ankara: Vadi Yayinlari, 2002.

?

MOLONEY, Kevin. Rethinking Public Relations: The Spin and the Substance, New York: Routledge, 2000.

?

OKAY Ayla ve OKAY Aydemir. Halka iliskiler Kavram, Strateji ve Uygulamalari, Genigletilmis 3.Basim, Istanbul: Der
Yayinlari, 2007.

?

OZBEK Meral (Ed.), Kamusal Alan, Istanbul: Hil Yayin, 2005.

?

PELTEKOGLU BALTA Filiz, Halkla fliskiler Nedir?, 4. Baski, Beta Yayinlari: Istanbul, 2006.

?

PRATKANIS Anthony ve ARONSON Elliot, Propaganda Cagi: Ikknanin Gundelik Kullanimi ve Suistimali, Cev.Nagihan
Haliloglu, Istanbul: Paradigma Yayinlari, 2008.

?

TOTH, Elisabeth L. and HEATH, Robert L.(ed.), Rhetorical and Critical Approaches to Public Relations, New Jersey:
Lawrence and Erlbaum Associates, 2002.

1 Halkla Tliskiler disiplininin tanimlanmasi / Stratejik fletisim Yénetimi



Hafta  KamuBagtdam tarincesi

3 Halkla iliskiler modelleri

4 Halkla iliskiler kuramlari ve elestirel yontem/ Kamuoyu ve halkla iligkiler

5 Hegemonya, riza tretimi ve PR

6 Manipulasyon, mezenformasyon-dezenformasyon, spin...(drn. Irak Savasi)

7 Vize sinavi

8 Uluslararasi halkla iligkiler ve kiresellesme

9 Haber yonetimi (News management)

10 Halkla iligkiler ve etik (Aristo, Bentham, Mill, Kant, Rawles vd.)

11 Etik karar alma mekanizmalari / Halkla iligkiler uygulamalarinda etik modeller

12 Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS), Surdurulebilirlik, kurumsal vatandaslik kavramlari

13 Sosyal Teori ve Halkla fliskiler | (Weber, Bourdieu, Foucault, Giddens...)

14 Sosyal Teori ve Halkla Tliskiler Il (Weber, Bourdieu, Foucault, Giddens...)
icerik

Ders Kodu Dersin Adi Yariyil Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS
Sy 621 Kurumsal Tletisim ve Ttibar Yénetimi 1 2 0 0 2 4

On Kosul



Derse Kabul Kogullari

Dersin Dili
Turu
Dersin Duzeyi

Dersin Amaci

Icerik

Kaynaklar

Tlrkge
Zorunlu
Yiksek Lisans

Bu derste, kurumsal iletisimin devamliligi ve basarisi icin 6nemi vurgulanarak, kurumsal iletisim kanallari,
araclari ve yontemleri aktarilacaktir. Kurumsal iletisimin itibar yénetiminde oynadidi rol ele alinacaktir.

1.Hafta:
Kurum, kurumsal iletisim kavram ve amaclari

2.Hafta:
Orgiit Kuramlari

3.Hafta:
Kurumlarda lletisim Bicim ve Araclari, Kanallar

4. Hafta: Kurumsal Sosyal sorumluluk
5.Hafta:
Kurum Kimligi ve imaji

6.Hafta:
Kurum Kaltard

7.Hafta:
Vize

8.Hafta:
Kurumsal ftibar

9.Hafta:
Kurumsal ftibarin Dederlendirilmesi

10.Hafta:
Kurumsal Krizler

11.Hafta:
Liderlik ve Tletisim

12.Hafta:
Kurumlarda iletisim engel ve bozukluklari

13.Hafta:
Ornek ve Uygulamalar

14.Hafta: Ornek ve Uygulamalar

Haluk Gurgen. Orgltlerde Tletisim Kalitesi. Der Yayinlari, 1997.

Zeyyad Sabuncuoglu. Orgiitlerde Tletisim. Arikan Yayimlari, 2009.

Ayla Okay. Kurum Kimligi. Mediacat Yayinlari, 1999

Cees B.M. van Riel and Charles Fombrun. Essentials of Corporate Communication: Implementing Practices for
Effective Reputation Management. Routledge, 2007.

Peter Steidl and Garry Emery, Corporate Image and Identity Strategies Designing the Corporate Future. Business
& Professional Publishing, 1999.

John M.T. Balmer and Stephan A.Greyser, Revealing the Corporation: Pespectives on Identity, Image, Reputation,
Corporate Branding. Routledge.

John Doorley and Helio Fred Garcia. Reputation Management, Routledge, 2007

Naomi Langford and Woodand Brian Salter, Critical Corporate Communications: a Best Practice Blueprint. John
Wiley & Sons, 2003

James Horton, Integrating Corporate Communication, Quorum Books, 1995



Pekka Aula, Strategic Reputation Management: Towards Company of Good. Routledge, 2008.
Teori Konu Basliklari

Hafta Konu Basliklari

1 Kurum, kurumsal iletisim kavram ve amaclari
2 Orgiit Kuramlari

3 Kurumlarda fletisim Bigim ve Araclari, Kanallar
4 Kurumsal Sosyal sorumluluk

5 Kurum Kimligi ve Imaji

6 Kurum Kaltara

7 Vize

8 Kurumsal Itibar

9 Kurumsal Itibarin Degerlendirilmesi

10 Kurumsal Krizler

1 Liderlik ve Tletisim

12 Kurumlarda iletisim engel ve bozukluklari

13 Ornek ve Uygulamalar

14 Ornek ve Uygulamalar

icerik



Ders Kodu

Siy 631

On Kosul

Dersin Adi Yariyil Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS

Gorsel Kultur 1 2 0 0 2 4

Derse Kabul Kogullari

Dersin Dil

Tara

Dersin Du

zeyi

Dersin Amaci

Icerik

Kaynaklar

Teori Konu Basliklari

Hafta

1

2

Konu Basliklari

Tlrkge
Zorunlu
Yiksek Lisans

Bu dersin amaci, imgelerin tretimini, dolagimini ve alimini gérsel evreni anlasilir kilan gostergebilim kuramlari
isidinda incelenecektir.

Gorsel kaltarun ozellikleri
Gorsel kalturan gelisimi
imge kavrami
Gostergebilim

Gorsel gostergebilim

Joseph Courtés, Semiotique. Dictionnaire raisonné de la théorie du langage. Hachette. 1994.
Martine Joly, Introduction a I'analyse de I'image. Broché.

Mariette Julien, L'lmage Publicitaire des Parfums: Communication Olfactive, Paris, Harmattan, 1997.
Hal Niedzviecki, Dikizleme GUnlGgu, Ayrinti Yayinlari.

Diana Crane, Moda ve Gundemleri, Ayrinti Yayinlari.

Jean Baudrillard, Tam Ekran, YKY.

Kevin Robins, imaj, Ayrinti Yayinlari.

Peter Burke, Tarihin Gorgl Taniklari, Kitap Yayinevi.

Rudolf Arnheim, Gorsel Disiinme, Metis.

George Ritzer, Buyusu Bozulmug Dinyayr Buytlemek, Ayrinti Yayinlari.

George Ritzer, Toplumun McDonaldlastiriimasi, Ayrinti Yayinlari

Gorsel kaltarin ozellikleri

Gorsel kultirun gelisimi



Hafta  KppuBashklan

4 imge kavrami

5 Gostergebilim

6 Gorsel gostergebilim

7 Sunum

8 Sunum

9 Reklam imgesi ¢ozUmlemesi

10 Reklam imgesi ¢ozimlemesi

11 Televizyon imgesi ¢ozimlemesi

12 Sinema imgesi ¢6zimlemesi

13 Sunum

14 Sunum
icerik

Ders Kodu Dersin Adi Yariyil Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS
Siv 681 Sosyal Etki Mekanizmalari ve Medya 1 2 0 0 2 4
On Kosul

Derse Kabul Kosullari



Dersin Dili
Tara
Dersin Duzeyi

Dersin Amaci

Icerik

Kaynaklar

Turkce
Secmeli
Yiksek Lisans

Bu ders kapsaminda sosyal psikoloji laboratuarlarinda gelistirilen sosyal etki mekanizmalarinin medya
sorgulamasini da iceren genis bir perspektif kapsaminda tartisiimasi hedeflenmektedir. Siyasi iletisim
sureglerinin ortaya koydugu etki mekanizmalari ve pratikleri dersin sorgulama alanina dahil edilmektedir. Sosyal
Davranig nedir? Neden uyum gosteririz? Neden itaat ederiz? Kamuoyunun olusumunda medyanin etkisi nasil
tanimlanabilir? Siyasetin aktorleri sosyal etki mekanizmalarini nasil kullanirlar?

1. Hafta: Giris: Sosyal Etki araci olarak Medya

2.Hafta: Sosyal Etki strecleri: Sherif'in Grup Normunun Olusmasi Deneyi
3.Hafta: Sosyal Etki siirecleri: Asch'in Uyma Deneyi ve Milgram'in ftaat Deneyi
4. Hafta: Sosyal Etki ve Medya: Propaganda, Politika ve Toplum

5.Hafta: Sosyal etki araci olarak Yazili Basin

6.Hafta: Yazili Basin ve Gindem Belirleme Modeli

7.Hafta: Turk Televizyon dizilerinin sosyal izdustumleri

8.Hafta: Le cinéma turc

9.Hafta : Vize Sinavi

10.Hafta: Sosyal aglar etrafinda sekillenen yeni ikna stratejileri |
11.Hafta: Sosyal aglar etrafinda sekillenen yeni ikna stratejileri |
12.Hafta: Medya'nin yeni sosyal rolu

13.Hafta: Projeler

14.Hafta: Projeler

BEAUVOIS Jean-Léon, Relations humaines groupes et influence sociale, Presses Universitaires de Grenoble,
Grenoble 1995

BON Le Gustave, La psychologie des foules, PUF Quadrige, 5é ed. Paris, 1995

DEUTCH Morton, Les théories en psychologie sociale, Mouton, Paris, 1972

TIMOTY E Cook, The Functions of the Press in a Democracy. In Geneva Overholser and Kathleen Hall Jamieson
(eds.), The Press New York: Oxford University Press, 2005, pp. 115-119.

RUBIN Alan M., Media Uses and Effects: A Uses and Gratifications Perspective. In Jennings Bryant and Dolf
Zillmann (eds.), Media Effects: Advances in Theory and Research (Hillsdale: Lawrence Erlbaum Publishers 1994,
pp. 417-436.

FISCHER Gustave-Nicholas, Les concepts fondamentaux de la psychologie sociale, Presses de I'Université de
Montréal, BORDAS, Paris, 1987

GERGEN Kenneth et JUTRAS Slyvie, Psychologie Sociale, VIGOT, 2e éd. Paris, 1992

KAGITCIBASI Cigdem, insan ve insanlar, Sosyal Psikolojiye Giris, Sosyal Bilimler Dernedi Yayinlari (G-8), Sevinc
Matbaasi, Ankara, 1976
BELLENGER Lionel, La persuasion, PUF, Collection que sais-je?, Paris, 1992.

SHEARON A. et a.l., The Invasion from Mars: Radio Panics America. In Milestones in Mass Communication



Research: Media Effects 1995 pp. 45-65.

CIALDINI Robert B., Iknanin Psikolojisi, traduit par Fevzi Yahim, MediaCat Kitaplari, Ankara, 2001.

CIALDINI Robert B., Influence: Science and Practice, Allyn & Bacon, 2003.

CIALDINI Robert B., “Harnessing the Science of Persuasion”, Harvard Business Review; Vol. 79 Issue 9, 2001, pp72-

79.
HOGAN Kevin, The Psychology of persuasion: how to persuade others to your way of thinking, Pelican Publisging
Company,

Teori Konu Basliklari

Hafta Konu Basliklari

1 Sosyal Etki araci olarak Medya

2 Sosyal Etki stregleri: Sherif'in Grup Normunun Olusmasi Deneyi

3 Sosyal Etki stirecleri: Asch'in Uyma Deneyi ve Milgram'in Itaat Deneyi

4 Sosyal Etki ve Medya: Propaganda, Politika ve Toplum

5 Sosyal etki araci olarak Yazili Basin

6 Yazili Basin ve Gindem Belirleme Modeli

7 Turk Televizyon dizilerinin sosyal izdlgtimleri

8 Turk sinemasi

9 Vize sinavi

10 Sosyal aglar etrafinda sekillenen yeni ikna stratejileri |

M Sosyal aglar etrafinda sekillenen yeni ikna stratejileri Il

12 Medya'nin yeni sosyal rolu

13 Proje sunumlari

14 Proje sunumlari



icerik

Ders Kodu Dersin Adi Yariyil Teori Uygulama Lab
Siy 651 Pazarlama lletisimi 1 2 0 0
On Kosul

Derse Kabul Kogullari

Dersin Dili
Tura
Dersin Duzeyi

Dersin Amaci

Icerik

Kaynaklar

Tlrkge
Zorunlu
Yiksek Lisans

Pazarlama iletisimi ve butlnlesik pazarlama iletisimi kavramlari
tanimlanacak ve pazarlama iletisimi karma elemanlarinin entegre
edilmesinin kurumlar icin 6énemi Gzerinde durulacak; battinlesik
pazarlama iletisimi strecinin iletisim temelli anahtar kavramlari
aciklanacak; kitle iletisim araglari ve e-medyanin butinlesik
pazarlama iletisimindeki yeri ve 6nemi belirtilecek; uluslar arasi
baglamda pazarlama iletisiminin uygulama pratikleri standardizasyon
ve adaptasyon kavramlari temel alinarak agiklanacak; butinlesik
pazarlama iletisimi yénetimi icin temel uygulama konulari olan
planlama; butceleme, hedef-strateji ve taktik belirleme detaylisekilde
tanimlanacak ve aciklanacak; butdnlesik pazarlama iletisimi karmasi
elemanlarindan Reklam, H. Tliskiler, Satis Promosyon, Kisisel Satis
tanimlanacak ve her bir karma elemaninin pazarlama iletisimindeki
yeri ve 6nemi drneklerle aciklanacak.

1. Hafta: Pazarlama iletisimi temel kavramlari.

2. Hafta: Butunlesik pazarlama iletisiminin temel unsurlari
ve kurumlar icin gerekliligi.

3. Hafta: Pazarlama letisimi siirecine etki eden temel
iletisim kavramlari.

4. Hafta: Kitle iletisim araclari ve e-medyanin pazarlama
iletisimindeki yeri ve 6nemi.

5. Hafta: Uluslararasi baglamda pazarlama iletigimi.

6. Hafta: Bltlinlegik pazarlama iletisimi yonetimi
planlamasi.

7. Hafta: Ara Sinav (vize).

8. Hafta: Butlnlesik pazarlama iletisimi yonetimi butceleme.
9. Hafta: Hedef/strateji ve taktik olusturma I.

10. Hafta: Hedef/strateji ve taktik olugturma .

11. Hafta: Reklamin butinlesik pazarlama iletisimi
icerisindeki yeri ve énemi.

12. Hafta: H.liskilerin bitinlesik pazarlama iletisimi

13. Hafta: Kisisel satigin buttnlesik pazarlama iletisimi
icerisindeki yeri ve 6nemi.

14. Hafta: Satis promosyonun butinlesik pazarlama iletisimi
icerisindeki yeri ve énemi.

Pickton, D., Broderick, A. (2005). Integrated Marketing
Communications, London: Prentice Hall.

Kotler, P., Armstrong, G. (2012). Principles of Marketing, New
Jersey: Prentice Hall.

Dahlen,M., (2010). Marketing Communications: Wiley

Tigili glincel Makaleler

Kredisi

2

AKTS



Teori Konu Basliklar

Konu Basliklari

Hafta
1 1. Hafta:
2 2. Hafta:
3 3. Hafta:
4 4. Hafta:
5 5. Hafta:
6 6. Hafta:
7 7. Hafta:
8 8. Hafta:
9 9. Hafta:
10 10. Hafta
11 11. Hafta
12 12. Hafta
13 13. Hafta
14 14. Hafta
icerik
Ders Kodu

Pazarlama iletisimi temel kavramlari.

Butlnlesik pazarlama iletisiminin temel unsurlari ve kurumlar icin gerekliligi.
Pazarlama Iletisimi siirecine etki eden temel iletisim kavramlari.

Kitle iletisim araclari ve e-medyanin pazarlama iletisimindeki yeri ve 6nemi.
Uluslararasi baglamda pazarlama iletigimi.

Butunlesik pazarlama iletisimi yonetimi planlamasi

Ara Sinav (vize).

Butlnlesik pazarlama iletisimi yonetimi bltceleme.

Hedef/strateji ve taktik olusturma I.

: Hedef/strateji ve taktik olusturma II.

: Reklamin buttnlesik pazarlama iletisimi icerisindeki yeri ve 6nemi.

: H.Tliskilerin bittinlesik pazarlama iletisimi icerisindeki yeri ve 6nemi.

: Kisisel satigin batunlesik pazarlama iletisimi icerisindeki yeri ve énemi.

: Satig promosyonun butlnlesik pazarlama iletisimi icerisindeki yeri ve 6nemi.

Dersin Adi Yariyil Teori Uygulama

Lab

Kredisi

AKTS



B].Xrgwodu DRTYMCAd! %arlyll Reori %ygulama Rab Rredisi AkTs

On Kosul

Derse Kabul Kosullari

Dersin Dili Turkce

Tard Zorunlu

Dersin Duzeyi Yiksek Lisans

Dersin Amaci Bu derste stratejik iletisim yonetimi ile baglantili konularda cesitli bilimsel dergilerde yayinlanmis makaleler,

arastirmalar, projeler incelenecektir. Ayrica konuk 6gretim elemanlarinin katihmlariyla iletisim alanindaki gtincel
sorunlar tartigilacaktir. Ogrencilerin sektériin icinden profesyonellerden alacaklari derslerle stratejik iletisim
yonetimiyle iliskili farkli alanlar hakkinda bilgi sahibi olmasi amaclanmaktadir.

Icerik 1.Hafta: Sunum teknikleri
2.Hafta: Tez yazimina giris, veri toplama
3.Hafta: Tez yazimi; problematik ve hipotez olusturma
4.Hafta: Tez yazimi; kaynak gésterme
5.Hafta: Bilimsel yazi ve sunus
6.Hafta: Sektérden konuklar
7.Hafta: Sektérden konuklar
8.Hafta: Sektérden konuklar
9.Hafta: Sektérden konuklar
10.Hafta: Sektérden konuklar
11.Hafta: Ogrenci sunumlari
12.Hafta: Ogrenci sunumlari
13.Hafta: Ogrenci sunumlari

14.Hafta: Ogrenci sunumlari

Kaynaklar Halil Seyidoglu. Bilimsel Arastirma ve Yazma Teknikleri. 8. Baski, Istanbul: 2000

Teori Konu Basliklari

Hafta Konu Basliklari
1 Sunum teknikleri
2 Tez yazimina giris, veri toplama

3 Tez yazimi; problematik ve hipotez olusturma



fiafta  KShyPBHBNKIAYNak gosterme

5 Bilimsel yazi ve sunusg

6 Sektorden konuklar

7 Sektoérden konuklar

8 Sektoérden konuklar

9 Sektorden konuklar

10 Sektorden konuklar

11 Ogrenci sunumlari

12 Ogrenci sunumlari

13 Ogrenci sunumlari

14 Ogrenci sunumlari
icerik

Ders Kodu Dersin Adi Yariyil Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS
Siy 661 Marka Yonetim Stratejileri Analizi 1 2 0 0 2 4
On Kosul

Derse Kabul Kogullari

Dersin Dili Turkce



Tara

Dersin Duzeyi

Dersin Amaci

Icerik

Kaynaklar

Secmeli
Yuksek Lisans

Marka, markalama ve marka 6zvarligi kavramlari tanimlariyla
verilecek ve 6zvarligi yuksek markalarin stratejileri érneklerle
aktarilacak; marka yénetimi icin anahtar kavramlar olan marka
sadakati, bilinirligi, algilanan kalite ve ¢cagrisimlar detayli sekilde
aciklanacak ve birbirleriyle olan etkilesimleri ve bagintilari verilecek;
markanin dogru yol almasi icin uygulanmasi gereken stratejik analiz
ve analizin komponentleri tanimlanacak; marka kimliginin vaz
gecilmez unsurlari olan Grin, kurum, kisilik ve sembol kavramlari ve
bunlarin marka ile olan bagmntilari érneklerle agiklanacak; marka
esnetme/genisletme stratejilerinin uygulanabilecedi durumlar vaka'lar
araciliiyla aciklanacak.

. Hafta: Marka, markalama ve marka 6z varhigi kavramlari.
. Hafta: Marka 6zvarligini olusturan anahtar kavramlar.

. Hafta: Marka sadakati, bilinirligi.

. Hafta: Kalite ve algilanan kalitenin markaya yansimalari.
. Hafta: Marka cagrigimlari.

. Hafta: Cagrisimlar baglaminda isim, sembol ve slogan.

. Hafta: Ara Sinav (vize).

0o N O U~ W N =

. Hafta: Stratejik marka analizi: musteri, rekabet, icsel
analiz.

9. Hafta: Stratejik marka analizi icin vaka'lar

10. Hafta: Marka kimligini olusturan anahtar kavramlar ve
tanimlar

11. Hafta: Uriin ve Kurum olarak marka

12. Hafta: Kisi ve Sembol olarak marka

13. Hafta: Marka genisletme kararlari

14. Hafta: Marka genisletme stratejileri

David, A.A. (1996). Building Strong Brands, New York: The Free
Press.

David, A.A. (1991). Managing Brand Equity, New York: The Free
Press.

Haig, M. (2006). Brand Royalty, London: Kogan Page Limited.
Tigili Diger Guincel Makale ve Kitaplar

Teori Konu Basliklari

Hafta

1

2

Konu Basliklari

1.

2.

Hafta:

Hafta:

. Hafta:

. Hafta:

. Hafta:

. Hafta:

. Hafta:

. Hafta:

Marka, markalama ve marka 6z varhgi kavramlari.
Marka 6zvarligini olugturan anahtar kavramlar.
Marka sadakati, bilinirligi.

Kalite ve algilanan kalitenin markaya yansimalari.
Marka cagrisimlari.

Cagrisimlar baglaminda isim, sembol ve slogan.
Ara Sinav (vize).

Stratejik marka analizi: musteri, rekabet, i¢csel analiz.



Bafta Ro'ﬂﬁlfﬁ’a'éFﬁé?jik marka analizi igin vakalar

10 10. Hafta: Marka kimligini olusturan anahtar kavramlar ve tanimlar
11 11. Hafta: Uriin ve Kurum olarak marka
12 12. Hafta: Kisi ve Sembol olarak marka
13 13. Hafta: Marka genisletme kararlari
14 14. Hafta: Marka genisletme stratejileri
icerik
Ders Kodu Dersin Adi Yariyil Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS
Siy 671 Stratejik lletisim Yénetiminde Web 2 2 0 0 2 4
On Kosul

Derse Kabul Kogullari

Dersin Dili Turkce

Tara Zorunlu

Dersin Duzeyi Yiksek Lisans

Dersin Amaci Bu ders kapsaminda 6grencilerin, stratejik iletisim yonetimi baglaminda blyuk bir cesitlilik gosteren etkilesimli

medya ortamlarina yonelik hem bicim hem de igerik diizeyinde analitik dederlendirme becerilerinin gelistirmesi
hedeflenmektedir. Ders kapsaminda oncelikle internet ve web fenomenleri tarihsellestirme ve gelecege yonelik
ongoruler Gzerinden detayh olarak irdelenecektir. Hem kullanici hem de etkilesimli ortam dutzeyinde buyuk bir



Icerik

cesitliligi beraberinde getiren s6z konusu evrim, mevcut uygulamalar Gizerinden yapilacak kavramsallastirma
esliginde ele alinacaktir. Bunu takiben “kullanici-bilgisayar etkilesimi”nin tarihcesi esliginde “grafik araytzu”
kavrami ve “kullanilabilirlik” kavrami, alandaki 6nemli ve giincel arastirmalarin bulgulari ve vaka analizleri
Uzerinden irdelenecektir. Bu baglamda kullanicilar ve etkilesimli medya ortamlari arasinda kurulacak olan
kullanici deneyimini desteklemek ve gelistirmek icin cesitli araylz tasarim kriterleri ve stregleri, web sitesi,
portal, mobil araylz, IPTV, vb. gibi farkl etkilesimli medya ortamlari Gizerinden sunulacaktir. Donem sonunda
ogrencilerden, sectikleri populer etkilesimli medya ortamlarini oylumlu olarak analiz etmeleri ve gerekiyorsa
revizyon onerileri sunmalari talep edilecektir.

1.Hafta:
Giris. Temel Kavramlar, Teknolojiler ve Uygulamalar.

2.Hafta:

Internet ve Web Fenomenlerinin Evrimi

ARPANETten Web 2.0'a kavramlar, uygulamalar

Web 2.0 Paradigmasinin elegtirel bir degerlendirmesi:

Katilim merkezli yeni bir bilgi mimarisi vs. Istismar mimarisi.
Kalabaliklarin Erdemi vs. Amatérun Hegemonisi

Topluluk fletisimi vs. Giiven ve Mahremiyetin ihlali

Gelecek éngériileri: Web 3.0, Semantik Web, Kullanici Merkezli Icerik

3.Hafta:

Kullanicr Merkezli Tasarim: Araylz Tasarimi ve Kullanilabilirlik

“Grafik Kullanici Araylzi”nun tarihsel gelisimi

Kullanilabilirlik Yaklagimi: Amag, Kullanilan Parametreler ve Ol¢cme Teknikleri

4.Hafta:

Evrensel Kullanilabilirlik “Herkes icin Web”

-Kullanicr Cesitliligi: Farkh kaltarlerden kullanicilar, cocuk, yash, 6zurld, vb. kullanicilar

- Teknoloji Cesitliligi

-Evrensel Kullanilabilirlik icin Stratejiler: Destek Teknolojileri, Cok-Katmanli Araylz Tasarimi, Evrensel Tasarim
- Farkh Kullanici Gruplari igin Arayliz Tasarim Kriterleri

5.Hafta:
“KultUrellestirme” ve Kiresel Web Siteleri
-Farkli kiltarlerden gelen kullanicilarin ihtiyaglarina yonelik web tasarimi: Sorunlar, ¢6zim 6nerileri

6.Hafta:

Etkilesim Ortam Gelistirme Sureci
Sdrecin tasarlanmasi ve yonetimi
Ekiplerin yapisi, dagilimi, is bolimu

7.Hafta:

Bilgi Mimarisi

Bilginin etkilesimli ortamlar i¢in dizenlenmesi ve sunumu
Site yapisi

Arama Motoru Optimizasyonu

8.Hafta:

Etkilesimli Ortamlarda Sayfa Yapisi ve Tasarimi
- Sayfa Bilesenleri: Header, Footer, Content Area
- Sayfa Olculeri ve Dolagim

- Ana sayfa Bilesenleri ve Tasarimi

9.Hafta:

Etkilesimli Ortamlarda Tipografi
Web'de Metin

Okunabilirlik

Yazi Karakterleri

Vurgu

Tipografi ve grafik



Kaynaklar

Teori Konu Bagliklari

Hafta
1

2

Konu Basliklari
Discussion

Discussion

Vaka Analizleri
Vaka Analizleri
Vaka Analizleri
Vaka Analizleri
Vaka Analizleri
Vaka Analizleri
Vaka Analizleri
Vaka Analizleri
Vaka Analizleri

Vaka Analizleri

Editoryal Yaklagim

10.Hafta:
Linkler, Formlar ve Uygulamalar

11.Hafta:

Etkilesimli Ortamlarda Gorsel Malzemenin Kullanimi
Web gorsellerinin ozellikleri

Grafik dosya formatlari

Renk Teorisi ve Etkilesimli Ortamlarda Renk Kullanimi

12.Hafta:

Etkilesimli Ortamlarda Coklu-Ortam Iceriginin Kullanimi

Gorsel ve Isitsel Malzemeler: Ses, video, animasyon, vs.

Goklu-ortam iceriginin hazirlanmasi ve sunulmasi: Formatlar, oynaticilar, vs...

13.Hafta:
Ogrenci Sunumlari

14.Hafta:
Ogrenci Sunumlari
Krug, S. (2003) Don't Make Me Think! A Common Sense Approach to Web Usability, 2nd Edition, Que.

Krug, S. (2009), Rocket Surgery Made Easy: The Do-It-Yourself Guide to Finding and Fixing Usability Problems,
New Riders Press.

Horton, S. (2009), Web Style Guide, 3rd edition: Basic Design Principles for Creating Web Sites, Yale University
Press.

Rizvanoglu, K. (2009), Herkes icin Web: Evrensel Kullanilabilirlik ve Tasarim, Punto Yayinlari, Istanbul.

http://www.firstmonday.org
http://www.alertbox.com
http://www.asktog.com
http://www.userspots.com



icerik

Ders Kodu Dersin Adi
siv 612 Halkla fliskiler ve Medya Tliskileri
On Kosul

Derse Kabul Kosullari

Dersin Dili Turkce
Taru Zorunlu
Dersin Duzeyi YUksek Lisans
Dersin Amaci

Icerik

Kaynaklar

Yariyil

2

Teori

2

Uygulama

0

Lab

0

Kredisi

2

AKTS



Teori Konu Basliklari

Hafta Konu Basliklari



icerik

Ders Kodu

siy 622

On Kosul

Dersin Adi Yariyil Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS

Kriz ve Risk Tletisimi Yénetimi 2 2 0 0 2 5

Derse Kabul Kosullari

Dersin
Dili

Tara

Dersin
Duazeyi
Dersin

Amaci

Icerik

Kaynaklar

Turkce

Zorunlu

Yiksek Lisans

Bu derste elde edilecek bilgiler, kriz ve yénetimi alanlarinda stratejik iletisimin kullaniimasina temel olusturacaktir. Ongérme,
yonetme, kontrol etme ve dederlendirme ile ilgili bilgi ve yetilerin arttirilmasini hedefleyen ders, elestirel ve analitik bakis agisini
da gelistirmeyi amaglamaktadir.

Kriz ve risk iletisimi yonetimi

Kriz iletisimi stratejileri

Kriz yonetiminde 6lcimleme ve dederlendirme

Vak'a analizleri

'Risk Toplumu'

Ders notlari.
Ulrich BECK, Risk Society: Towards a New Modernity, translated by Mark Ritter, London: Sage Publications, 1992.
Ulrich BECK, World Risk Society, Cambridge: Polity Press, 1998.

Ulrich BECK, “The Silence of Words and Political Dynamics in the World Risk Society”, Kasim 2001'de yapilan konusma, Elena
Mancini tarafindan Almanca'dan tercime, Logos 1.4, Fall 2002, http://logosonline.home.igc.org/beck.pdf, (01.11.2008).

Ulrich BECK, “Living in the World Risk Society”, Hubhouse Memorial Public Lecture at LSE, 15 February 2006.



Simon CATTLE, “Ulrich Beck, 'Risk Society’ and the Media”, European Journal of Communication, 13 (1): 5-32.

George TERZIS and Myria VASSILADOU, “The Role of the Media During Crisis”,
www.communicatecooperate.eu/index.php/ezwebin_site/content/download/109/502/file/The_Role_of_the_Media_during_Crises.pdf

Claudia ARADOU ve Rens Van MUNSTER, “Governing Terrorism Through Risk: Taking Precautions. (un)Knowing the Future”,
European Journal of International Relations, 13, (89), 2007, pp.90-115.

inci CINARLI, “Risk fletisimi Acisindan SARS (Siddetli Akut Solunum Sendromu) Salgini”, GSU lleti-s-im Dergisi, no.2, Haziran 3005.
Inci CINARLI (ed.), Belirsizlik Toplumu’'nun Krizi, Istanbul: Beta Yayinlari, 2009.

Effie AMANATIDOU ve Foteini PSARRA, “Risk Communication: A Literature Review”, Final Report prepared under the Study
‘Evaluation of the Use of Scientific Advice in Risk Communications and the Development of a Community Action Plan, Atlantis
Consulting S.A., August 2004.

Frank FUREDI, Korku Kltart: Risk Almanin Riskleri, Cev. Barig Yildirim, 2001.

Anthony GIDDENS, “Risk”, BBC/Reith Lectures, Hong Kong, 1999.

Slavoj ZIZEK, “Risk Society and Its Discontents”, Historical Materialism, vol.2, n.3, 1998, pp.143-164.

John P. McHALE, Joseph P. ZOMPETTI ve Mary Anne MOFFITT, “A Hegemonic Model of Crisis Communication: Truthfulness and
Repercussions in Kasky v. Nike”, Journal of Business Communication, vol. 44, n.4, October 2007, pp.374-402.

James E. LUKASZEWSKI. “Seven Dimensions of Crisis Communication Management: A Strategic Analysis and Planning Model”,
Ragan’s Communication Journal, January/February, 1999.

Doug NEWSOM, Judy VANSLYKE TURK and Dean KRUCKEBERG. This is PR: The Realities of Public Relations, USA:
Thomson/Wadsworth, 2003.

Katie PAINE DELAHAYE. “How to Mesure Your Results in Crisis”, (2003),
http://www.instituteforpr.com/pdf/HowtoMeasureYourResultsinaCrisis, KatieDelahayePaine2002.pdfIPR, 11.06.2006.

Mine SIMSEK NARBAY. Kriz iletisimi. Istanbul: Nobel Yayinlari, 2006.

David BERG and ROBB Stephen, “Crisis Communication and the ‘Paradigm Case’, Rhetorical and Critical Approaches to Public
Relations, Elisabeth TOTH and Robert HEATH (ed.), New Jersey: Lawrence Erlbaum Associates, Inc., 1992.

Tamara KAPLAN, “How Effective Public Relations Saved Johnson & Johnson”,
http://www.personal.psu.edu/users/w/x/wxk116/tylenol/crisis.htm, 10.03.2005.

Teori Konu Basliklari

Hafta Konu Basliklari

1 ‘Kriz' kavraminin tanimlanmasi / Kriz yénetimi ve iletisimi stirecinin kuramsal kavramlastirmasi / Kriz tipolojileri ve krizin evreleri /
Proaktif ve reaktif kriz iletisimi.

2 Kriz iletisimi kuramlari / Kriz tepki stratejileri ve taktikleri.
3 Vaka analizleri.

4 Krizlerde medya ile iligkiler.

5 Yeni medya ve kriz iletisimi.

6 Bir krizin sonuclarinin él¢imlenmesi (dederlendirme).

7 Risk iletisimi

8 Sorun yonetimi-risk yénetimi-kriz yonetimi.

9 ‘Korku kaltard’ |

10 ‘Korku kaltard’ 11



Hbfta  NoweBHERKRRIsk Toplumu'

12 ‘Risk Toplumu’, kiresellesme ve neo-liberalizm,
13 Risk Toplumu ve medya / Govermentality (yonetimsellik), biyo-iktidar.
14 Refleksif modernite
icerik
Ders Kodu Dersin Adi Yariyil Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS
Siy 662 Seminer 2 0 0 0 0 4
On Kosul

Derse Kabul Kogullari

Dersin Dili Turkce
Taru Zorunlu
Dersin Duzeyi Yiksek Lisans

Dersin Amaci
Icerik

Kaynaklar



Teori Konu Basliklari

Hafta Konu Basliklari



icerik

Ders Kodu Dersin Adi
siv 613 Klresellesme ve Sanal Toplum
On Kosul

Derse Kabul Kogullari

Dersin Dili Turkce
Tara Zorunlu
Dersin Duzeyi Yiksek Lisans
Dersin Amaci

Icerik

Kaynaklar

Yariyil

2

Teori

2

Uygulama

0

Lab

0

Kredisi

2

AKTS



Teori Konu Bagliklari

Hafta Konu Basliklari



icerik

Ders Kodu Dersin Adi Yariyil Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS
siy 623 Kilturlerarasi fletisim 2 2 0 0 2 4
On Kosul

Derse Kabul Kogullari

Dersin Dili Turkce

Turd Secmeli

Dersin Duzeyi YUksek Lisans

Dersin Amaci Bu dersin amaci, kiltlrlerarasi iliskilerde iletisimsel sorulari anlamaktir.
icerik Kultarlerarasi iligkilerde iletisimsel sorular.

Tletisim engelleri: dil stereotipler, davranis.

Kaynaklar R. Amossy, A. Herschberg-Pierrot, Stéréotypes et clichés : langue, discours, société.
« J.L. Austin, Quand dire, c'est faire! Points Seuil, Paris 1991
+ P. Bourdieu, Ce que parler veut dire. Fayard, Paris, 1982
* Byram, M., Neuner, G., Zarate, G., La compétence socioculturelle dans l'apprentissage des langues, Editions du
Conseil de I'Europe, Strasbourg, 1997
+ E. Goffman, La Mise en scéne de la vie quotidienne (tome 1 : "La Présentation de soi" ‘tome 2: "Les relations en
public"), 1973.;
+ E. Goffman, Les rites d'interaction, 1974. Editions de Minuit
+ E. Goffman, Facons de parler, trad. Paris, Minuit, 1987
+ R. Gori, Le corps et le signe dans l'acte de parole. Dunod, Paris, 1978.
+J.J. Gumperz, Engager la conversation. Introduction a la sociolinguistique interactionnelle. Minuit
+ C. Hagége, L'homme de paroles. Contribution linguistique aux sciences humaines. Fayard, Paris, 1985.
« C. Hagege, Le souffle de la langue. Voies et destins des parlers d'Europe. Paris, Odile Jacob. 1992.
« E.T. Hall, La dimension cachée, Points Seuil, Paris. 1971.
« E.T. Hall, Le langage silencieux Points Seuil, Paris. 1973.
« E.T. Hall, Au dela de la culture. Le Seuil, Paris, 1979.
+ B. Lahire, L'Homme pluriel, Nathan, coll."Essais et recherches", 1998
« D. Sperber, et D. Wilson, La Pertinence. Editions de Minuit, 1989.
» P.Watzlawick, Janet Helmick-Beavin et Don D. Jackson, Une logique de la communication, Paris, Points Seuil,



1979.
+ Y. Winkin, (Textes choisis par): La nouvelle communication. Le Seuil, Paris. 1981.

Interculturalité

+ Abdallah-Pretceille, M., Vers une pédagogie interculturelle, Anthropos, Paris, 1996

+J.L. Amselle, Logiques métisses. Anthropologie de l'identité en Afrique et ailleurs, La Découverte, 1990
+J.L. Amselle, Branchements. Anthropologie de I'universalité des cultures, Flammarion, 2001

* Arjun Appadurai, Aprés le colonialisme : les conséquences culturelles de la globalisation. Payot. 2001

» Kwame Anthony Appiah, Pour un nouveau cosmopolitisme. O. Jacob, 2006 trad. francaise, 2008

+ R. Bastide, Les Amériques Noires, I'Harmattan, 1996

+ G. Bateson et ]. Ruesch, Communication et société, Paris, Seuil, 1988

+ Homi K. Bhabha, Les Lieux de la culture. Une théorie postcoloniale, Payot, 2007

« H. K. Bhabha : Nation and Narration, Psychology Press, publié en 1990 et dans Les lieux de la culture : une
théorie postcoloniale, Paris, Payot, 2007, publié initialement en 1994.

« J.F. Bayart, Lillusion identitaire, Fayard, 2000

+ H. Becker - Outsiders, Paris, A.M. Métaillé, 1985

« Ruth Benedict, Echantillons de civilisation, Paris, Gallimard, 1950.

+ M. Bourse et H. Yicel, Pour comprendre les Cultural Studies, L'Harmattan, 2016

+ M. Bourse, "Des mots et des idées : Interculturel et /ou Multiculturel",Edition L'Harmattan, Paris.2017

+ C. Camilleri, M. Cohen-Emerique, Chocs des cultures : concepts et enjeux pratiques. L'Harmattan, 1989

« Néstor Garcia Canclini, Cultures hybrides. Stratégies pour entrer et sortir de la modernité, PUL, Collection:
Americana 2010

+ M. De Carlo, Linterculturel, Clé international, Paris, 1998

+ F. Constant, Le multiculturalisme, Flammarion, 2000

+ D. Cuche, La notion de culture dans les sciences sociales. La Découverte, coll. Repéres, 1996

+J. Demorgon, L'exploration interculturelle. Armand Colin, Paris, 1989.

+J. Demorgon, Complexité des cultures et de I'interculturel. Anthropos, Paris, 1996

+ M. Duchet, Anthropologie et histoire au siecle des Lumieéres, Paris, Albin Michel, «Bibliothéque de I'évolution de
I'hnumanité », 1971, rééd.1995

+ R. Kastoryano (dir.), Quelle identité pour I'Europe? Le multiculturalisme a |'épreuve, Presses de Sciences Po,
1998

+J. Kristeva, Etrangers & nous-mémes. Fayard, Paris, 1988

+ W. Kymlycka, La citoyenneté multiculturelle : une théorie du droit des minorités, Montréal, Boréal, 2001,

+ C. Labat / G. Vermes, Cultures ouvertes, sociétés interculturelles : du contact a I'interaction. L'Harmattan, Paris,
1994

+ D. Lacorne, "La crise de l'identité américaine", Paris, Fayard, 1997.

+J.R. Ladmiral, E.M.: Lipiansky, La communication interculturelle. Armand Colin, Paris, 1991.

+ Cl. Lévi-Strauss, Race et Histoire. Gonthier, Paris, 1968.

+ R. Linton, Le fondement culturel de la personnalité,. Dunod, Paris, 1995

+ B. Malinowski, Une théorie scientifique de la culture. Maspero, Paris, 1968

* M. Mead, Mceurs et sexualité en Océanie. Plon, Paris, 1963

« Rivera, René Gallissot, Mondher Kilani, ouvrage collectif, Limbroglio ethnique en quatorze mots clés, Payot,
Lausanne, 2001

+ D. Schnapper, La France de I'intégration. Sociologie de la nation en 1990, Gallimard, 374p.1991

+ D. Schnapper et C. Bachelier, Qu'est-ce que la citoyenneté? Gallimard/Folio, 2000.

+ P.A. Taguieff, La force du préjugé. Essai sur le racisme et ses doubles. La Découverte, Paris, 1987.

+ Taylor, Multiculturalisme, différence et démocratie. Aubier, Paris, 1994

+ A.M. Thiesse, La création des identités nationales. Europe, 18eme-20éme siecles, Seuil, 1999

« F. Thual, Les Conflits identitaires, Ed. Ellipses/Iris, 1995

+ E. Todd, Le destin des immigrés, Assimilation et ségrégation dans les démocraties occidentales

+ T. Todorov, Nous et les Autres. Le Seuil, Paris, 1988.

+ Touraine, Pourrons nous vivre ensemble? Egaux et différents. Fayard, 1997

+ G. Vinsonneau, Culture et comportement. A. Colin, Paris, 1997

+ M. Walzer, Pluralisme et Démocratie, Esprit, 1997

+ P. Weil, La France et ses étrangers. L'aventure d'une politique de l'immigration de 1938 a nos jours, Folio,
Gallimard, 1995

» M. Wieviorka, L'espace du racisme, Seuil, 1991

+ M. Wieviorka (dir.) Une société fragmentée, le multiculturalisme en débat, La Découverte, 1997

+ M. Wieviorka, Le racisme, une introduction, La Découverte -poche, "Essais", 1998



Teori Konu Basliklari

Hafta
1

2

icerik

Konu Basliklari

fletisim sorunlari

Tletisim kuramlari ve tanimi
Kultar tanimi ve kuramlari

Kdltarlerarasilik/ cokkaltarlaltk

Dil sorunu 1

Dil sorunu 2

Stereotipler ve 6nyargilar 1
Stereotipler ve dnyargilar 2
Davranig yapisi olarak iletisim

Kiltarlerarasi iletisimde sozel olmayan iletisim

Sunum

Sunum

Sunum

Sunum

Ders Kodu

Dersin Adi

Yariyil

Teori

Uygulama

Lab

Kredisi

AKTS



638 du Svpsal Aggisim ve Kamu Diplomasisi

On Kosul

Derse Kabul Kogullari

Dersin Dili Turkce
Taru Secmeli
Dersin Duzeyi Yiksek Lisans
Dersin Amaci

Icerik

Kaynaklar

Teori Konu Basliklari

Hafta Konu Basliklari

%arlyll

?eori

prguIama

Eab

?(redisi

AkTs



icerik

Ders Kodu Dersin Adi Yariyil Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS
Siy 632 Saglik Tletigimi 2 2 0 0 2 4
On Kosul

Derse Kabul Kosullari

Dersin Dili Turkce



Tara
Dersin Duzeyi

Dersin Amaci

Icerik

Kaynaklar

Teori Konu Basliklari

Hafta Konu Basliklari

Secmeli
Yuksek Lisans

Bu ders iletisim stratejilerinin saghgin gelistirilmesi yontinde, kamu ¢ikari esas alinarak incelenmesini ve alan ile
ilgili bilgi ve becerilerin kazandirilmasini amaglamaktadir.

Sagligin tibbi ve sosyal modeli

Saghgin tibbilestirilmesi

Saglik iletisiminde kisilerarasi ve kitle iletisimi boyutlari
Sadlik iletisiminde kullanilan yontemler

Saglik iletisimi kuramlari ve modelleri

Saglik okuryazarligi

Bilim ve saglik haberciligi

Ders notlari.
Ivan ILLICH, Saghgin Gaspi, Cev: Siiha Sertabipoglu, Istanbul: Ayrinti Yayinlari, 1995.
inci CINARLI, Sagdlik fletisimi ve Medya, Istanbul: Nobel Yayinlari, 2008.

Lawrence WALLACK vd., Media Advocacy and Public Health: Power for Prevention. California: Sage Publications,
1993.

Charles ATKIN ve Lawrence WALLACK (ed.). Mass Communication and Public Health: Complexities and Conflicts.
Newbury Park: Sage Publications, 1990.

Ruhi Selcuk TABAK. Saglik Tletisimi, Istanbul: Literatir Yayinlari, 1999.

Michel FOUCAULT, Naissance de la Clinique, 3eme ed., Paris: Presse Universitaire de France, 1993.

inci CINARLI, “Bilim ve Saglik Haberciligi: Kamu Yararina Dogru, Ulagilabilir ve Kullanilabilir Enformasyon letimi
ve Sorumluluklar”, Tim Yénleriyle Medya ve iletisim, Metin Isik ve Ayhan Erdem (ed.), Konya: E§itim Kitabevi

Yayinlari, 2008.

Inci CINARLI ve Elgiz YILMAZ, “Saglik Bilincinin Olusturulmasinda ‘Medya Okuryazarhgrnin Onemi”, Medya
Okuryazarhg, Istanbul: Kalemus Yayinlari, 2007.

Kevin B.Wright, Lisa Sparks and Dan O'Hair, Health Communication in the 21st Century, Blackwell Publishing,
2008.

inci CINARLI ve Elgiz YILMAZ, “The Media Manufacturing the Sense of Health, Iliness and Disease: Health
Coverage in Turkish Newspapers", lliness, Bodies and Contexts. Isabelle Lange, Zoe Norridge (eds.), Oxford:
Interdisciplinary Press, 2010.

Mustafa SUTLAS, Medya icin Saghk, Saglik icin Medya, Bas-Has: Istanbul, 2007.

Daniele CARICABURU ve Marie MENORET, Sociologie de la Santé, Paris: Colin, 2004.

Keith J. Petrie ve John A.Weinman, Perceptions of Health and lliness, Amsterdam: Harwood Academic Publishers,
1997.

Peter Conrad, The Sociology of Health& Iliness, 7th ed., New York: Worth Publishers, 2005.

Ayrica bkz. T.C. Saglik Mevzuati: http://www.istabip.org.tr
http: //www.sanayi.gov.tr : (Reklam Kurulu kararlari)

1 Saglik kavraminin tanimlanmasi / Saghgin boyutlari / 'Hastalik' ve ‘rahatsizlik’ kavramlarina sosyolojik bir bakis

2 Sagligin negatif ve pozitif tanimlari / Sagligin tibbi ve sosyal modelleri / Saghgin tibbilestirilmesi ve metalastiriimasi



Bafta m@%gﬁ“giﬁilmesi / Disiplinlerarasi etkilesim ve saglk iletisimi

4 Sosyal pazarlama, medyada savunuculuk, halkla iliskiler / Elegtirel yaklagimlar

5 Kuresel saglik iletisimi / Halk sagli§i enformasyonu ve medya.

6 Medyada saglikla ilgili sosyal temsiller / Bilim ve saglik haberciliginde etik kaygilar
7 Vize sinavi

8 Davranissal kuramlar / Saglik iletisimi kuramlari

9 Kisilerarasi duzeyde sadlik iletisimi

10 Saglik okuryazarhgi / Sosyal medya icin saglik iletisimi stratejileri ve taktikleri

11 Saglik mevzuati, saglikta tanitim ihlalleri-etik ilkeler.

12 Saglik iletisimi kampanya analizleri

13 Saglik iletisimi kampanya tasarimi

14 Saglik iletisimi kampanya tasarimi
icerik

Ders Kodu Dersin Adi Yariyil Teori Uygulama
Siy 603 Sosyal Medyada Stratejik Tletigim 2 2 0
On Kosul

Derse Kabul Kogullari

Lab

0

Kredisi

2

AKTS



Dersin Dili Turkce

Tura Secmeli
Dersin Duzeyi Yuksek Lisans
Dersin Amaci

Icerik

Kaynaklar

Teori Konu Basliklari

Hafta Konu Basliklari
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