
İçerik

Ders Kodu Dersin Adı Yarıyıl Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS

COM 771 İnsan-Bilgisayar Etkileşimi 1 3 0 0 3 8

Ön Koşul

Derse Kabul Koşulları

Dersin Dili Türkçe

Türü Seçmeli

Dersin Düzeyi Doktora

Dersin Amacı “İnsan-bilgisayar etkileşimi” psikoloji, bilişsel bilimler, bilgisayar teknolojileri ve yazılım mühendisliğinin

yanı sıra ergonomi, tasarım, sosyoloji, antropoloji ve eğitim bilimleri gibi alanlardan gelen kuram, yöntem

ve teknikleri kullanıcı araştırmalarında entegre olarak kullanan disiplinler arası bir çalışma alanıdır. Bu

ders kapsamında öncelikli olarak, insan-bilgisayar etkileşiminin farklı disiplinlerden beslenen özgün yapısı

ilgili anahtar kavramlar üzerinden yürütülecek bir kavramsallaştırma vasıtasıyla aktarılacak, kullanıcıların

bilgisayar arayüzleriyle kurdukları etkileşimde algısal, bilişsel, fiziksel ve sosyal beceri ve olanakların etkisi

irdelenecektir. Bu ders kapsamında, kullanıcı merkezli tasarım ve araştırma yöntemleri temel akademik

okumalar eşliğinde ele alınacak ve her yöntem yaklaşımı laboratuvar ortamında ilgili ekipmanlarla

gerçekleştirilecek küçük çapta ampirik araştırmalarla deneyimlenecektir. Bu bağlamda, öğrencilerin insan-

bilgisayar etkileşiminin omurgasını oluşturan kullanıcı merkezli araştırma ve tasarım tekniklerini oylumlu

olarak öğrenmeleri hedeflenmektedir.

Her ders üç temel aşamadan oluşacaktır:

1) Okunan makalelerin ve ödevlerin değerlendirilmesi ve tartışılması

2) Aktarım (Lecture)

3) İlgili tasarım ve test tekniğinin uygulaması ve bulguların sunumu

İçerik 1. Giriş Dersi 

2. İnsan-Bilgisayar Etkileşimi ve ilgili Anahtar Kavramlar 

? İnsan-bilgisayar etkileşimi (Human-Computer Interaction (HCI))

? Grafik kullanıcı arayüzü (Graphical User Interface (GUI))

? Kullanılabilirlik

? Kullanıcı deneyimi

? Bir süreç olarak “Etkileşim Tasarımı”

3. Evrensel Kullanılabilirlik ve Tasarım: İlgili Kavramlar, Rehber Kurallar, Standartlar 

? Herkes için Web ne kadar mümkün?

? Evrensel Kullanılabilirlik Stratejileri

? Kültürelleştirme ve Küresel Web Siteleri 

? Erişilebilirlik (Accessibility)

4. Kullanılabilirlik Perspektifinde Etkileşim Tasarımını Okumak: Bilgi Mimarisi 

? Uzun-kuyruk fenomeni

? Tıklayarak dolaşma vs. Arama

? Arama Motoru Optimizasyonu

5. Kullanılabilirlik Perspektifinde Etkileşim Tasarımını Okumak: Sayfa Yapısı ve Tasarımı 

? Masaüstü Arayüz Bileşenleri ve Tasarım İlkeleri 
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? Masaüstü Arayüz Bileşenleri ve Tasarım İlkeleri 

? Mobil Arayüz Bileşenleri ve Tasarım İlkeleri

6. Kullanılabilirlik Perspektifinde Etkileşim Tasarımını Okumak: Tipografi , Görsel Kullanımı ve Multimedya 

? Web’de Yazı

? Editoryal Yaklaşım
? Görsel Malzeme

? Multimedya

? Formlar ve Uygulamalar

VİZE: Uzman Değerlendirme (Heuristics Evaluation) 

7. Kullanıcı Merkezli Etkileşimli Medya Geliştirme Süreci 

? Aşamalar

o Learn

o Design

o Build

o Evaluate

? İş Akışı
o Ideation

o Concepting

o UI Design

o Development

o Live Operation

8. Kullanıcı Merkezli Etkileşimli Medya Geliştirme Sürecinde Kullanılan Araştırma ve Tasarım Teknikleri 1 

? Learn

o Benchmarking

o User interview

o Shadowing

o Diary study

o User trend research

o Card sorting

o Focus Group

9. Kullanıcı Merkezli Etkileşimli Medya Geliştirme Sürecinde Kullanılan Araştırma ve Tasarım Teknikleri 2 

? Design

o Ideation

o Persona Creation

o User scenario

o Feature roadmap

o Mood board

o Content map

o User flows

o Wireframes

10. Kullanıcı Merkezli Etkileşimli Medya Geliştirme Sürecinde Kullanılan Araştırma ve Tasarım Teknikleri 3 

? Build

o Vision poster

o Paper Prototypes
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o Paper Prototypes

o Throw-Away Prototypes

o Evolutionary Prototypes

? Evaluate

o Internal review

o User evaluation

o On-line analysis

o Expert Review

o Usability testing

11. Kullanıcı Merkezli Etkileşimli Medya Geliştirme Sürecinde Kullanılan Araştırma Teknikleri 4 

? Evaluate

o Kullanılabilirlik Testi

? Kullanılabilirlik testlerinde kullanılan veri toplama süreçleri ve araçları

• Dolaşım sürecinin kaydedilmesi

• “Yüksek sesle düşünme” prosedürü içinde ses kaydı (Think-aloud / Retrospective think-aloud)

• Klavye etkinliğinin kaydedilmesi

• Ekran etkinliğinin kaydedilmesi

• Davranışsal verilerin toplanması

• Göz hareketlerinin kaydedilmesi

• Yüz ve beden hareketlerinin video ile kaydedilmesi

? Kullanılabilirlik Test Türleri

• Prototip testleri

• A/B testleri

• Beş saniye testleri

• Çevrim-içi kullanılabilirlik testleri

• Gerilla kullanılabilirlik testleri

• Göz izleme cihazı ile kullanılabilirlik testleri

? Kullanılabilirlik testi tasarımı ve planlama

o Scope

o Purpose

o User Profile

o Methodology and Test Design

o Background questionnaire

o Task Observation

o Debriefing Interview

o Test Environment and Equipment

o Roles of team members and procedure

o Schedule

12. Kullanıcı Araştırması Planlama _ SUNUM 

13. Kullanıcı Araştırması Veri Toplama Araçlarının hazırlanması _ SUNUM 

14. Kullanıcı Araştırması Protokollerinin Hazırlanması _ SUNUM 

FİNAL: Kullanıcı Araştırmasının bulgularının bilimsel makale formatında sunulması

10/9/2025 4:33:06 AM 3 / 9



Kaynaklar • Alan Dix, Janet Finlay, Gregory D. Abowd, Russell Beale, “Human-Computer Interaction, 3rd Edition”,

Prentice Hall, 2004, ISBN: 0-13-046109-1

• Dov Te’eni, Jane Carey, Phing Zhang, “Human Computer Interaction: Developing Effective Organizational

Information Systems”, Wiley & Sons, 2006, ISBN: 978-0471677659

• Douglas Whitman, “Cognition, 1st Ed. ”; Wiley & Sons, 2010, ISBN: 978-0471715665

• Margaret W. Matlin, “Cognitive Psychology, International Student Version, 7th Ed.”, Wiley & Sons, ISBN:

978-0470409473

• Carroll,J.M.(2002) Human-Computer Interaction in the New Millennium, ACM Pres, New York NY.

(Introduction and Part II& III) 

• Johnson, J. (2007). GUI Bloopers 2.0: Common User Interface Design: Don’t and Do’s for Software

Developers and Web Designers, Morgan Kaufmann Publishers- Academic Pres, San Diego, CA. 

• Shneiderman, B; Plaisant, C.. (2004). Designing the User Interface: Strategies for Effective Human-

Computer Interaction, Addison-Wesley.

• Interaction Design: Beyond Human - Computer Interaction (3rd ed.), by Yvonne Rogers, Helen Sharp,

Jenny Preece. Wiley, 2011. (Required) 

• The Design of Everyday Things, by Donald Norman. Currency/Doubleday, 1990.

Teori Konu Başlıkları

Hafta Konu Başlıkları

1 Tartışma

2 Tartışma

3 Arayüz Analiz Çalışması

4 Arayüz Analiz Çalışması

5 Arayüz Analiz Çalışması

6 Arayüz Analiz Çalışması

7 Arayüz Analiz Çalışması

8 Arayüz Analiz Çalışması

9 Arayüz Analiz Çalışması

10 Arayüz Analiz Çalışması

11 Arayüz Analiz Çalışması

12 Sunum

13 Sunum

14 Sunum

İçerik

Ders Kodu Dersin Adı Yarıyıl Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS

COM 773 Gösteri Toplumu ve Kentsel Mekan 1 3 0 0 3 8

Ön Koşul

Derse Kabul Koşulları

Dersin Dili Türkçe

Türü Seçmeli

Dersin Düzeyi Doktora
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Dersin Amacı Bu dersin amacı meta kültürü ve gösteri toplumu fenomenlerinin sistemli bir medya çalışmaları

perspektifiyle okunmasına yardımcı olmaktır. Bu doğrultuda kent çalışmaları ve kültürel araştırmalar başta
olmak üzere başka disiplinlerarası yaklaşımlara başvurarak modern deneyimi medya mekan kavramı

üzerinden irdelemek amaçlanmaktadır.

İçerik - Kentin tarihsel gelişimi ve modern kent kavramı

- Gösteri toplumu kavramının unsurları

- Modern öncesi gösteri ve kent mekanı

- Modern gösteri ve kent mekanı

Kaynaklar Guy Debord, Gösteri Toplumu

Richard Sennett, Gözün Vicdanı

Henry Lefebvre, Şehir Hakkı

Henry Levebvre, Mekanın Üretimi

Jen Jack Gieseking & William Mangold, The People, Place and Space Reader

Teori Konu Başlıkları

Hafta Konu Başlıkları

1 Dersin içeriği, ders materyali ve değerlendirme sisteminin tanıtılması

2 Kentlerin tarihsel gelişimi

3 Modern öncesi kent dokusu ve kamusal mekan

4 Modern kent dokusu ve kamusal mekan

5 Gösteri mekanlarının dönüşümü

6 Modern kent mekanları ve toplumsal etkileşim

7 Siayasal gösteri ve mekan

8 Eğlence ve mekan

9 Kent görselliği ve mekan

10 Fuarlar ve mekan

11 Anma, anıtlar ve mekan

12 Medyatik gösteri ve mekan

13 Öğrenci sunumları

14 Öğrenci sunumları

İçerik

Ders Kodu Dersin Adı Yarıyıl Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS

COM 725 Toplumsal Göstergebilim 1 3 0 0 3 8

Ön Koşul

Derse Kabul Koşulları

Dersin Dili Türkçe

Türü Seçmeli

Dersin Düzeyi Doktora
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Dersin Amacı Dersin amacı toplumsal pratiklerin incelenmesinde göstergebilimsel yöntemi kullanma olanağı sağmaktır.

Derste

toplumsal alanımızı oluşturan durum ve nesneler birer söylem olarak ele alınacaktır. Toplumsal pratikler

aracılığıyla yaratılan anlamlar çözümlenecektir.

İçerik Toplumsal göstergebilim, toplumsal, politik, gündelik, nesnelerin çözümlemesini gerçekleştirmeyi

sağlarken bu nesneleri iletişimsel ve etkileşimsel bağlamında ele alır.

Kaynaklar Kitaplar 

BARTHES R., Mythologies, Seuil,1957.

KRESS, G., and VAN LEEUWEN, T. Reading Images: The Grammar of Visual Design.

London: Routledge,1996. 

KRESS, G. and VAN LEEUWEN, T, Multimodal Discourse: The Modes and Media of

Contemporary Communication. Arnold, London, 2001. 

MORRIS C.W., Foundations of the theory of sign, Chicago, University of Chicago

Press, 1938. 59 p.

PEIRCE C.S., The collected papers of Charles Sanders Peirce, Vols. I-VIII (the

electronic edition). Cambridge, Harvard University Press, 1931.

BOUTAUD J.-J., Sémiotique et communication – du signe au sens, Paris,

L’Harmattan, 1998.

SCHÜTZ A., LUCKMANN T., The structures of the Life-World, Vol. I, Evanston,

Northwestern University Press, 1973.

SEMPRINI A., La marque, une puissance fragile, Vuibert, 2005.

SEMPRINI A., Analyser la communication 2, Collection Champs visuels,

L’Harmattan, 2007.

VAN LEEUWEN, T. (2005). Introducing Social Semiotics. London/New York:

Routledge.

Makaleler

Gill Abousnnouga & David Machin (2011) The changing spaces of war commemoration: a multimodal

analysis of the discourses of British monuments, Social Semiotics 

Elisabetta Adami (2018): Shaping public spaces from below: the vernacular

semiotics of Leeds Kirkgate Market, Social Semiotics,

Patricia Camilleri, Object~ Space and the :Museum:a semiotic approachMalta Archaeological Review •

Issue 5 2001

David Chapman & Louise K. Wilson (2011) The caress of the audible: Resounding Falkland , Social

Semiotics, 21:4, 517-529

Marion Colas-Blaise et Gian Maria Tore Les pratiques muséales : une étude sémiotique sur l’expérience

spectatorielle et ses médiations

Amir Sasan Hadian & Mahyar Arefi (2016) Metaphor, analogy, and the discourse of originality: five Iranian

case studies, Social Semiotics, 26:5, 541-562,

Mojtaba Sokhanvar Dastjerdi & Rafooneh Mokhtarshahi Sani (2015) Linking the past and present through

symbolic housing features: North Cyprus, Social Semiotics, 25:5,

Halime Yücel (2021) Cultural identity in Turkish advertisements, Social Semiotics, 31:2, 305-323.

Teori Konu Başlıkları
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Hafta Konu Başlıkları

1 Göstergebilimin temelleri 1

2 Göstergebilimin temelleri 2

3 Toplumsal göstergebilimin ilkeleri 1

4 Toplumsal göstergebilimin ilkeleri 2

5 Toplumsal göstergebilim çözümlemeleri: İmgenin söylemi

6 Toplumsal göstergebilim çözümlemeleri: Pazarlamada değer yaratma

7 Toplumsal göstergebilim çözümlemeleri: Turizm söylemleri

8 Toplumsal göstergebilim çözümlemeleri: Kentsel alanlar

9 Toplumsal göstergebilim çözümlemeleri: Dijital söylemler

10 Toplumsal göstergebilim çözümlemeleri: Kimlik üzerine söylemler

11 Toplumsal göstergebilim çözümlemeleri: Dekorasyon üzerine söylemler

12 Toplumsal göstergebilim çözümlemeleri: Siyasal söylemler

13 Proje sunumları

14 Proje sunumları

İçerik

Ders Kodu Dersin Adı Yarıyıl Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS

COM 721 Yeni Medya, İletişim ve Toplum 1 3 0 0 3 8

Ön Koşul

Derse Kabul Koşulları

Dersin Dili Türkçe

Türü Seçmeli

Dersin Düzeyi Doktora

Dersin Amacı Teknolojik gelişmelere paralel olarak bir yandan medya ve medyayı kullanma biçimlerimiz değişirken diğer

yandan kamusal iletişim düzeni de değişiyor. Bu dersin amacı, yeni medya ve iletişim teknolojilerinin

iletişim kurumları, süreçleri ve toplum açısından sonuçlarını eleştirel bir bakış açısıyla, farklı kuramsal

perspektiflerden ve karşılaştırmalı olarak incelemektir.

İçerik Bkz. Konu başlıkları

Kaynaklar Ralph Schroeder (2018) Social Theory after the Internet, UCL Press

Frank Webster (2002) Theories of the Information Society, 2nd ed., Routledge. 

Manuel Castells (1996) The Rise of the Network Society, Cambridge, MA; Oxford, UK: Blackwell.

Manuel Castells (1997) The Power of Identity, The Information Age, Cambridge, MA; Oxford, UK: Blackwell

Manuel Castells (2000) End of Millennium, The Information Age, Cambridge, MA; Oxford, UK: Blackwell.

Manuel Castells (2001) The Internet Galaxy, Reflections on the Internet, Business and Society. Oxford,

Oxford University Press.

Seçilmiş metinler

Teori Konu Başlıkları

10/9/2025 4:33:06 AM 7 / 9



Hafta Konu Başlıkları

1 Derse Giriş

2 Ütopya, Fütürizm ve Medya: Yoneji Masuda ve Alvin Toffler

3 Medyaya Teknolojik ve Antropolojik Yaklaşımlar: Herbert Marshall McLuhan ve Neil Postman

4 Medyaya Toplumsal Yaklaşımlar: Daniel Bell ve Ulrich Beck

5 Medyaya Eleştirel Ekonomi Politik Yaklaşımlar: Herbert Schiller ve Christian Fuchs

6 Medyaya Enformasyonel Yaklaşımlar: Manuel Castells Oliván

7 Medya Çalışmalarında Güncel Temalar: Gözetim ve İktidar: Paul-Michel Foucault

8 Medya Çalışmalarında Güncel Temalar: Veriselleşme ve platformlaşma: Mayer-Schönberger and Cukier (2013)

9 Medya Çalışmalarında Güncel Temalar: Transmedya ve Fandom Çalışmaları: Henry Jenkins

10 Medya Çalışmalarında Güncel Temalar: Dijital Emek ve Prekerya: Christian Fuchs ve Guy Standing

11 Medya Çalışmalarında Güncel Temalar: Transhumanizm ve posthumanizm: Francesca Ferrando and Nick Bostrom

12 Dijital Medya Araştırma Yöntemleri

13 Dijital Medya Araştırma Yöntemleri

14 Dijital Medya Araştırma Yöntemleri

İçerik

Ders Kodu Dersin Adı Yarıyıl Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS

COM 731 Kültürlerarası İletişim 1 3 0 0 3 8

Ön Koşul

Derse Kabul Koşulları

Dersin Dili Türkçe

Türü Seçmeli

Dersin Düzeyi Doktora

Dersin Amacı Bu dersin amacı, öteki ve ötekilik temaları bağlamında oluşan tarihi, psikanalist, sosyolojik, antropolojik ve

felsefe alanında oluşan kavram ve düşünceleri ele almak, tartışmaları doktora programı öğrencileriyle

birlikte güncel konulara aktarmaktır. Dersin bir diğer amacı, enformasyon çağında ve küresel bir dünya

yaşandığının dikkate alınarak, yeni iletişim düzeninde ortaya çıkan kültürlerarası ilişki ve iletişim biçimleri

bağlamındaki iktidar ve egemenlik ilişkilerini teorik ve pratik olarak anlamaya çalışmaktır. Ayrıca ders

boyuca, çağımızın kültürlerarası iletişim sorunları tespit edilip, olası çözüm yolları konusunda da

tartışılacaktır.

İçerik ötekilik kuramları, ötekilik söylemlerinin eleştirisine dair yöntemsel yaklaşımlar

Kaynaklar Farklı Okuma Önerileri- Her dönem başında okuma metinleri farklı bir sorunsala göre yeniden belirlenir

1-François Hartog, Heredostos'un Aynası

2- Thery Hentsch Akdenizli Doğu'nun İnşası

3-Tzvetan Todorov La decouverte de l'amerique

4-Franz Fanon Siyah Deri Beyaz Maske

5- Julia Kristeva Korkunun Güçleri

6-Gieorgio Agamben Kutsal İnsan
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Teori Konu Başlıkları

Hafta Konu Başlıkları

1 François Hartog Antik Yunan'da öteki 1

2 François Hartog Antik Yunan'da öteki 2

3 Thery Hentsch Akdeniz ve Doğululaştırılması 1

4 Thery Hentsch Akdeniz ve Doğululaştırılması 2

5 Tzvetan Todorov Amerika'nın Keşfi ve ötekilik 1

6 Tzvetan Todorov Amerika'nın Keşfi ve ötekilik 1

7 Franz Fanon ve ötekilik 1

8 Franz Fanon ve ötekilik 2

9 Julia Kristeva ve ötekilik 1

10 Julia Kristeva ve Ötekilik 2

11 Giorgio Agamben ve ötekilik 1

12 Giorgio Agamben ve Ötekilijk 2

13 Genel toparlama 1

14 Genel toparlama 2

İçerik

Ders Kodu Dersin Adı Yarıyıl Teori Uygulama Lab Kredisi AKTS

COM 778 Göç, Kültürel Çatışma ve Uyum 1 3 0 0 3 8

Ön Koşul

Derse Kabul Koşulları

Dersin Dili Türkçe

Türü Seçmeli

Dersin Düzeyi Doktora

Dersin Amacı

İçerik

Kaynaklar

Teori Konu Başlıkları

Hafta Konu Başlıkları
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