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L'objectif de ce cours est d'enseigner les méthodologies de recherche pour le marketing. Dans ce contexte,

il vise a enseigner de maniere pratique les processus de recherche quantitative.

Semaine 1: Marketing et concepts de base

Semaine 2: Introduction a la recherche marketing
Définir un probléme marketing

Semaine 3: Conception de la recherche
Recherche exploratoire: données secondaires

Semaine 4: Recherche exploratoire: recherche qualitative
Recherche descriptive

Semaine 5: Recherche causale
Semaine 6: Mesure et mise a I'échelle
Semaine 7: A mi-parcours

Semaine 8: Conception de questionnaires et de formulaires
Echantillonnage

Semaine 9: Echantillonnage

Travail sur le terrain

Préparation des données

Statistiques descriptives et tests d'hypothéses - SPSS
Semaine 10: Codage et analyse - SPSS

Semaine 11: Codage et analyse - SPSS

Semaine 12: Vacances

Semaine 13: Présentation

Semaine 14: Présentation
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Ressources Naresh K. Malhotra, Marketing Research: An Applied Orientation
Mahir Nakip, Pazarlama Arastirmalari Teknikleri ve SPSS Destekli Uygulamalar
Kemal Kurtulus, Pazarlama Arastirmalari

Intitulés des Sujets Théoriques

Semaine Intitulés des Sujets

1 Marketing et concepts de base

2 Introduction a la recherche marketing / Définir un probléme marketing

3 Conception de la recherche / Recherche exploratoire: données secondaires
4 Recherche exploratoire: recherche qualitative / Recherche descriptive

5 Recherche causale

6 Mesure et mise a I'échelle

7 A mi-parcours

8 Conception de questionnaires et de formulaires / Echantillonnage

9 Echantillonnage / Travail sur le terrain / Préparation des données / Statistiques descriptives et tests d'hypothéses - SPSS
10 Codage et analyse - SPSS

11 Codage et analyse - SPSS

12 Vacances

13 Présentation

14 Présentation
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