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1 er cours: Les concepts comme la marque, branding et capital de marque.
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Concepts clés qui construisent le capital de marque.
La fidélité a la marque et la connaissance d'une marque.

Qualité et I'influence de la qualité pergue sur la marque.

Le nom, le symbole et le slogan dans le contexte des connotations.
Examen Partiel.
Analyse stratégique de la marque: Client, compétition, analyse interne.

Les « cas » pour une analyse stratégique de la marque.

: Les concepts clés et les définitions qui construisent l'identité d'une marque.

: La marque en tant que produit et institution.
: La marque en tant que personne et symbole.
: Décisions d'extension de marque

: Stratégies d'extension d'une marque.

Les connotations des marques (qu'est-ci qui nous rappellent les marques).
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