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Les connaissances acquises dans ce cours va générer une base pour pratiquer la communication stratégique dans les
Objectif du Cours situations de crise et de risque. Ce cours vise a améliorer les connaissances et les compétences sur la prévision, la
gestion, de contréle et I'évaluation, vise également a améliorer la perspective critique et analytique.
Gestiond de crise et de risque
Stratégies de communication de crise
Contenus Mesurement et évaluation en crise
Etudes de cas
'La Société du Risque'
Notes du cours.
Ulrich BECK, Risk Society: Towards a New Modermity, translated by Mark Ritter, London: Sage Publications,
1992.
Ulrich BECK, World Risk Society, Cambridge: Polity Press, 1998.
Ulrich BECK, “The Silence of Words and Political Dynamics i the World Risk Society”, Kasim 2001°de yapilan
konusma, Elena Mancini tarafindan Almanca’dan terciime, Logos 1.4, Fall 2002,
http:/logosonline.home.ige.org/beck.pdf, (01.11.2008).
Ulrich BECK, “Living in the World Risk Society”, Hubhouse Memorial Public Lecture at LSE, 15 February 2006.
Simon CATTLE, “Ulrich Beck, ‘Risk Society’ and the Media”, European Journal of Commumication, 13 (1): 5-32.
Inci CINARLI, Kriz fletisimi: Ornek Vaka Analizleri ile, Istanbul: Beta Yaymlari, 2016.
Inci CINARLI, “Bir Kriz [letisimi Ynetimi Vaka Analizi: Kaybolan Malezya Havayollart MH370 Sefer Sayil
Ucgagy”, Gazi Universitesi {letisim Kuram ve Arastrma Dergjsi, 38, 2014.
Ressources
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Intitulés des Sujets Théoriques

Semaine Intitulés des Sujets

Définition du concept de "crise" / La conceptualisation du processus de communication de crise et de gestion / Typologie de la crise et
les étapes de la crise / Commumication proactive et réactive de la crise

Les théories de communication de crise / Les stratégies de réponse a la crise et les tactiques

Les études de cas

Relations avec le média et la communication de crise

—_—

Nouvel media et communication de crise

Mesurer les résultats et les effets de la crise (évaluation)
Examen partiel

Communication du risque

O 0 3 N U KA W N

La gestion des problemes, gestion de crise

"Culture de la peur"

Modemité et la "Société du Risque"

La "Société du Risque" et la globalisation, et le neo-libéralisme

La « Société du Risque » et le média / Gouvernementalité, biopouvoir
La modemité reflexive
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