Contenus

Nom du Semestre du Cours Travaux Travaux Crédit du
Cours Cours Théoriques  Dirigés (TD) Pratiques (TP) Cours ECTS
ML511 Gestion logistique 1 3 0 0 3 6

Cours Pré-Requis

Conditions d'Admission

au Cours

Langue du Cours Turc

Type de Cours Obligatoire
Niveau du Cours Master

Objectif du Cours
Contenus

Ressources



Intitulés des Sujets Théoriques

Semaine Intitulés des Sujets



Contenus

Nom du Semestre du Cours Travaux Travaux Crédit du
Cours Cours Théoriques  Dirigés (TD) Pratiques (TP) Cours ECTS
ML513 Principes de marketing 1 3 0 0 3 6

Cours Pré-Requis

Conditions d'Admission

au Cours

Langue du Cours Turc

Type de Cours Obligatoire
Niveau du Cours Master

Objectif du Cours
Contenus

Ressources



Intitulés des Sujets Théoriques

Semaine Intitulés des Sujets

1 1 er cours: L'importance de créer un avantage compétitif en Positionnement qui est le troisieme degré du processus de
décision stratégique en marketing.

2 2 eéme cours: Les stratégies de positionnement et les domaines de choix et d'application de stratégie.
3 3 éme cours : Définir le produit a différents niveaux et les couches.

4 4 eme cours : La classification du produit, les décisions personnelles de produit |) Les spécificités du produit.
5 5 éme cours : Il) Branding et stratégies.

6 6 eme cours : Ill) Emballage IV) Service aprés vente.

7 7 éme cours: Examen Partiel.

8 8 éme cours: Ligne de produit et les décisions de produit mix

9 9 eme cours: Marketing de service et ses spécificités.

10 10éme cours: Stratégies de cycle de vie de produit et ses étapes I.

11 11éme cours: Stratégies de cycle de vie de produit et ses étapes Il.

12 12éme cours : Politiques d'établissement des prix des produits.

13 13éme cours : Les canaux de distribution et la logistique.

14 14éme cours: Stratégies de compétition / de concurrence.



Contenus

Nom du
Cours

ML514 Approches contemporaines de la
comptabilité managériale

Cours Pré-Requis

Conditions d'Admission

au Cours

Langue du Cours Turc

Type de Cours Obligatoire
Niveau du Cours Master

Objectif du Cours
Contenus

Ressources

Semestre du Cours

Cours

1

Théoriques

3

Travaux
Dirigés (TD)

0

Travaux
Pratiques (TP)

0

Crédit du
Cours

3

ECTS



Intitulés des Sujets Théoriques

Semaine Intitulés des Sujets



Contenus

Nom du Semestre du Cours Travaux Travaux Crédit du
Cours Cours Théoriques  Dirigés (TD) Pratiques (TP) Cours ECTS
ML517 Méthodes quantitatives 1 3 0 0 3 6

Cours Pré-Requis

Conditions d'Admission

au Cours

Langue du Cours Turc

Type de Cours Obligatoire
Niveau du Cours Master

Objectif du Cours
Contenus

Ressources



Intitulés des Sujets Théoriques

Semaine Intitulés des Sujets



Contenus

Nom du
Cours

ML523 Plannification logistique et gestion de
la chaine d'approvisionnement

Cours Pré-Requis

Conditions d'Admission

au Cours

Langue du Cours Turc

Type de Cours Obligatoire
Niveau du Cours Master

Objectif du Cours
Contenus

Ressources

Semestre du Cours

Cours

1

Théoriques

3

Travaux
Dirigés (TD)

0

Travaux
Pratiques (TP)

0

Crédit du
Cours

3

ECTS



Intitulés des Sujets Théoriques

Semaine Intitulés des Sujets



Contenus

Nom du Semestre du Cours Travaux Travaux Crédit du
Cours Cours Théoriques  Dirigés (TD) Pratiques (TP) Cours ECTS
ML527 Gestion de L" entrepot 1 3 0 0 3 6

Cours Pré-Requis

Conditions d'Admission

au Cours

Langue du Cours Turc

Type de Cours Obligatoire
Niveau du Cours Master

Objectif du Cours
Contenus

Ressources



Intitulés des Sujets Théoriques

Semaine Intitulés des Sujets



Contenus

Nom du
Cours

ML512 Management et organisation

Cours Pré-Requis

Conditions d'Admission

au Cours

Langue du Cours Turc

Type de Cours Obligatoire
Niveau du Cours Master

Objectif du Cours
Contenus

Ressources

Semestre du Cours

Cours

1

Théoriques

3

Travaux
Dirigés (TD)

0

Travaux
Pratiques (TP)

0

Crédit du
Cours

3

ECTS



Intitulés des Sujets Théoriques

Semaine Intitulés des Sujets



Contenus

Nom du Semestre du Cours Travaux Travaux Crédit du
Cours Cours Théoriques  Dirigés (TD) Pratiques (TP) Cours ECTS
ML516 Gestion de marketing 1 3 0 0 3 6

Cours Pré-Requis

Conditions d'Admission

au Cours

Langue du Cours Turc

Type de Cours Obligatoire
Niveau du Cours Master

Objectif du Cours
Contenus

Ressources



Intitulés des Sujets Théoriques

Semaine Intitulés des Sujets



Contenus

Nom du Semestre du Cours Travaux Travaux Crédit du
Cours Cours Théoriques  Dirigés (TD) Pratiques (TP) Cours ECTS
ML522 Gestion stratégique de détail 1 3 0 0 3 6

Cours Pré-Requis

Conditions d'Admission

au Cours

Langue du Cours
Type de Cours

Niveau du Cours
Objectif du Cours

Contenus

Ressources

T

urc

Obligatoire

Master

Bu ders perakende yonetiminin temel kavramlarini, ilke ve stratejilerini 6gretmeyi amaclamaktadir.

1

9

yonetimi

10. Hafta

11. Hafta

12. Hafta

13. Hafta

. Hafta:

. Hafta:

. Hafta:

. Hafta:

. Hafta:

. Hafta:

. Hafta:

. Hafta:

. Hafta:

Perakendecilikte temel kavramlar
Perakende turleri

Perakende turleri

Perakende tuketim yonetimi
Perakendecilikte pazar stratejileri
Lokasyon stratejileri

Yer secimi stratejileri

Vize

Bilgi sistemleri ve tedarik zinciri ydnetimi. Perakendecilikte 6rglt yapisi ve insan kaynaklari

: Musteri iliskileri yonetimi. Uriin yénetimi
: Fiyatlandirma stratejileri
: Perakende iletisim karmasi politikalari

: Magaza yonetimi

14. Hafta: Magdaza dizayni prensipleri. MUsteri hizmetleri

Levy, Micheal ve Weitz, Barton A. (2004), Retailing Management, McGraw Hill Inc. New York. (Ders Kitabi)
Karfft, Manfred, Manrala, Murali K. (editors), (2006), Retailing in the 21st Century: Current and Future
Trends, Springer, New York.

Varley R. ve Rafig M., (2004) Principles of Retail Management, Palgrave Macmillan, UK
Tek, O.B. ve Orel, D.F. (2006), Perakende Pazarlama Yénetimi, 2. Baski, Birlesik Matbaacilik, zmir



Intitulés des Sujets Théoriques

Semaine Intitulés des Sujets

1 Perakendeciligin Tanimi Kapsami ve Fonksiyonlari

2 Perakendeciligin Tanimi Kapsami ve Fonksiyonlari

3 Magaza Temelli Perakendecilik

4 Madazasiz Perakendecilik Perakendecilikte Tlketici Davranisi
5 Perakendecilikte Pazar Stratejileri

6 Lokasyon

7 Yer Se¢imi

8 Vize

9 Perakendecilikte Orglit Yapisi ve Insan Kaynaklari Yonetimi /Bilgi Sistemleri ve Tedarik Zinciri Yonetimi
10 Mdisteri Tliskileri Yonetimi

11 Uriin Yoénetimi

12 Fiyatlandirma

13 Perakende iletisim Karmasi

14 Magaza Yonetimi



Contenus

Nom du Semestre du Cours Travaux Travaux Crédit du
Cours Cours Théoriques  Dirigés (TD) Pratiques (TP) Cours ECTS
ML524 Commerce international 1 3 0 0 3 6

Cours Pré-Requis

Conditions d'Admission

au Cours

Langue du Cours Turc

Type de Cours Obligatoire

Niveau du Cours Master

Objectif du Cours Ders uluslararasi ticarete iliskin temel kavramlari ve uygulamalari 6gretmeyi amaglamaktadir.
Contenus . Hafta: Pazarlama - Ticaret - Uluslararasi Ticaret Kavramlari

. Hafta: Uluslararasi Dagitim Kanallari
. Hafta: Uluslararasi Ticarette Aracilar
. Hafta: GATT anlasmasi

. Hafta: Kiresellesme

. Hafta: Enerji ve Tarim Politikalari

. Hafta: Ara Sinav

0 N o U1 A WWN =

. Hafta: Uluslararasi Tasima Sekilleri

9. Hafta: Uluslararasi Ticarette Teslim Sekilleri

10. Hafta: Uluslararasi Ticarette Sigortanin Onemi

11. Hafta: Uluslararasi Odeme Sekilleri

12. Hafta: Uluslararasi Ticarette Gimriik Islemleri

13. Hafta: Uluslararasi Ticaretle ligili Belgelerin Incelenmesi ve Olusturulmasi
14. Hafta: Ornek Olay Incelemesi

Ressources



Intitulés des Sujets Théoriques

Semaine Intitulés des Sujets



Contenus

Nom du
Cours

ML525 Gestion internationale du marketing

Cours Pré-Requis

Conditions d'Admission

au Cours

Langue du Cours Turc

Type de Cours Obligatoire
Niveau du Cours Master

Objectif du Cours
Contenus

Ressources

Semestre du Cours

Cours

1

Théoriques

3

Travaux
Dirigés (TD)

0

Travaux
Pratiques (TP)

0

Crédit du
Cours

3

ECTS



Intitulés des Sujets Théoriques

Semaine Intitulés des Sujets



Contenus

Nom du
Cours

ML526 E-marketing et e-logistique

Cours Pré-Requis

Conditions d'Admission

au Cours

Langue du Cours Turc

Type de Cours Obligatoire
Niveau du Cours Master

Objectif du Cours
Contenus

Ressources

Semestre du Cours

Cours

1

Théoriques

3

Travaux
Dirigés (TD)

0

Travaux
Pratiques (TP)

0

Crédit du
Cours

3

ECTS



Intitulés des Sujets Théoriques

Semaine Intitulés des Sujets



Contenus

Nom du Semestre du Cours Travaux Travaux Crédit du
Cours Cours Théoriques  Dirigés (TD) Pratiques (TP) Cours ECTS
ML511 Gestion logistique 2 3 0 0 3 6

Cours Pré-Requis

Conditions d'Admission

au Cours

Langue du Cours Turc

Type de Cours Obligatoire

Niveau du Cours Master

Objectif du Cours Geleneksel olarak lojistik, bir kaynak noktasindan bir tiketim noktasina dogru mal, hizmet, bilgi ve insan
hareketinin dizenlenmesi olarak tanimlanir. Teknolojinin hizli bicimde ilerlemesi ile lojistigin kapsami da
son yarim yuzyilda énemli 6l¢ude artmistir. Hatta lojistik maliyetlerinin toplam is yapma maliyetinin Ugte
birini olusturdugu tahmin edilmektedir. Dolayisiyla etkin lojistik yonetimi sirketin basarisinda kritik 6neme
sahiptir. Bu derste lojistik ve dagitim yonetimine bir giris yapilmakta ve 6grencilere lojistik yonetimi,
tasima, envanter ve dagitim sistemleri hakkinda ayrintili bilgiler sunulmaktadir.

Contenus Lojistik Yénetimine Giris, Lojistik Stratejileri ve Planlamasi, Lojistikte Uriin ve Miisteri Hizmetleri, Lojistikte
Talep Planlamasi, Lojistikte Stoklarin Yonetimi ve Stok Politikalari, Lojistikte Tasimacilik ve Tagima Kararlari,
Lojistikte Dagitim Agi Tasarimlari, Lojistikte Bilgi Paylasimi ve Bilisim Sistemleri, Vaka Sunuslari ve
Incelemesi

Ressources 1. Ballou, R.H., Business Logistics/Supply Chain Management, 5th ed., Prentice Hall, 2003.

2. Chopra, S. & Meindl, P., Supply Chain Management: Strategy, Planning and Operations, 5th ed., Prentice
Hall, 2012.

3. Murphy, P.R. & Wood, D.F., Contemporary Logistics, Prentice Hall, New Jersey, 2004.

4. SimchilLevi, D., Kaminsky, P. & Simchilevi, E., Designing and Managing the Supply Chain: Concepts,
Strategies and Case Studies, McGrawHill/Irwin, Boston, 2003.

5. Stock R. J. & Lambert M.D., Strategic Logistics Management, 4th Ed., McGrawHill/Irwin, 2001.

6. Lambert M. D., Stock R.J. & Ellram M.L., Fundamentals of Logistics Management, McGrawHill/Irwin, 1998.



Intitulés des Sujets Théoriques

Semaine Intitulés des Sujets

1 Introduction a la Gestion de Logistique

2 Stratégies et Planification de Logistique

3 Produit et Service a la Clientele

4 Prévision de la Demande

5 Gestion des Stocks and Politique de Stockage
6 Transportation et Décisions de Transport

7 Conceptions des Réseaux de Distribution

8 Partage de I'Information et Systémes Informatique de Logistique
9 Examen Partiel

10 Etude de Cas et Présentations

11 Etude de Cas et Présentations

12 Etude de Cas et Présentations

13 Etude de Cas et Présentations

14 Etude de Cas et Présentations



Contenus

Nom du
Cours

ML514 Approches contemporaines de la
comptabilité managériale

Cours Pré-Requis

Conditions d'Admission

au Cours

Langue du Cours Turc

Type de Cours Obligatoire
Niveau du Cours Master

Objectif du Cours
Contenus

Ressources

Semestre du Cours

Cours

2

Théoriques

3

Travaux
Dirigés (TD)

0

Travaux
Pratiques (TP)

0

Crédit du
Cours

3

ECTS



Intitulés des Sujets Théoriques

Semaine Intitulés des Sujets



Contenus

Nom du
Cours

ML523 Plannification logistique et gestion de
la chaine d'approvisionnement

Cours Pré-Requis

Conditions d'Admission

au Cours

Langue du Cours Turc

Type de Cours Obligatoire
Niveau du Cours Master

Objectif du Cours
Contenus

Ressources

Semestre du Cours

Cours

2

Théoriques

3

Travaux
Dirigés (TD)

0

Travaux
Pratiques (TP)

0

Crédit du
Cours

3

ECTS



Intitulés des Sujets Théoriques

Semaine Intitulés des Sujets



Contenus

Nom du Semestre du Cours Travaux Travaux Crédit du
Cours Cours Théoriques  Dirigés (TD) Pratiques (TP) Cours ECTS
ML527 Gestion de L" entrepot 2 3 0 0 3 6

Cours Pré-Requis

Conditions d'Admission

au Cours

Langue du Cours Turc

Type de Cours Obligatoire
Niveau du Cours Master

Objectif du Cours
Contenus

Ressources



Intitulés des Sujets Théoriques

Semaine Intitulés des Sujets



Contenus

Nom du Semestre du Cours Travaux Travaux Crédit du
Cours Cours Théoriques  Dirigés (TD) Pratiques (TP) Cours ECTS
ML517 Méthodes quantitatives 2 3 0 0 3 6

Cours Pré-Requis

Conditions d'Admission

au Cours

Langue du Cours Turc

Type de Cours Obligatoire
Niveau du Cours Master

Objectif du Cours
Contenus

Ressources



Intitulés des Sujets Théoriques

Semaine Intitulés des Sujets



Contenus

Nom du Semestre du Cours Travaux Travaux Crédit du
Cours Cours Théoriques  Dirigés (TD) Pratiques (TP) Cours ECTS
ML513 Principes de marketing 2 3 0 0 3 6

Cours Pré-Requis

Conditions d'Admission

au Cours

Langue du Cours Turc

Type de Cours Obligatoire

Niveau du Cours Master

Objectif du Cours Bu dersin amaci pazarlamanin tanimindaki degisimleri, pazarlama yaklasimlarini ve pazarlamaya iliskin
ilke ve politikalari 6gretmektir. Bu ders kapsaminda égrencilerin pazarlamaya iliskin temel prensipleri
analiz ederek bir pazarlama bakig agisina sahip olabilmeleri hedeflenmektedir.

Contenus 1. hafta Pazarlama ve Temel Kavramlar

2. hafta Pazarlama ve Temel Kavramlar

3. hafta Stratejik Planlama ve Pazarlama Sureci

4. hafta Pazarlama Cevresi

5. hafta Pazarlama Cevresi

6. hafta Pazarlama Bilgi Sistemi ve Pazarlama Arastirmalari

7. hafta Pazarlama Bilgi Sistemi ve Pazarlama Arastirmalari

8. hafta Tuketici Davranisi

9. hafta Arasinav

10. hafta Tiketici Davranisi / Orgltsel Miisteri Davranigi

11. hafta Pazar Bolimlendirme, Hedef Pazar ve Konumlandirma
12. hafta Pazar Bolimlendirme, Hedef Pazar ve Konumlandirma
13. hafta Uluslararasi Pazarlama

14. hafta Pazarlama ve Ahlak

Ressources Philip Kotler ve Gary Armstrong, Principles of Marketing, Pearson Education, New Jersey.



Intitulés des Sujets Théoriques

Semaine Intitulés des Sujets

1 Marketing et concepts de base

2 Marketing et concepts de base

3 Processus de planification stratégique et de marketing

4 Environnement marketing

5 Environnement marketing

6 Systeme d'information marketing et recherche marketing
7 Systeme d'information marketing et recherche marketing
8 Comportement des consommateurs

9 Examen de mi-saison

10 Comportement des consommateurs / comportement des clients organisationnels
11 Segmentation, ciblage et positionnement marketing

12 Segmentation, ciblage et positionnement marketing

13 Marketing international

14 Marketing et éthique



Contenus

Nom du Semestre du Cours Travaux Travaux Crédit du
Cours Cours Théoriques  Dirigés (TD) Pratiques (TP) Cours ECTS
ML524 Commerce international 2 3 0 0 3 6

Cours Pré-Requis

Conditions d'Admission

au Cours

Langue du Cours Turc

Type de Cours Obligatoire

Niveau du Cours Master

Objectif du Cours Ders uluslararasi ticarete iliskin temel kavramlari ve uygulamalari 6gretmeyi amaglamaktadir.
Contenus . Hafta: Pazarlama - Ticaret - Uluslararasi Ticaret Kavramlari

. Hafta: Uluslararasi Dagitim Kanallari
. Hafta: Uluslararasi Ticarette Aracilar
. Hafta: GATT anlasmasi

. Hafta: Kiresellesme

. Hafta: Enerji ve Tarim Politikalari

. Hafta: Ara Sinav

0 N o U AW N =

. Hafta: Uluslararasi Tagima Sekilleri

9. Hafta: Uluslararasi Ticarette Teslim Sekilleri

10. Hafta: Uluslararasi Ticarette Sigortanin Onemi

11. Hafta: Uluslararasi Odeme Sekilleri

12. Hafta: Uluslararasi Ticarette Gimriik Islemleri

13. Hafta: Uluslararasi Ticaretle ligili Belgelerin Incelenmesi ve Olusturulmasi
14. Hafta: Ornek Olay Incelemesi

Ressources



Intitulés des Sujets Théoriques

Semaine Intitulés des Sujets



Contenus

Nom du
Cours

ML525 Gestion internationale du marketing

Cours Pré-Requis

Conditions d'Admission

au Cours

Langue du Cours Turc

Type de Cours Obligatoire
Niveau du Cours Master

Objectif du Cours
Contenus

Ressources

Semestre du Cours

Cours

2

Théoriques

3

Travaux
Dirigés (TD)

0

Travaux
Pratiques (TP)

0

Crédit du
Cours

3

ECTS



Intitulés des Sujets Théoriques

Semaine Intitulés des Sujets



Contenus

Nom du Semestre du Cours Travaux Travaux Crédit du
Cours Cours Théoriques  Dirigés (TD) Pratiques (TP) Cours
ML522 Gestion stratégique de détail 2 3 0 0 3

Cours Pré-Requis

Conditions d'Admission

au Cours

Langue du Cours
Type de Cours

Niveau du Cours
Objectif du Cours

Contenus

Ressources

Turc

Obligatoire

Master

Bu ders perakende yonetiminin temel kavramlarini, ilke ve stratejilerini 6gretmeyi amaclamaktadir.

1. Hafta:

2. Hafta:

3. Hafta:

4. Hafta:

5. Hafta:

6. Hafta:

7. Hafta:

8. Hafta:

9. Hafta:

yonetimi

10. Hafta

11. Hafta

12. Hafta

13. Hafta

14. Hafta

Perakendecilikte temel kavramlar
Perakende turleri

Perakende turleri

Perakende tuketim yonetimi
Perakendecilikte pazar stratejileri
Lokasyon stratejileri

Yer secimi stratejileri

Ara sinav

Bilgi sistemleri ve tedarik zinciri ydnetimi. Perakendecilikte 6rglt yapisi ve insan kaynaklari

: Musteri iliskileri yonetimi. Uriin yénetimi
: Fiyatlandirma stratejileri

: Perakende iletisim karmasi politikalari

: Magaza yonetimi

: Magaza dizayni prensipleri. Mugsteri hizmetleri

ECTS

Levy, Micheal ve Weitz, Barton A. (2004), Retailing Management, McGraw Hill Inc. New York. (Ders Kitabi)



Intitulés des Sujets Théoriques

Semaine Intitulés des Sujets

1 Perakendeciligin Tanimi Kapsami ve Fonksiyonlari

2 Perakendeciligin Tanimi Kapsami ve Fonksiyonlari

3 Magaza Temelli Perakendecilik

4 Madazasiz Perakendecilik Perakendecilikte Tiketici Davranisi
5 Perakendecilikte Pazar Stratejileri

6 Lokasyon

7 Yer Se¢imi

8 Vize

9 Perakendecilikte Orgiit Yapisi ve Insan Kaynaklari Yonetimi /Bilgi Sistemleri ve Tedarik Zinciri Yonetimi
10 Mdisteri Tliskileri Yonetimi

11 Uriin Yénetimi

12 Fiyatlandirma

13 Perakende iletisim Karmasi

14 Magaza Yonetimi



Contenus

Nom du
Cours

ML526 E-marketing et e-logistique

Cours Pré-Requis

Conditions d'Admission

au Cours

Langue du Cours Turc

Type de Cours Obligatoire
Niveau du Cours Master

Objectif du Cours
Contenus

Ressources

Semestre du Cours

Cours

2

Théoriques

3

Travaux
Dirigés (TD)

0

Travaux
Pratiques (TP)

0

Crédit du
Cours

3

ECTS



Intitulés des Sujets Théoriques

Semaine Intitulés des Sujets



Contenus

Nom du
Cours

ML512 Management et organisation

Cours Pré-Requis

Conditions d'Admission

au Cours

Langue du Cours Turc

Type de Cours Obligatoire
Niveau du Cours Master

Objectif du Cours
Contenus

Ressources

Semestre du Cours

Cours

2

Théoriques

3

Travaux
Dirigés (TD)

0

Travaux
Pratiques (TP)

0

Crédit du
Cours

3

ECTS



Intitulés des Sujets Théoriques

Semaine Intitulés des Sujets



Contenus

Nom du Semestre du Cours Travaux Travaux Crédit du
Cours Cours Théoriques  Dirigés (TD) Pratiques (TP) Cours ECTS
ML516 Gestion de marketing 2 3 0 0 3 6

Cours Pré-Requis

Conditions d'Admission

au Cours

Langue du Cours Turc

Type de Cours Obligatoire
Niveau du Cours Master

Objectif du Cours
Contenus

Ressources



Intitulés des Sujets Théoriques

Semaine Intitulés des Sujets
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